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I Vinci personal 
multimediale Vobi 



Cosa sono 
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Nuova 
rivoluzione 
illusione 
di fine 
millènnio? 
Un'inchiesta 
per capirne 




I compressori 
per Dos, Windows 
e Macintosh 



Bimbi 

al computer 

I migliori programmi 
per insegnare 
le lingue ai ragazzi 



Pratica 



32 pagine di trucchi 
da raccogliere 



Problemi con il software? Gratis, un consulente personale per i lettori 



Bimbi, matusa e network computer 



Chi li ha visti i network computer? 

Il loro arrivo nei negozi italiani era atteso allo Smau di 
ottobre, ma è passato l'autunno senza che si materializ- 
zassero nemmeno nelle case degli americani, che come 
si sa sono sempre i primi "fortunati" a sperimentare le 
nuove tecnologie. Se ne parla però da più di un anno, e 
sempre più spesso anche sui giornali non specializzati. 
Come è noto, Pc Open non ama correre dietro alle mode 
o alle ultime novità, se non quando ritiene che i lettori 
possano trarre giovamento da quelle informazioni e 
quando i prodotti sono arrivati nei punti di vendita. Ma 
il rumore intorno ai network computer si è fatto sempre 
più forte e perciò abbiamo scelto di dedicare il Primo 
Piano di questo numero alla nuova rivoluzione, annun- 
ciata ma non ancora partita. Speriamo di essere riusciti 
a darvi qualche informazione e qualche elemento di 
chiarezza in più. 

Internet è viva anche da noi. 

Il Toro galoppa a Piazza Affari e le linee Internet sono 
intasate. Accade in Italia, dove dal 7 al 14 gennaio il sito 
telematico del Sole 24 Ore ha avuto una media di 40mila 
accessi al giorno, 7 mila in più rispetto alle settimane 
precedenti. Anche il Corriere della Sera ha avuto un for- 
te incremento nello stesso periodo, passando da 714mi- 
la contatti a settimana a oltre un milione. A Milano Fi- 
nanza, giornale specializzato in informazione economi- 
ca, festeggiano il 25 per cento in più nelle richieste di da- 
ti relativi alla Borsa. Riflessione, banale: quando Internet 
serve la gente fa la coda per usarla. Se il tema dell'infor- 
mazione telematica vi interesserà anche quando la Bor- 
sa avrà rallentato (noi speriamo che il Toro duri un bel 
po'), leggete il servizio realizzato per voi sulle informa- 



zioni utili che potete trovare nei siti dei principali gior- 
nali italiani ed esteri. 

Largo ai giovani. 

Bello, ricco, giovane e colto. È il ritratto del lettore ti- 
pico di Pc Open che il nostro marketing amerebbe pro- 
porre e che tutte le società e agenzie di pubblicità desi- 
derano dalle riviste per promuovere i loro clienti. Que- 
sta volta, però, non se la prendano i giovanotti che ci 
leggono, e che sono in maggioranza, se dedichiamo la 
nostra attenzione ai "matusa". Un buon dieci per cento 
dei lettori di Pc Open (lo dice il nostro marketing) ha in- 
fatti oltre 50 anni, anche se ovviamente non sono tutti 
neofiti. Il servizio // primo personal a 50 anni non è però 
solo per utenti maturi alle prime armi, ma può essere di 
aiuto a tutti i principianti. Pensiamo che possa stimola- 
re anche le aziende che producono o vendono hardware 
e software a seguire con maggiore attenzione le esigen- 
ze dei neofiti di qualunque età. 

Largo ai bimbi 

Ora è ufficiale: obiettivo di una riforma della scuola in- 
feriore e superiore annunciato dal ministro Berlinguer è 
di "dare la possibilità ad ogni studente già nella scuola 
di base di accedere, oltre che al giardinaggio, alla musi- 
ca, al cinema e ai beni culturali, anche al computer". 
Questa volta l'aspirazione sacrosanta a fare dei fanciulli 
i futuri uomini da "villaggio globale" sembra seria e me- 
rita di essere sostenuta e noi lo faremo. Prima di tutto 
aiutando insegnanti e genitori: chi, infatti, aiuterà i par- 
goli una volta che avranno avuto accesso al computer? 
Lo faranno meglio i lettori dell'articolo di pagina 124. 

Pasquale Laureili 
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Avviso ai naviganti 

Stiamo cambiando indirizzo di 
posta elettronica e chi 
desidera inviare messaggi al 
nostro giornale troverà forse 
qualche problema. Il vecchio 
indirizzo non è più attivo e, in 
attesa di comunicarvi quello 
definitivo, vi preghiamo di 
provare con uno di questi tre: 

agepe.inet.it 

agepe.it 

pcopen.agepe.it 



primo piano 



16 Network computer: 
sogno o realtà? 

Uno sguardo al 
futuro: ecco cosa 
sono i personal 
per Internet 



giornali on line 



20 Tutti i siti del quarto potere 

Le testate, gli indirizzi utili 
per il vostro lavoro 
e gli archivi più forniti 




Il Sole 



mom 



oh Mae 



computer e 50enni 



32 II primo personal 
a cinquant'anni 

Incompatibili 
o interessati? 
Un'inchiesta 
per sfatare 
un luogo comune 




novità e curiosità 



41 



Nuovi prodotti 

Tre computer 
firmati Epson 

42 Più sicuri davanti al monitor 

Tutto sulla legge 626 

50 Novità on line 

Le agende digitali 



Le schede di Pc Open: 

67 Dos 

Personalizzare i comandi 

69 Windows 3.1 

Il personal diventa un 
terminale 

71 Windows95 

Usare il registro 
di configurazione 

73 MacOS 

I documenti del pannello 
di controllo del Mac 

75 Os/2 

Impostare la 
visualizzazione dei dischi 

77 Hardware 

Come funziona il lettore 
per dischetti 

79 Scrivere 

Realizzare liste di indirizzi 



32 pagine da staccare e conservare 

81 Scrivere - Trucchi e astuzie 

83 Calcolare 

Utilizzare gli scenari con 
Excel 

85 Calcolare - Trucchi e astuzie 

87 Disegnare 

Creare immagini complesse 

89 Disegnare - Trucchi e astuzie 

91 Comunicare 

Parlare su Internet 

con Microsoft Netmeeting 

93 Comunicare - Trucchi e astuzie 

95 Presentare 

Distribuire presentazioni 
senza usare i dischetti 

97 Presentare - Trucchi e astuzie 



56 Test a confronto Comprimere i dati 
con Dos, Windows 
e Macintosh 



61 Test software Claris Draw: realizzare 

con facilità 
composizioni grafiche 

62 Test hardware Lexmark: stampare sulle T-shirt 

63 Test software Abc Flowcharter per creare ogni, 

tipo di diagramma di flusso 

64 Test brevi 




65 Test brevi 



Scanner manuali e calcolatrici 



Computer e mouse per Internet 




In regalo per i lettori di Pc Open. Se ovete problemi 
con il vostro software ondate a pog. 97. Potrete 
chiedere aiuto a Help Informatica, 

DflllB j flllB IH [per un solo intervento] ^ 
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in questo numero 



il ed rom di Pc Open I casa e tempo libero 



12 Questo mese una grande 
novità, due programmi in 
esclusiva: Laplinkper 

collegare due 
computer e 
la seconda 
lezione su 
Windows 95 
della Dida*el 




I nostri soldi 



100 Scanner piani a colori intorno 
al milione di lire 

Oggi gli scanner non sono 
più strumenti per soli 
specialisti, ma sono alla 
portata di tutti. Una guida 
per orientarvi tra i modelli 
disponibili sul mercato 




Tutti i prodotti per pulire 
il proprio personal 

|Un confronto tra i 
kit 

Idi pulizia 
I specializzati 
Iper il computer 
le i detergenti 
(tradizionali, 
Icon un occhio 
lai prezzi 



112 Un computer in affitto 

Come e dove 
procurarsi 
un personal 
o una 

^ periferica 
in affitto 

f spendendo il 
meno possibile 






124 Giovani poliglotti 

Vi proponiamo una 

selezione di 

programmi | 

utili per 

insegnare 

le lingue 

straniere ai 

più piccoli. 

Qualche 

consiglio e qualche idea 

originale per utilizzarli 

al meglio 

130 Football o tra le nuvole? 

I migliori 
simulatori 
di volo 
e i giochi 
sportivi 



134 C'è neve sulla rete 

^_ Tutti i siti 

per chi vuole 
andare 
a sciare 






130 Scuola e computer 

Come realizzare ricerche 

scolastiche 

utilizzando 

computer, 

ed rom e 

stampante 

133 Dal Giubileo al Papa 

Il catechismo, il Papa 
e il Giubileo su ed rom 

142 Novità e curiosità 

Il meglio delle novità 
multimediali per tutti i gusti 



spazio aperto 



147 La posta dei lettori 

150 I consigli degli esperti 

Consigli pratici 

per i lettori di Pc Open 



8/9 Vinci un personal 

Partecipate al 
^M concorso/sondaggio 



Nel mese di marzo.... 



le schede pratiche 

Nuove soluzioni per usare 
meglio i programmi in ufficio 
e in casa. 32 pagine, scritte 
da esperti, da raccogliere 

primo piano 

Facciamo il punto sui sistemi 
operativi per personal 

casa e tempo libero 

Le recensioni del gioco 
Blindness e di un nuovo 
ed rom dedicato a Picasso 



i nostri soldi 

Guida alle stampanti a getto 
d'inchiostro, alle raccolte di 
Clip Art su ed rom, e su 
Internet. Una nuova rubrica: 
il carrello della spesa 

e inoltre... 

I programmi per disegnare 
a basso costo, lo stato 
dell'arte dei monitor, come 
aggiornare un computer 
vecchio, i consigli 
dell'avvocato e un ed rom 
omaggio per tutti i lettori 
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Fate parlare i personal 

Nel ed rom di questo mese trovate un programma eselusivo che vi permette di 
collegare due computer distanti tra loro. Ed è solo Vinizio... 




Il ed rom che avete trovato con Pc Open 
questo mese contiene molte novità: Lap 
Link, un programma per collegare due 
computer e la seconda parte di un corso su 
Windows 95. E poi antivirus, giochi, pro- 
grammi per l'ufficio e il lavoro, dimostrati- 
vi di prodotti commerciali e altro ancora. 
Per permettervi di usare meglio il ed rom 
stiamo perfezionando la nostra interfaccia, 
sia da un punto di vista tecnico, sia esteti- 
co. In queste due pagine potete leggere le 
istruzioni e le informazioni di massima per 
installare senza problemi il ed rom. In quel- 
le successive trovate invece la descrizione 
dei programmi e i consigli per usarli. 

REQUISITI DI SISTEMA. Il ed rom è uti- 
lizzabile con qualunque lettore standard 
Iso 9660, purché sia almeno a doppia velo- 
cità (2X) È vivamente consigliato avere un 
modello a quadrupla velocità o superiore 
per accelerare l'accesso al ed rom. Come 
hardware, occorre disporre di un proces- 
sore 80486 Dx a 33 MHz o superiore (Pen- 
tium consigliato), almeno 8 Mbyte di me- 
moria e scheda grafica Vga in modo video 
con 256 colori, occorre comunque usare 
font di caratteri piccoli, altrimenti alcune 
scritte potrebbero comparire solo parzial- 
mente a video e le finestre con delle barre 
di scorrimento del tutto insolite. Alcuni 
programmi specifici tra quelli presentati 
possono richiedere caratteristiche diverse, 
inferiori o superiori, ma in questo caso ciò 
viene specificato nella documentazione sul 
ed rom stesso. Analogamente, sebbene 
l'interfaccia funzioni con qualunque versio- 
ne di Windows, alcuni programmi proposti 
richiedono per funzionare Ms Dos, altri 
Windows 3.1 ed altri ancora Windows 95. 

AUTOSTART. Se si dispone di Windows 
95 e nell'installazione è stata abilitata la 
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Questo mese Pc Open ti offre la seconda 
puntata del corso multimediale Dida*el 
sull'uso di Windows 95 e una versione a 
tempo limitato di LapLink per Windows95. 

Per accedere ai programmi è sufficiente 
cliccare con il mouse sui pulsanti qui sotto. 

Nel ed rom troverai inoltre una collezione di 
programmi shareware e freeware per 
divertirti, migliorare il tuo modo di lavorare e 
di utilizzare il computer. 



LapLink 

per Windows 95 

time limited version 

"reWELING 

S 1 1 W A R Ì 


Seconda puntata del 

corso multimediale 

su Windows 95 


I 







Una schermata introduttiva che non troverete su molti altri ed rom omaggio: I programmi in 
esclusiva che Pc Open vi offre in collaborazione con le case produttrici. A sinistra invece la pul- 
santiera che vi permette di accedere agli altri software di questo mese. 



funzione di avviamento automatico (auto- 
start), inserendo il nostro ed rom partirà 
automaticamente: apparirà così il pro- 
gramma che presenta le avvertenze d'uso 
e la diagnostica del sistema. Se l'autostart 
è disabilitato, dovrete cliccare due volte 
sull'icona corrispondente al ed rom, che 
troviamo nel gruppo "Gestione Risorse". 
Se avete Windows 3.1 , per avviare la con- 
sultazione del ed rom è sufficiente esegui- 
re il programma Setup.exe. È possibile 
usare la funzione di menu Esegui che tro- 
viamo nel menu File (digitando d :\setup, 
supponendo che al lettore ed corrisponda 
la lettera D), oppure usare il File Manager, 
localizzando la lettera del drive corrispon- 



Clausole d'uso 



// ed rom allegato in omaggio a questa rivista non può essere riprodotto, pubblicato o venduto separatamente dalla rivi- 
sta. I programmi shareware ed il materiale originale inseriti nel ed rom sono di proprietà dei rispettivi autori e quindi 
protetti dalle leggi sul diritto d'autore; ogni utilizzo non autorizzato sarà perseguito in sede civile e penale. Agepe ga- 
rantisce il ed rom esente da difetti materiali e di lavorazione per la durata di un mese dalla data di acquisto. Se entro 
questo periodo Agepe riceverà il ed rom difettoso con una nota scritta che segnali il difetto materiale o di lavorazione e 
li riterrà corretti, a sua discrezione, invierà gratuitamente un nuovo ed rom in sostituzione. L'Editore, i suoi dipendenti e 
collaboratori non possono essere ritenuti responsabili per errori, omissioni od altre imprecisioni riguardanti le informa- 
zioni ed i programmi contenuti nel ed rom, né possono essere ritenuti responsabili per qualunque danno, diretto od in- 
diretto, particolare od accidentale o consequenziale derivante dall'uso del ed rom. Vista la complessità e la diversità dei 
sistemi personal computer, è assolutamente impossibile garantire che tutti i contenuti del ed rom funzionino corretta- 
mente, in ogni situazione e con qualsiasi sistema informatico. I programmi del ed rom sono pertanto forniti gratuitamente 
con la rivista e "allo stato attuale", senza nessuna garanzia implicita od esplicita sulle loro prestazioni, compatibilità, 
funzionalità e correttezza. Eseguire sempre una copia di sicurezza dei dati importanti nel proprio computer prima di ese- 
guire l'installazione dei contenuti del ed rom. Agepe, i suoi dipendenti e collaboratori non possono in nessun caso esse- 
re ritenuti responsabili per corruzioni o perdite di dati, o per ogni altro possibile danno causato dall'uso del ed rom. Leg- 
gere attentamente anche le clausole d'uso contenute nel programma di avviamento del ed rom prima di iniziare la con- 
sultazione e l'installazione del software in esso contenuto. 



dente al nostro ed rom (D:, E: o altro) e 
poi cliccando due volte sul nome 
Setup.exe nella lista dei nomi. Dopo avere 
accettato le condizioni d'uso, nel pannello 
che appare, cliccando sull'apposito pul- 
sante si avvia l'interfaccia d'uso vera e 
propria. 

L'INTERFACCIA. L'interfaccia grafica di 
Pc Open è stata concepita per funzionare 
alla risoluzione di 640 per 480 punti, op- 
pure superiore^ ma sempre con font di ca- 
ratteri piccoli. È vivamente consigliato di- 
sporre di una scheda grafica in grado di 
riprodurre almeno 256 colori nella risolu- 
zione scelta per lavorare (640 per 480, 
800 per 600 eccetera). 

Si noti che avviando la nostra interfac- 
cia non viene scritto assolutamente nes- 
sun file sull'hard disk del vostro compu- 
ter, pertanto non occorre spazio libero per 
prendere visione dei contenuti. Il pro- 
gramma di interfaccia consente di avviare 
l'installazione vera e propria dei program- 
mi presentati, il che consiste nel copiare 
alcuni file dal ed rom nel vostro sistema e 
quindi occupare dello spazio libero sul di- 
sco fisso interno al nostro computer. Al- 
cuni software possono essere eseguiti di- 
rettamente dal ed rom, senza installare 
nulla sull'hard disk. In questo caso appa- 
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Suggerimenti e avvertenze 



CONSIGLI PER L'INSTALLAZIONE. Siste- 
mi operativi come Windows 3.1 o 95 ten- 
dono a diventare molto instabili e fragili 
se vi si installano decine di programmi. 
Questo perché non è facile cancellare i 
programmi inutili, visto che rimangono 
tracce di vario tipo difficilissime da eli- 
minare anche per persone molto esper- 
te. Tracce come i file di sistema, le co- 
siddette DM, vengono sostituiti da alcuni 
programmi (anche commerciali), senza 
richiedere il permesso; oppure è il caso 
dei file .Ini sparsi per le directory di 
Windows, o ancora i file di font di carat- 
teri anonime, o infine le voci nei registri 
di controllo di Windows (il Registry). 
Alcuni programmi, per Windows 3.1 o 
95, prevedono una funzione di disinstal- 
lazione automatica, che provvede con 
una buona sicurezza a riportare Win- 
dows allo stato precedente all'installa- 
zione del programma. Molti altri, pur- 
troppo, non hanno un disinstallatore in- 
tegrato. Così, se non si dispone di un 
consigliatissimo programma di disin- 
stallazione separato (i vari Uninstaller, 
Remove It, Cleansweep eccetera) e non 
si ha una sufficiente competenza in me- 
rito, occorre ricordare almeno una rego- 
la aurea: non installate mai incautamen- 
te tutti i programmi che si trovano sul 
nostro ed rom, o su altri, o anche dopo 
averli prelevati da Internet. Prima di ini- 
ziare ad usare i nuovi programmi, fate 
un backup della configurazione ed evita- 
te sempre l'installazione di programmi 
nuovi in computer usati per lavoro, o che 
comunque contengono dati importanti in 
un'unica copia. 



re un'icona di ed rom accanto al nome del 
programma nella interfaccia grafica. Muo- 
vendo il mouse si noterà che sopra alcu- 
ne scritte o icone la freccia diventa una 
manina. In questo caso significa che si 
può cliccare il pulsante sinistro per pro- 
durre un effetto. Le icone "vive" nella no- 
stra interfaccia possono essere viste ri- 
chiamando la guida "come si usa". 

USO PRATICO. Per far funzionare i pro- 
grammi occorre cliccare sull'icona accanto 
alla scritta, quella che vedete nella banda 
colorata verticale sulla sinistra dello scher- 
mo. Inutile cliccare sulla scritta colorata (il 
cursore qui, infatti, non diventa una mani- 
na). I programmi Dos non sono forniti di 
programmi di installazione per Windows, 
pertanto cliccando sull'icona di installazio- 
ne viene effettivamente eseguita la copia 
dei file dal ed rom al vostro hard disk, in 
una cartella (directory) creata automatica- 
mente, al momento, dall'interfaccia. Per 
avviare l'installazione o eseguire il pro- 
gramma occorre poi seguire le istruzioni 



Come si usa 



Installazione del 

programma su 

hard disk 

Per voltare 
pagina 



Esegue il 

programma 

da Cd rom 

Quando il puntatore 
diventa una manina, 

significa che si 
può cliccare 



Lo riconoscete? E il quadro di comando per 
viaggiare nel ed rom di Pc Open. 

PROBLEMI. 

Il ed rom viene duplicato e distribuito con 
la massima cura da aziende specializza- 
te. Questo non significa però che su mol- 
tissimi ed rom prodotti e distribuiti in tut- 
ta Italia ogni mese, qualche pezzo non ri- 
sulti difettoso: del resto i ed rom sono og- 
getti delicati. Se il ed rom è solo sporco, 
basta pulirlo con un panno morbido inu- 
midito di alcool etilico. Non usate però 
benzina, agenti antistatici o liquidi per la 
pulizia dei dischi in vinile. 
Se il ed rom non funziona fate una contro- 
prova usando il lettore di un vostro ami- 
co. Se anche così non riuscite ad usarlo o 
se è danneggiato gravemente (rigato, 
piegato e così via), allora speditelo in bu- 
sta sigillata a: 
Pc Open, via Rosso di San Secondo 1/3, 

20134 Milano 
ve lo sostituiremo con uno funzionante. 
In questo caso vi chiediamo di avere la 
pazienza di tollerare i tempi postali. 



scritte sul ed rom. Queste sono richiama- 
bili cliccando sull'icona a forma di libro, 
posta a destra del nome del programma. 

La stessa procedura può essere neces- 
saria per alcuni programmi Windows 3.1 o 
95, che non possono 
essere installati né 
usati direttamente da 
ed rom, ma richiedono 
di essere prima copiati 
sull'hard disk. 

Anche in questo ca- 
so, fate sempre riferi- 
mento alle istruzioni in 
italiano che appaiono 
cliccando sull'icona a 
libricino. 



scopo dimostrativo. Per 
questo motivo, in alcuni 
basi, i programmi sono li- 
mitati, ridotti in numero di 
funzioni, oppure cessano 
di funzionare dopo un cer- 
to tempo o ad una certa 
data. Chi desidera la ver- 
sione completa del pro- 
gramma, oppure lo usa 
commercialmente o pro- 
fessionalmente, deve per- 
ciò obbligatoriamente con- 
tattare l'autore, il cui indi- 
rizzo è sempre presente 
nella documentazione in 
lingua originale che accompagna il pro- 
gramma, o nel programma stesso (solita- 
mente, sotto una voce di menu chiamata 
"Abouf). Inviando una somma in denaro 
all'autore - in genere non molto elevata - 
è possibile così acquistare una versione 
"registrata", completamente funzionante e 
aggiornata, anche per scopi professionali. 
Quasi tutti i programmi sono realizzati 
all'estero (praticamente tutti negli Usa), 
pertanto il pagamento può essere esegui- 
to inviando la somma nella valuta richiesta 
dall'autore, direttamente in una busta ben 
sigillata. È anche possibile eseguire un 
trasferimento bancario internazionale che 
è più sicuro, ma è sconsigliato per i suoi 
costi ingiustificatamente alti; in alcuni ca- 
si, infine, si può usare la carta di credito. 
Si ricordi comunque che i programmi 
shareware non possono quasi mai essere 
acquistati in Italia nei negozi o dai distri- 
butori (tanto meno presso la nostra reda- 
zione!), perché è nella filosofia dello sha- 
reware eliminare i distributori per conte- 
nere i costi del software. 

Fanno eccezione i dimostrativi di pro- 
grammi commerciali qualora nella docu- 
mentazione sia presente un esplicito rife- 
rimento ad un distributore autorizzato. In 
questo caso è possibile rivolgersi alla so- 
cietà distributrice, magari all'eventuale fi- 
liale italiana. 



Sistema 



Processore: Pentium 



Unità matematica: Corretta 



Memoria libera: 48568 Kbyte Memoria base libera: 484 Kbyte 



Versione Dos: 7.0 



Versione Windows : 4.0 



Hard Disk C: (589280 Kbyte totali, con 441568 Kbyte liberi. 



SHAREWARE. Quasi 
tutti i programmi pro- 
posti sono di tipo 
"shareware". Questo 
significa che sono sta- 
ti distribuiti dagli au- 
tori gratuitamente, a 



Risorse 
Graph 

User 




Informazioni sul sistema 




E ; £6 22:59.01 



Grazie a questa schermata potete tenere sotto controllo lo stato del 
vostro computer. Da leggere prima di fare qualsiasi installazione. 
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Una panoramica tra i software che Pc Open vi regaia 

Un altro ed rom ricco di programmi 
utili e da tenere in biblioteca 

Anche questo mese abbiamo cercato di raccogliere una gran quantità di programmi soprattutto utili. Uno sforzo che è stato premiato 

prima di tutto dall'entusiamo che i lettori ci stanno dimostrando e il prestigio che questa rivista sta acquistando presso le case 

produttrici. Infatti anche in questo numero siamo in grado di fornirvi due software in esclusiva per concessione delle case madri. 

Speriamo che I programmi vi facilitino la vita in ufficio, ma che vi divertano anche. 

I PROGRAMMI IN ESCLUSIVA 

Anche questo mese possiamo fornire ai lettori di Pc Open due software in esclusiva. 

Innanzitutto il famoso Laplinkper Windows 95, un prodotto che può rivoluzionare il modo di lavorare. 

Prosegue poi l'apprezzato corso di Dida *el su Windows 95 con la seconda puntata. 




Laplink, i computer si parlano 

È un prodotto esistente sul mercato da tempo. Quanto trovate sul 
ed rom è la versione pienamente funzionante, che però scade 
trenta giorni dopo l'installazione. LapLink consente di scambiare 
dati via cavo (seriale o parallelo), modem, rete, o Internet e di 
usare addirittura il computer da remoto. I requisiti di sistema 
sono: 

Processore 80486 Dx o superiore 
Almeno 8 Mbyte di ram 
Scheda grafica Svga 
Sistema operativo Windows 95 
Circa 7 Mbyte liberi su disco fisso 



^LapLink per Windows 95 

File Connetti SyncTooIs Opzioni Finestra Guida 
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Configurazione dei/e porte 

■ in ;on LapLink. 



one delle porte 
Porte Tipo 


iella porta in LapLink 


■ ™ 
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IPX Rete 
TCP/IP Rete 
LPT1 Via cavo 
LPT2 Via cavo 
LPT3 Via cavo 


Disabilitata 

Disabilitata — ' 

Disabilitata 

Disabilitata 

Disabilitata 



Configura... 
Guida 
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Corso multimediale su Windows 95 

Nel paragrafo dei programmi in esclusiva del ed rom è presente 
l'icona per installare la seconda puntata del corso multimediale su 
Windows95 di Dida*el. 

Mensilmente, nei prossimi tre numeri della rivista, pubblicheremo 
le altre puntate del corso, che sono state strutturate per essere 
indipendenti le une dalle altre. I requisiti minimi di sistema sono: 

Processore 80486 Dx o superiore 

Almeno 8 Mbyte di memoria (16 Mb consigliati) 

Scheda grafica a 640 x 480 punti con 256 colori 

Scheda audio Mpc compatibile 

Lettore ed rom 2x o superiore 

Circa 8 Mbyte di spazio su disco fisso 

il prodotto originale Dida*el, dal quale è tratta questa serie a pun- 
tate esclusiva per Pc Open, si intitola "Multimedia Pc con 
Windows 95" ed è acquistabile nei migliori negozi al prezzo di lire 
149.000 lire. Per ulteriori informazioni su questo e sugli altri 
prodotti Dida*el, telefonate al numero verde: 1670-12776. 
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Una volta installato, il programma non richiede più il ed rom nel 
lettore. Al termine dell'installazione si avrà nel menu Avvio un 
gruppo chiamato Laplink per Windows 95, dove è possibile 
lanciare l'esecuzione del programma. In questo gruppo è disponi- 
bile anche un'icona che esegue una completa ed automatica 
disinstallazione del programma, qualora non ci interessasse più. 
Il prezzo di vendita di Laplink per Windows 95 è di 416.000 lire 
(Iva esclusa). Per maggiori informazioni è possibile chiamare il 
numero telefonico 02/27326280. È anche possibile consultare il 
file sul ed rom cliccando sull'icona nel ed rom. 
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IL MATERIALE SHAREWARE 

Come sempre, il ed rom di Pc Open fornisce un'ampia panorami- 
ca di software shareware e freeware, selezionata con cura tra i ti- 
toli più utili, recenti e funzionali disponibili. La suddivisione è tra 
programmi utili per migliorare l'uso del computer ("Sistemi 
operativi") a seconda del sistema operativo usato (Dos, Windows 
3. 1 e Windows 95), programmi per il tempo libero (giochi, 
passatempi eccetera), programmi per Internet e per il lavoro. 

MsDos 

Per chi usa ancora il progenitore dei moderni sistemi Windows, 
questo mese offriamo vari titoli shareware. Agsiè un sofisticato 

sistema 
diagnostico che 

J „__J I està tutte le parti 

Jel computer. Cat 

nformazioni sui 




Jischi e le 
Jirectory mentre 
Edirè un cataloga- 
ore di tipi di file 
;on riconoscimen- 
o automatico, 
^articolarmente 

importanti le ultimissime versioni ai Tamosi antivirus come Virit, 

sviluppato in Italia, e McAfee VirusScan. 



Windows 3. 1 

Qui trovate i programmi specifici per Windows 3.1, solitamente 
compatibili anche con Windows 95. Bete un copiatore di dischet- 
ti molto più completo di quello standard. Dynamic Graphics Label 
produce etichette e comprende un editor di icone. ExeSpy può 
informare sui file necessari ad un programma per funzionare. 
Icon Tool consente di gestire archivi di icone. Completano l'offerta 
Winzip 6.2 (gestione archivi compressi), PaintShop Pro 3.12 
(grafica e fotoritocco) e l'Acrobat Reader per leggere file in 
formato Pdf. 



Windows 95 

Qui invece trovate il software specifico a 32 bit per l'ultima 
versione di Windows. GRBack produce copie di sicurezza dei dati 
sull'hard disk. GRDuwè un copiatore e formattatore 
multiformato, con supporto ai formati specifici di Windows 95. 
Completano l'offerta i consueti WinZip 6.2 (gestione archivi), 
Video for Windows (per vedere filmati Avi) e PaintShop 4. 1 
(grafica e fotoritocco). 



Internet 

Ed ecco qualche chicca per i navigatori del cyberspazio. 
Cominciamo dalla più recente versione del navigatore di 
Microsoft, l'Explorer 3.01, ora con un sistema integrato di 
installazione per News & Mail, Netmeeting, Active Movie e Html 
Layout Control. 

Completano l'offerta Microsoft la versione 2.1 per Windows 3.1 
del browser, Comic C/?af (per dialogare in rete in modo più 
divertente ed animato). Per lo shareware, CuteFtp 1.8 per preleva- 
re agevolmente file da Internet. Di particolare rilievo il Claris 
Home Page demo, un editor di pagine Html di gran marca. 



Lavoro 

In questa sezione sono contenuti i programmi più professionali, 
per Windows 95. Phone Bookè una completa agenda telefonica. 
Design Express consente di produrre etichette. Picture Station è 
un gestore di archivi di immagini. Smartdrwè un programma di 
grafica vettoriale. TheCall è un sofisticato programma di 
telecomunicazione via modem. WordPress è una videoscrittura. 
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Tempo libero 

Per distrarsi abbiamo pensato a vari programmi per tutte le 
piattaforme, Dos, Windows 3.1 e 95. Apollo consente di vestire i 
panni dell'astronauta in missione di allunaggio. Bad Toys è una 
sorta di Doom per Windows, semplice e veloce. Comete una sor- 
ta di Asteroids, molto bello graficamente. Fractals consente di 
esplorare il mondo magico dei frattali. Hidden Fields è un clone 
del famoso gioco Q*Bert. Hover Tank è un gioco bellico a base di 
carrarmati. Turn Those Lights Offe un rompicapo grafico. 
Moraff's Pinballè un flipper con notevoli effetti sonori. PuzzleMa- 
niaè il classico gioco del puzzle grafico. Per i patiti delle carte: 
Smoke 'em Poker 
per giocatori 
d'azzardo e 
l'italianissimo 
Tresette. Yathzee 
è un gioco di dadi 
cinese. Ultrablast 
è una variante del 
classico 

"spaccamuro" e 
Z-Max di Tetris. 
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Cronaca di una rivoluzione informatica annunciata 

Network computer 
Sogno o realta? 

È già tramontata Vera del personal così come è fatto oggi? 

Qualcuno pensa di si ma sono ancora molti i problemi 

da risolvere nel matrimonio possibile tra computer e Internet 




Le cose cambiano in fretta 
nel mondo dell'informa- 
tica. E anche le rivoluzioni 
non sono affari di secoli ma 
di decenni. L'ultima, tecno- 
logica, ha visto il trionfo 
del personal che, da parte 
accessoria di grandi siste- 
mi, ha finito per assorbire 
nelle sue piccole dimensio- 
ni la potenza dei vecchi 
mainframe. 

Oggi un gruppo di azien- 
de informatiche capitanate 
da Larry Allison, presiden- 
te della software house 
americana Oracle, propone 
di abbandonare questo si- 
stema. Una nuova rivolu- 
zione ci aspetta? In parte sì: 
finora si è miniaturizzato 
l'hardware e ora si passe- 
rebbe a tagliare il software, 
con una notevole riduzione 
di costi. Ma il personal ridi- 
venterebbe dipendente, 



"Il personal computer 
di oggi è troppo costoso 

e complicato: 
bisognerebbe sostituirlo' 



Larry Allison, presidente della Oracle Corporation, è l'uomo che ha da- 
to il via al progetto del network computer. 



non dal calcolatore centra- 
le, ma dalla grande rete, da 
Internet. 

Il network computer se- 
condo le intenzioni dei suoi 
promotori, dovrebbe pro- 
gressivamente sostituire il 
personal che conosciamo 
nelle aziende, piccole e 
grandi, ma anche nelle ca- 
se, permettendoci di fare 
quello che facciamo adesso 
e anche di più con una spe- 
sa quattro volte inferiore. 



Vi sembra un po' strano? 
Anche a noi, ed è proprio 
per questo che abbiamo 
deciso di andare a vederci 
più chiaro. 

IL NETWORK COMPUTER. Il 

primo prototipo di network 
computer l'ha presentato 
proprio Larry Allison la pri- 
mavera scorsa negli Stati 
Uniti. Agli occhi curiosi dei 
giornalisti presenti alla 
conferenza venne mostrato 



Per chi ha fretta 

Un anno fa, un gruppo di aziende del mondo informatico 
hanno proposto un modello di computer diverso da quello 
attuale e lo hanno chiamato network computer. Secondo i 
progetti dei promotori, dovrebbe essere piccolo, semplice e 
molto più economico dei personal che usiamo oggi. Questo 
perché invece di contenere i dati e le applicazioni che gli 
servono, andrebbe a "succhiarle" da una rete, che potreb- 
be essere anche Internet. Il network computer dovrebbe es- 
sere adatto tanto agli uffici quanto alle abitazioni. 
Gli scogli da superare, tuttavia, sono molti, a cominciare 
dalla difficoltà di scaricare in tempi brevi grandi quantità di 
dati dalla grande rete. Gli scettici riguardo a questo proget- 
to si moltiplicano, mentre i prodotti stentano ad arrivare. 



A chi ama la rete 

e pensa 

che sarà 

' informatica 

del futuro 

A chi vuol tenersi 
aggiornato 



un parallelepipedo in mate- 
riale plastico, piccolo, scu- 
ro e del tutto privo delle ca- 
ratteristiche peculiari che 
contraddistinguono i com- 
puter di oggi. Niente moni- 
tor, niente tastiera, niente 
spazio per inserire dischet- 
ti o ed rom. Passato lo stu- 
pore iniziale, ai giornalisti 
venne spiegato che quel 
"coso" era in realtà un com- 
puter a tutti gli effetti. Al 
suo interno c'erano la me- 
moria e il microprocessore, 
ma mancavano il disco fis- 
so e qualunque dispositivo 
per immagazzinare dati e 
programmi. Il prezzo di 
questo network computer, 
altra sorpresa, non avrebbe 
superato i 500 dollari. 

Ma come fa a funzionare? 
Dove sono i programmi, i 
dati, il sistema operativo e 
tutto il resto? La risposta è 
semplice: nella rete, ovvero 
da qualche altra parte. Il 
nuovo computer si collega 
a Internet o a una rete 
aziendale e "succhia" da lì 
tutto ciò che serve per fun- 
zionare. Questa filosofia di 
lavoro si chiama "Network 
Computing" e coinvolge un 
gran numero di aziende del 
settore (fra cui mostri sacri 
come Ibm e Apple) in un 
grande sforzo per modifica- 
re i paradigmi dell'informa- 
tica di oggi, sottraendo a 
Microsoft quell'egemonia 
che si è conquistata con il 
software per i personal. 

Il progetto, nelle sue li- 
nee teoriche, sembra ►► 
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Per la casa.... 




Pippin, la soluzione targata Apple 

Il network computer dovrebbe costare circa 500 
dollari, ma Katz Media, che ha realizzato il 
modello Pippin in collaborazione con Apple, ha 
dovuto elevare il prezzo complessivo a circa due 
milioni, per renderlo adatto alle famiglie. Il 
prodotto comunque non è ancora disponibile nei 
negozi Italiani. 



Per l'azienda.... 



La proposta di Ibm 

% # 

In casa Ibm hanno preso 

sul serio l'idea del 

network computer, tanto 

che hanno battuto tutti sul 

tempo presentando già lo 

scorso anno questa 

Network Station, che 

costituisce una soluzione 

espressamente dedicata 

al lavoro all'interno di 

una grande azienda, 

utilizzando le risorse di 

una rete locale veloce ed 

efficiente. 

Sviluppata in 

collaborazione con 

Ned, la network station 

è equipaggiata con un 

processore Power Pc 

403 a 28 MHz, non dispone di disco fisso e può 

essere usata con un monitor, ma solo a 

richiesta. AN'Ibm considerano questo prodotto 

come un successore del classico terminale. 




COSA TROVATE SUL MERCATO. Per ora l'unico network 
computer dedicato alla famiglia disponibile nei negozi (non 
ancora quelli di casa nostra) è Pippin. Questo modello (lo 
vedete nella foto qui sopra) è stato prodotto dalla società 
Katz Media con la collaborazione di Apple Computer e co- 
stituisce una via di mezzo fra un computer e una consolle 
per videogiochi. Il prezzo, un po' alto rispetto a quello del 
network computer ideale, si aggirerà attorno ai due milioni 
di lire e non comprenderà il monitor, che sarà sostituito dal 
televisore. Scopo di questa macchina è permettere alle fa- 
miglie di giocare, usare semplici programmi come la video 
scrittura e navigare in Internet. Il tutto nel modo più sem- 
plice possibile e senza i tradizionali problemi che affliggo- 
no chi usa un personal computer senza essere un esperto in 
materia. 

Lo zampino di Apple traspare dal sistema operativo di Pip- 
pin, una versione semplificata del Mac Os, lo stesso usato 
dai computer Macintosh professionali: una piattaforma 
facile da usare e imparare che ha creato attorno a sé una 
schiera di strenui sostenitori. 
Pippin si collega alla rete telefonica con un modem 
contenuto al suo interno e dispone anche di un lettore di 
ed rom, da cui leggere i programmi disponibili. E sta 
proprio qui una delle caratteristiche più interessanti: 
Pippin è in grado di eseguire gran parte delle migliaia di 
applicazioni sviluppate per la piattaforma Macintosh, man- 
tenendo al tempo stesso la "leggerezza" propria del 
network computer. Sarà dunque possibile navigare su 
Internet con Pippin usando lo stesso Netscape Navigator 3 
che si usa su tutti gli altri Mac. 
Pippin, come detto, rappresenta un compromesso fra un 
personal e qualcosa di nuovo, ma per raggiungere questo 
risultato, Kats Media ha dovuto innalzare il prezzo fino a 
sfiorare i due milioni di lire. 



COSA TROVATE SUL MERCATO. Sono già diversi i produt- 
tori di computer che hanno annunciato i propri network com- 
puter dedicati alle aziende. Le applicazioni da ufficio di 
questo dispositivo, infatti, sono molto più realistiche di 
quelle casalinghe, che appaiono un po' lontane nel tempo. 
Insieme a Ibm, con la sua network station (vedi testo qui 
sopra), ci sono Sun, Digital e Wyse. 
La Sun, che è uno dei promotori più intraprendenti del pro- 
getto "network computer" ha presentato un prodotto che si 
chiama Java Desktop, una stazione di lavoro che basa il 
proprio funzionamento per l'appunto sul linguaggio Java, 
sviluppato dalla stessa Sun, che permette di lavorare con 
le applicazioni indipendentemente dal sistema operativo 
che si sta utilizzando. Questo prodotto costa più di tre 
milioni di lire (prezzo che comprende sia il monitor che la 
tastiera) ed è indirizzato a uffici molto evoluti. 
E se Digital ha per adesso presentato soltanto un prototipo 
di quello che potrebbe diventare il suo network computer, 
Wyse ha fatto di più: ha immesso sul mercato una vera e 
propria linea di prodotti già disponibili. Wyse lavora già 
da tempo nel settore dei terminali e i nuovi sistemi 
costituiscono una semplice evoluzione dei prodotti 
precedenti. Anche questi computer, comunque, vengono 
venduti con il monitor e costano assai più dei famosi 500 
dollari di cui si è tanto parlato a proposito del network 
computer. 

Anche la società italiana Olivetti, infine, sta giocando le 
proprie carte in questo settore. Attraverso la propria 
controllata inglese Acorn, la casa di Ivrea è stata infatti 
una delle prime aziende a siglare un accordo tecnologico 
con la software house americana Oracle per la 
realizzazione di un computer della nuova generazione, ma 
ancora non si è visto sul mercato il risultato degli sforzi 
della società. 
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Network computer 
Sogno o realtà? 

funzionare, ma i dubbi sulla 
possibilità reale di appli- 
carlo sono tanti. E a parzia- 
le conferma di ciò sta il fat- 
to che oggi, a quasi un anno 
di distanza dal primo an- 
nuncio, non esistono anco- 
ra che pochissimi modelli 
in commercio. 

SOGNO REALTÀ? Secondo 
quanto affermano i suoi 
promotori, il network com- 
puter si adatterebbe tanto 
alle aziende quanto alle abi- 
tazioni. Ma se nel primo ca- 
so qualche passo avanti è 
già stato fatto, nel secondo 
il progetto resta tuttora in 
alto mare. 

Il problema più grosso 
che il network computer si 
trova ad affrontare è infatti 
la velocità della rete a cui si 
collega per ottenere i dati e 
i programmi che gli servo- 
no. E se nelle aziende le re- 
ti sono spesso veloci ed ef- 



Su Internet 



Se avete la possibilità di 
accedere alla rete Internet 
e volete approfondire itemi 
trattati in questo articolo, 
potete trovare facilmente 
tante informazioni di prima 
mano sul network compu- 
ter. Ecco una lista di indiriz- 
zi dove andare a curiosare. 

Apple computer (sito dedi- 
cato al network computer): 
http://www.pippin.apple.com 
Apple Computer: 
http://www.apple.com 
Consorzio per la promozio- 
ne del network computer: 
http://www.nc.com 
Ibm: 

http://www.ibm.com 
Oracle: 

http://www.oracle.com 
Philips: 

http://www.philips.com 
Sony: 

http://www.sony.com 
WebTv Network: 
http://www.webtv.com 



ficienti, nelle case l'unica ri- 
sorsa attualmente disponi- 
bile è Internet, che è una re- 
te molto lenta e difficilmen- 
te potrebbe assicurare le 
prestazioni necessarie. 

In azienda. Nel presenta- 
re il network computer, Alli- 
son ha fatto notare come il 
costo di utilizzo di un per- 
sonal computer tradiziona- 
le negli uffici varia in media 
dai 10 ai 15 mila dollari al- 
l'anno, cioè molto più di 
quanto costi comprarlo. 
Questi costi derivano so- 
prattutto dalla manutenzio- 
ne, dall'installazione dei 
nuovi programmi e dalla 
gestione del server azien- 
dale. Bene: il network com- 
puter costerebbe meno di 3 
mila dollari all'anno e que- 
sto lo renderebbe molto 
conveniente. Inoltre, que- 
sto sistema sarebbe reso 
anche più semplice per me- 
rito del linguaggio Java (ve- 
di riquadro nella pagina 
precedente). La velocità 
delle reti aziendali è attual- 
mente nell'ordine dei 100 
mila bit al secondo, che so- 
no sufficienti per trasferire 
dati e programmi in modo 
efficace. Forti di questi van- 
taggi, alcuni produttori di 
computer hanno già messo 
in commercio delle soluzio- 
ni di network computer, 
che corrispondono nelle li- 
nee generali al prototipo 
presentato un anno fa da 
Allison. L'unica differenza 
consiste nella presenza di 
monitor e tastiera, che nel 
progetto originale erano as- 
senti. Il primo prototipo, in- 
fatti, era stato concepito 
per essere collegato al tele- 
visore di casa e per naviga- 
re in Internet (cosa che può 
anche prescindere da una 
tastiera). In ufficio, però, 
tastiera e monitor sono ne- 
cessari, il che fa salire il 
prezzo di un network com- 
puter di circa 700 mila lire, 
facendo crescere il prezzo 
complessivo fino a sfiorare 
quello di un personal com- 
puter di basso livello. Tut- 
tavia, prescindendo dagli 
aspetti tecnici della que- 



stione, l'introduzione del 
network computer in azien- 
da non assomiglia affatto a 
una rivoluzione, quanto 
piuttosto all'evoluzione del 
concetto di informatica 
aziendale, già presente ne- 
gli uffici grandi e piccoli da 
anni. Il network computer è 
parente molto stretto del 
terminale evoluto e non 
possiamo fare a meno di 
chiederci se fra qualche an- 
no, dopo che questo siste- 
ma si sarà diffuso nelle 
aziende, non ci troveremo 
di fronte a tutti quei proble- 
mi che hanno fatto sì, dieci 
anni fa, che venisse intro- 
dotto il personal computer 
per semplificare le proce- 
dure informatiche azienda- 
li. L'impressione è che Alli- 
son e le altre persone coin- 
volte nel progetto del 
network computer abbiano 
voluto puntare sul concet- 
to di "rivoluzione", senza 
tuttavia aver pensato a nul- 
la di veramente nuovo, al- 
meno sotto l'aspetto meto- 
dologico. 

A casa. Quanto all'uso 
che potremmo fare di un 
network computer nelle no- 
stre case, le cose stanno 
molto diversamente. Se 
avete già un computer vi 
sarete certo resi conto di 
quanti problemi nascono 
dall'uso di una di queste 
macchine. Lo spazio su di- 
sco che non basta mai, la 
memoria troppo bassa, i 
programmi che vanno rein- 
stallati perché hanno smes- 
so di funzionare, i dati per- 
si... L'idea del network com- 
puter dovrebbe porre rime- 
dio a molti di essi. Tutto 
questo però, in mancanza 
di alternative pratiche, di- 
pende dall'efficienza della 
rete Internet, alla quale do- 
vreste collegare il network 
computer per permettergli 
di funzionare. Come dire: 
se Internet funziona, allora 
anche il network computer 
potrà funzionare. 

Facciamo un esempio 
pratico. Volete usare il 
computer per navigare su 
Internet? Accendete la vo- 



stra macchina, che contie- 
ne già il sistema operativo 
e magari anche il program- 
ma per navigare in rete (in 
memoria, o forse su un ed 
rom che avete trovato nella 
confezione quando l'avete 
comprato) e aspettate un 
minuto perché la connes- 
sione con il vostro fornito- 
re di accessi venga stabili- 
ta. A questo punto siete in 
grado di navigare, perché 
no, utilizzando un joystick 
speciale al posto di mouse 
e tastiera. Se poi vi viene 
voglia di scrivere una lette- 
ra, potete scaricare il pro- 
gramma di video scrittura 
dalla rete (visto che non 
avete un disco e quindi 
neanche il programma), 
aspettare che il procedi- 
mento abbia termine e 
quindi scrivere (ma a que- 
sto punto avreste proprio 
bisogno di una tastiera!). Al 
termine della lettera, inve- 
ce di metterla su un di- 
schetto, potrete salvarla in 
un'area a voi riservata che 
risiede su un server da 
qualche parte della rete. 

Tutto questo, anche se 
può sembrare un po' com- 
plicato, potrebbe funziona- 
re, senonché esistono pa- 
recchi problemi pratici. Pri- 
ma di tutto i costi. È evi- 
dente che un sistema come 
questo diventa convenien- 
te soltanto se i costi com- 
plessivi sono più bassi di 
quelli che dobbiamo soste- 
nere con un personal tradi- 
zionale. E il primo scoglio 
affiora proprio qui: i primi 
esperimenti compiuti da 
aziende del settore dimo- 
strano per ora che i costi di 
un simile dispositivo sfora- 
no di molto le previsioni 
(ricordate i 500 dollari?). È 
inoltre molto difficile, se 
non impossibile, realizzare 
un network computer dav- 
vero efficiente rinunciando 
a una tastiera e a un lettore 
di ed rom. Il procedimento 
sopra descritto, inoltre, fa 
un uso massiccio delle ri- 
sorse di rete che costano 
parecchio, almeno in Italia 
(collegarsi a Internet costa 
esattamente come se vi in- 
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tratteneste in una conver- 
sazione telefonica con il vo- 
stro vicino di casa per tutta 
la durata del collegamento, 
per non parlare delle due o 
trecento mila lire all'anno 
per abbonarsi alla rete). 

Ma non è finita. Conside- 
rando la situazione attuale, 
la rete Internet è circa cen- 
to volte più lenta delle reti 
aziendali e questo aspetto 
renderebbe quasi impossi- 
bile, per esempio, scaricare 
da un server remoto un 
programma di videoscrittu- 
ra per scrivere la nostra let- 
tera (ci vorrebbe probabil- 
mente più di un ora). Certo: 
le prestazioni di Internet 



crescono a vista d'occhio, 
ma raggiungere una situa- 
zione adatta al network 
computing potrebbe richie- 
dere parecchi anni. 

LO SCENARIO. Detto questo, 
le aziende coinvolte nel 
progetto stanno investen- 
do molte risorse economi- 
che, il che suggerisce co- 
munque un futuro. E proba- 
bilmente la soluzione finale 
sarà una sorta di compro- 
messo. Il network compu- 
ter da 500 dollari serve cer- 
to a tracciare un percorso, 
ma i prodotti che vedremo 
apparire sul mercato nei 
prossimi anni saranno una 



specie di via di mezzo fra i 
personal computer attuali 
e il prototipo proposto un 
anno fa da Allison. 

Ibm, Oracle, Sun e i pro- 
pri partner vedono nel 
network computing una via 
per sottrarre a Microsoft la 
supremazia pressoché as- 
soluta sull'informatica per- 
sonale. La società di Bill 
Gates, dal canto suo, non 
sta certo a guardare. 

Resasi conto della forte 
presa che il concetto di 
network computer sta fa- 
cendo sull'opinione pubbli- 
ca, ha anch'essa preparato 
una propria soluzione per 
alleggerire il personal com- 



Il computer incontra la tv 

// teleschermo potrebbe sostituire il monitor del personal 

I network computer dedi- 
( 



Icati alle famiglie non 
avranno un monitor (se 
non dietro specifica richie- 
sta), che sarà sostituito dal 
televisore di casa. Ed è ab- 
bastanza logico, se pensate 
che il prezzo del monitor 
influisce in maniera notevo- 
le sul costo complessivo di 
un computer. La questa 
non è la prima volta che 
questa strada viene tenta- 
ta. Ricordate? Già diversi 
anni fa alcuni produttori di 
computer avevano distri- 
buito modelli indirizzati 
agli utenti domestici che si 
collegavano alla tv (si chia- 
mavano Vie 20, Commodo- 
re 64, Zx Spectrum, ed era- 
no venduti da aziende che 
adesso non ci sono più). 
Più recentemente, nel 1995, 
anche Olivetti ha fatto un 
passo importante in questa 
direzione con l'Envision 
(un personal vero e proprio 
che veniva venduto senza 
monitor). 

E oggi i promotori del 
network computer vedono 
il proprio pupillo proprio 
affiancato al televisore di 
casa. Bene, se in passato 
questi tentativi hanno dato 
risultati tutto sommato 
piuttosto deludenti, oggi le 



cose potrebbero andare di- 
versamente. E il motivo di 
tutto ciò si chiama Internet. 
La grande rete sta infatti di- 
ventando (soprattutto ne- 
gli Stati Uniti, ma progressi- 
vamente anche nel resto 
del mondo) uno dei princi- 
pali motivi per cui le fami- 
glie decidono di comprare 
un personal computer. E 
mentre le applicazioni tra- 
dizionali dell'informatica, 
come il calcolo, l'elabora- 




zione di testi e la gestione 
di archivi, richiedono ne- 
cessariamente grandi 
quantità di memoria e 
un'architettura elettronica 
molto complessa e articola- 
ta, la navigazione su Inter- 
net è decisamente meno 
esigente. In teoria, bastano 
un programma di naviga- 
zione, un processore e un 
po' di memoria. 

Da qui la decisione di di- 
versi produttori di disposi- 
tivi informatici 
di realizzare ap- 
parecchi molto 
semplici capaci 
di sfruttare la te- 
levisione per na- 
vigare nella gran- 
de rete. 

LA WEBTV. L'e- 
sperimento più 
avanzato in que- 
sto campo è cer- 
tamente Webtv. 
Negli Stati Uniti 
(e dove, altri- 
menti?) un grup- 
po di aziende ha 
deciso di sfrutta- 
re la rete di tra- 
smissione via ca- 
vo usata normal- 
mente dai 
network televisi- 



puter. Il progetto di Micro- 
soft è ancora in fase inizia- 
le, ma i vantaggi per chi i 
computer li usa non do- 
vrebbero tardare. 

Che si chiamino network 
o personal, gli strumenti 
informatici del prossimo 
decennio saranno probabil- 
mente più semplici ed eco- 
nomici di quelli di oggi e la 
grande e ormai onnipresen- 
te rete Internet, per quanto 
lenta e poco efficiente, farà 
con tutta probabilità sem- 
pre più parte delle nostre 
vite. Non resta che farci l'a- 
bitudine e aspettare cosa ci 
riserverà il futuro. 

Paolo Conti 



vi per vendere alle famiglie 
americane il collegamento 
a Internet, sapendo che la 
trasmissione via cavo è 
molto più veloce ed effi- 
ciente di quella che sfrutta 
la rete telefonica (la tra- 
smissione commerciale di 
Webtv è iniziata ufficial- 
mente alla fine di novem- 
bre). 

Fatto ciò, altre società 
hanno deciso di realizzare 
dei dispositivi che si colle- 
gano al televisore e consen- 
tono di navigare in rete. Pri- 
ma sul traguardo è stata 
Philips, che ha recentemen- 
te annunciato un terminale 
Webtv che costa poco più 
di 300 dollari e si collega a 
un normale televisore. An- 
che la giapponese Sony ha 
annunciato la prossima di- 
sponibilità di un prodotto 
analogo. 

Per ora la Webtv è un fe- 
nomeno isolato, limitato ai 
soli Stati Uniti, ma se fun- 
zionerà le stesse metodolo- 
gie potrebbero essere usa- 
te anche altrove, come in 
Italia. Qui da noi non esiste 
l'infrastruttura di cavi ne- 
cessaria, ma ciò che viene 
fatto su un cavo può essere 
fatto anche sfruttando il sa- 
tellite. E non ci vuole molto 
a prevedere un notevole in- 
teresse per questo settore 
da parte degli operatori del 
satellite italiani ed europei. 
p.c. 
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Quotidiani e i periodici che si possono leggere a video 

I siti Internet 
del quarto potere 

/ siti delle testate italiane più importanti e più utili per il vostro lavoro. 
Gli archivi più forniti per trovare tutte le informazioni che vi mancano 



p er una ricerca 
. „ rigorosa 
«elle informazioni 

Per trovare lavoro 

o per investire 

a'/'estero 



Che Internet sia un sicuro 
business per l'editoria è 
ancora tutto da dimostrare. 
Nonostante questa incer- 
tezza di fondo, i maggiori 
quotidiani e i principali pe- 
riodici mondiali hanno 
aperto in questi ultimi mesi 
un sito in rete. All'inizio so- 
lo con qualche articolo e 
poi con contenuti sempre 
più interessanti. Nel frat- 
tempo si è fatto il suo gior- 
nale su Internet anche Bill 
Gates, un tipetto che quan- 
do c'è di mezzo il business 
raramente sbaglia un col- 
po. Così adesso on line ci 
sono circa quattromila te- 
state che sfornano tonnel- 
late di notizie. 

LA SITUAZIONE ITALIANA. 

Alla corsa verso Internet 
hanno partecipato anche 
numerosi quotidiani e pe- 
riodici italiani. 

Il Corriere della Sera. 

Non poteva mancare il pri- 
mo quotidiano italiano, che 
in rete c'è andato con l'in- 
dirizzo della Rcs, la sua ca- 
sa editrice, presente con 
numerose testate del grup- 



po. In particolare il Corrie- 
re offre nella sua pagina 
principale le notizie del 
giorno ordinate in 15 sezio- 
ni. Si parte dalla "prima pa- 
gina" per passare alla cultu- 
ra, all'economia, lo sport e 
altro. Le notizie principali 
del quotidiano in edicola, 
così come degli ultimi nu- 
meri, ci sono tutte ed è pos- 




sibile leggerle gratuitamen- 
te previa una semplice regi- 
strazione. 

Una soluzione alla quale 
il Corriere è arrivato dopo 
avere chiesto inizialmente 
più di un milione di lire per 
l'abbonamento. Visto l'in- 
successo è sceso a poche 
decine di migliaia di lire e 
infine ha aperto a tutti le 
porte del quotidiano on li- 
ne. Infatti è sufficiente for- 
nire User-id (un semplice 
nome come Alice o Tacchi- 
no, quello che vi pare) e 
pass word (anche qui inven- 



Per chi ha fretta 

• I giornali da cartacei diventeranno digitali? Ancora è pre- 
sto per dirlo, ma è certo che cambiando il supporto cam- 
bierà anche il modo di fare informazione. Per capire come, 
in questo articolo abbiamo passato in rassegna i siti dei 
principali quotidiani italiani e dei più noti periodici interna- 
zionali, passando da agenzie di stampa e banche dati. 

• Ci siamo chiesti come sfruttare al massimo Internet per 
trovare un'informazione che sfugge alla nostra memoria. 

• Infine una panoramica sui 
siti Internet più interessanti 
per il lavoro. 

• Un elenco completo dei 
giornali lo potete trovare al- 
l'edicola della Città Invisibi- 
le, presso Infocity o Agorà. 




tate senza problemi) e si è 
immediatamente abilitati 
alla consultazione senza 
necessità di software ag- 
giuntivo. 

Sul sito del quotidiano 
milanese sono presenti an- 
che Corriere Soldi e Corrie- 
re Lavoro i due inserti che 
dispensano consigli e infor- 
mazioni su come investire 
il proprio denaro e come 
trovare o cambiare lavoro. 

Con il Corriere Soldi è 
possibile consultare le ru- 
briche dedicate alla casa, al 
fisco o al risparmio, mentre 
l'inserto sul lavoro presen- 
ta i lavori emergenti, forni- 
sce consigli ai giovani che 
cercano il primo impiego e 
si occupa anche di concor- 
si pubblici e altro. 

Sempre nel sito della Rcs 
è possibile leggere l'artico- 
lo di copertina del Mondo, 
ovvero il settimanale eco- 
nomico del gruppo. 



La Repubblica. Esatta- 
mente a 21 anni di distanza 
dall'uscita in edicola anche 
La Repubblica, dopo una 
lunga fase di sperimenta- 
zione, ha aperto il suo sito. 
Però il tentativo qui non è 
quello di riproporre la sola 
edizione cartacea, ma un 
altro giornale che ospiti 
tutto quello che non riesce 
ad entrare nella classica 
versione del quotidiano. 
Per questo verranno realiz- 
zate guide interattive per 
città o per argomenti, op- 
pure inchieste e approfon- 
dimenti. Così come verran- 
no introdotti in rete testi di 
legge particolarmente im- 
portanti o file audio per 
ascoltare la voce di un per- 
sonaggio intervistato sul 
quotidiano. 

Il Foglio. Tutto più sem- 
plice invece al sito de // Fo- 
glio, il quotidiano diretto 
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da Giuliano Ferrara, consul- 
tabile in edizione integrale 
dopo una semplice e gratui- 
ta registrazione. Vi viene 
chiesta un'unica operazio- 
ne: bisogna possedere 
Acrobat, il software Adobe 
prelevabile dal sito del quo- 
tidiano. 

La Stampa. Lo stesso 
software è necessario per 
leggere La Stampa day fax, 
un notiziario sintetico di 
quattro pagine che consi- 
ste in una riscrittura in for- 
ma sinte- 
tica delle 
notizie del 
giorno de- 
stinato so- 
prattutto 
a chi è in 
viaggio o si trova all'estero 



che il sito di Ipsoa che pro- 
pone Giornale Ipsotel riser- 
vato agli abbonati al prezzo 
di 300.000 lire l'anno. 
L'informazione fornita da 
Ipsotel (di cui è possibile 
consultare una demo in re- 
te) è di tipo strettamente 
professionale con notizie 
sull'Iva, la riscossione dei 
tributi per gli alluvionati 
del 1994, o la dichiarazione 
dei redditi. 

È invece di libero acces- 
so Ipsoflash, un giornale te- 
lematico 
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Da Panorama alle agen- 
zie. Se siete dei patiti del- 
l'informazione in tempo 
reale conviene poi dare 
un'occhiata al sito di Pano- 
rama dove, cliccando su Ti- 
me on line, potete consulta- 
re le notizie fornite dalla 
Reuters, la maggiore agen- 
zia giornalistica del mondo, 
oppure andare al sito del- 
l'esca, l'unica agenzia ita- 
liana a pubblicare su Inter- 
net il proprio notiziario 
completo fatto di oltre mil- 
le notizie quotidiane (poli- 
tica, cronaca, economia e 
società), messe gratuita- 
mente a disposizione di tut- 
ti gli utenti del web. 

Il Sole 24 Ore. Per quan- 
to riguarda l'informazione 
economica, un sito da non 
perdere è sicuramente 
quello de // Sole 24 Ore in 
grado di fornire notizie eco- 
nomiche in tempo reale ol- 
tre ad una decina di pagine 
del numero in edicola. 

Giornale Ipsotel. Sicura- 
mente di buon livello è an- 



dove potete informarvi, per 
esempio, sugli sviluppi del 
processo tributario o cono- 
scere le ultime notizie sul 
collocamento obbligatorio. 

Milano Finanza. Alla pre- 
senza in rete non rinuncia 
neanche Milano Finanza, il 
settimanale che raccoglie 
dati e notizie della settima- 
na e che assieme al suo pa- 
rente stretto "MF", un quo- 
tidiano che esce quattro 
volte la settimana, ha aper- 
to un sito dedicato all'infor- 
mazione economico-finan- 
ziaria. Secondo quanto vie- 
ne spiegato nell'home page 
del sito, Milano Finanza "ha 
deciso di integrare l'infor- 
mazione cartacea, comple- 
tandola con informazioni 
inedite o comunque aggior- 
nate con maggiore frequen- 
za. In questa ottica, chi è 
già abbonato alle nostre te- 
state ha libero accesso al 
sito, per la durata dell'ab- 
bonamento". Per gli altri un 
abbonamento omaggio di 
durata limitata. 

Fita-Confindustria. Un al- 
tro indirizzo interessante 



per chi è in cerca di notizie 
utili sulla rete per la pro- 
pria attività è quello della 
Fita-Confindustria un'asso- 
ciazione cui fanno capo, at- 
traverso 41 associazioni di 
categoria e 90 sezioni terri- 
toriali, 15mila imprese con 
120.000 addetti, che realiz- 
zano un fatturato comples- 
sivo di oltre 58mila miliar- 
di. Secondo quanto viene 
spiegato nella presentazio- 
ne "Inizia con Fita-Confin- 
dustria un percorso unita- 
rio che dovrà 
condurre i Ser- 
vizi Professio- 
nali a svolgere 
a pieno titolo 
il ruolo di 
"agente di in- 
novazione" del sistema 
Paese, per contribuire in 
particolare allo sviluppo 
delle nuove tecnologie, al- 
l'innovazione nell'industria 
e nelle aree dell'ambiente, 
dei servizi finanziari, della 
riorganizzazione dello Sta- 
to, della comunicazione e 
dei sistemi qualità". Per 
raggiungere questi obiettivi 
è stato allestito anche un 
notiziario sull'attività del- 
l'Unione europea. 

ALL'ESTERO. La globalizza- 
zione dei mercati ci impone 
però di andare a vedere an- 



che cosa succede all'este- 
ro. Per gran parte delle 
aziende, infatti, l'Italia sta 
diventando stretta e quindi 
bisogna sapere anche cosa 
succede all'estero e cosa 
dice la grande stampa in- 
ternazionale. Gli indirizzi 
giusti sono tanti e la strada 
sicuramente più originale è 
quella scelta da The Wall 
Street Journal, Financial Ti- 
mes e The Economist. 

The Wall Street Journal. 

È il maggior quotidiano 
economico mondiale e of- 
fre a 49 dollari l'anno l'edi- 
zione interattiva del giorna- 
le che produce una mole di 
informazioni quantificabili 
in circa cinquantamila pagi- 
ne di informazioni e notizie 
aggiornate 24 ore su 24. 

Il successo dell'iniziativa 
è stato immediato, tanto 
che dal 21 settembre al 5 
ottobre 1996 sono stati sot- 
toscritti 30mila abbona- 
menti. Inoltre la versione 
elettronica del quotidiano 
statunitense è anche perso- 
nalizzabile. 

Il che significa che com- 
pilando un modulo si ri- 
chiedono gli argomenti pre- 
feriti, ma anche le aziende, 
i titoli di borsa e gli articoli 
o le rubriche che non vole- 
te assolutamente ►► 



W m 








Reoubblica.it 


BASfllNtftmiiB* 

£«Jt*Nf»f MCVVITA' 




f é 


UwVIAWUVMm *■ 


CERCA 




MAP.TEDI 14 GE1OTAK' 19?7 - 1U1 






I prepensionamenti sono costati 4 5 


000 miliardi 








IL GIORNALE 
IH EDICOLA 


. Anno scolastico addio 

'■■ ^Sgi-VT^^-i-i !Ì 'irìJi-f. ÉE ^-AÌaJ^'iM £*■£*.£ S'iti. 3-* tJ V-^'e^-/- :u. ;-±--H,ià 

pib. Ok5 tudinli tirì swlii stolidi 






NEWS 

DOSSIER 

FATTI 




^JB 


FARLAMENTO 
CINEMA 






# Eurotassa: tanto vi devo 


/: J| j«J>«v 


TECNOLOGIE 

INTERNET 

TELEVISIONI 


OÌDdd.ij tu - ' - 1 < s gn-izii ìHì 


JL/Km i 


SCUOLA 


■rf AWttL&LVPttS 


Ejcì "TTcv.xj^. " y,;Ci^- -d cìj t 


VOLONTARIATO 




* Salvatone s 


GIOCHI 




"Il nio cinema 


GUIDE 




diventa 




virtuale 





Pc Open A Febbraio '97 



giornali on line 



I siti Internet 
dei giornali 

perdervi. Di ogni società 
sono inoltre disponibili 
molte notizie dettagliate. 

Financial Times. Preve- 
de, per il momento, solo 
una registrazione gratuita il 
sito del Financial Times, il 
quotidiano inglese fondato 




mmv* 



tifa 



Bk 



nel 1888 che si autodefini- 
sce la miglior fonte di noti- 
zie per i propri lettori per 
quanto riguarda la business 
information. Il quotidiano è 
presente in rete con un sito 
al quale lavorano una venti- 
na di persone. Pubblica cir- 
ca un terzo degli articoli 
del quotidiano che va in 
edicola più altri contributi 
non presenti sull'edizione 
cartacea. 

Come il giornale vero e 
proprio, il sito Ft.com rac- 
conta le vicende del busi- 
ness internazionale con 
commenti e analisi, ma po- 
ne maggiore attenzione allo 
sviluppo delle nuove tecno- 
logie. Ma il suo sforzo è 
quello di allargare l'effica- 
cia del Financial Times in 
modo appropriato al nuovo 
mezzo telematico. 

The Economist. È ancora 
nella fase sperimentale, in- 



vece, l'indirizzo di The Eco- 
nomist che limita l'edizione 
on line a una ristretta serie 
di articoli pubblicati da al- 
cune riviste del gruppo, co- 
me per esempio il mensile 
The Economist Review e al- 
tre. Per il momento l'iscri- 
zione è gratuita. 

Cambiamo continente e 
spostiamo il nostro mouse 
in direzione dell'Asia dove 
da tempo le economie dei 
Paesi che sono stati so- 
prannominati le "tigri asia- 
tiche" - Honk Kong, Singa- 
pore, Taiwan, Corea e Male- 
sia - sono in grande fer- 
mento. Un gigantesco mer- 
cato a cui diversi produtto- 
ri nostrani sono interessati. 

Far Eastern Economie 
Review. Diventa così im- 
portante, per sapere come 
muoversi, conoscere cosa 
succede da quelle parti. Un 
buon punto di partenza 
può essere la Far Eastern 
Economie Review che dal 
1946 racconta cosa succe- 
de nel sud est asiatico per 
quanto riguarda economia, 
investimenti e business. Il 
sito della rivista, che viene 
pubblicata a Hong Kong 
contiene molti dei fatti più 
importanti di ogni settima- 
na, così come le notizie in 
tempo reale dei mercati. L'i- 
scrizione è gratuita. 

Asia Inc. È un mensile 
economico, di proprietà 
imprenditoriale, che ha 
l'orgoglio di essere un gior- 
nale che spazia sull'intero 
continente fatto da giorna- 
listi asiatici. Questo giorna- 
le si propone di raccontare 
la storia degli imprenditori 
asiatici e delle loro aziende. 
Il sito contiene anche parti 
dedicate alla discussione 
fra i registrati e una riser- 
vata alle informazioni finan- 
ziarie. 

Luigi Ferro 



Il Sole 



MWl 



Quando una data 

è sulla punta della lingua 

Nomi date e cifre: quando la memoria 

si rifiuta di collaborare, 

oggi potete ricorrere a questi indirizzi 



Che quotazione avevano 
le azioni Olivetti all'epo- 
ca delle dimissioni di Carlo 
De Benedetti? Quando è 
stato eletto Oscar Luigi 
Scalfaro, e con quale mag- 
gioranza? Siate sinceri, è 
successo anche a voi di do- 
vervi bloccare, preparando 
un articolo, una tesi o una 
relazione. In panne davanti 
al vuoto della vostra me- 
moria. 

Oggi sapete cosa fare. Po- 
tete scovare l'indirizzo giu- 
sto, su cui leggere in pochi 
minuti il dato dimenticato 
sullo schermo del compu- 



attraverso dei criteri di se- 
lezione, alcuni documenti 
(presumibilmente pochi) 
rispetto a un numero molto 
più cospicuo di informazio- 
ni che costituiscono un in- 
tero archivio». Così Globnet 
introduce la spiegazione 
del servizio che prevede la 
ricerca semplice e quella 
esperta (al momento però 
non ancora disponibile). 

Con la versione semplice 
i documenti sono ordinati 
per rilevanza, il che signifi- 
ca che sono presentati in 
modo tale che i primi han- 
no la più alta probabilità 




ter. Qualche volta gratis, al- 
tre a pagamento, è possibi- 
le accedere ad archivi co- 
me quello del Corriere della 
Sera dove pare difficile non 
riuscire a trovare l'informa- 
zione desiderata. 

Tramite Globnet, ovvero 
il suo sito, sono a disposi- 
zione in rete gli articoli 
pubblicati dal 1991 a oggi 
del Corriere della Sera 
(esclusi i supplementi), del- 
la Gazzetta dello Sport e 
del settimanale economico 
il Mondo. «Condurre una ri- 
cerca significa distinguere, 



oh Cine 



che gli articoli siano effetti- 
vamente "centrati" rispetto 
agli argomenti di ricerca. Il 
che significa anche che, se 
non trovate ciò che deside- 
rate fra i primi articoli della 
lista, potete evitare di con- 
sultare tutti gli altri. 

Ovviamente è poi possi- 
bile prelevare i testi inte- 
grali degli articoli. Le due 
opzioni di ricerca sono 
però a pagamento e costa- 
no circa un milione l'anno 
(comprese duecentomila li- 
re di allacciamento una tan- 
tum) per trenta ricerche 
(più un bonus di altre ven- 
ti), oppure 1.700.000 lire 
per cento ricerche (una 
tantum compresa più bo- 
nus di venti ricerche), op- 
pure duecento ricerche al 
mese per 2.500.000 lire l'an- 
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no (una tantum compresa, 
bonus di venti ricerche). 

Meno raffinato l'archivio 
di Panorama on line che ri- 
guarda solo l'edizione In- 
ternet del settimanale e 
che permette di risalire ai 
numeri del marzo 1996, an- 
che se poi si scopre che 
non tutti sono disponibili. 
La ricerca, gratuita, avvie- 
ne però senza paro- 
la chiave cliccando 
semplicemente sul- 
la voce archivio e 
poi sul numero de- 
siderato. 

Dello stesso li- 
vello è la ricerca 
effettuabile trami- 
te Televideo che pre- 
senta tutte le notizie del 
1996 divise solo per mese, 
mentre YAnsa, la maggiore 
agenzia di stampa italiana, 
propone in rete "Sette gior- 
ni di vita italiana", una ras- 
segna stampa con i testi 
delle più importanti notizie 
della settimana. Anche in 
questo caso non esiste un 
motore di ricerca che sele- 
zioni le notizie già pubbli- 
cate, ma solo un archivio 
con i vecchi numeri della 
rassegna stampa. Una ras- 
segna per la verità un po' 
datata visto che risale, al 
momento della nostra con- 
sultazione, alla prima setti- 
mana del 1995. 

La ricerca in rete è possi- 
bile anche con V Unione Sar- 
da, il primo quotidiano ita- 
liano a essere approdato su 
Internet con quello che de- 
finisce un giornale persona- 
lizzato. In realtà il giornale 
sardo offre un search sofi- 
sticato che presenta una li- 
sta di tutti gli articoli riferi- 
bili a una determinata paro- 
la. La ricerca può riguarda- 
re al massimo i sessanta 
giorni precedenti alla data 
di partenza ed è effettuata 
sulle ultime annate del quo- 
tidiano, quasi interamente 



disponibili. 

Ma se l'oggetto delle vo- 
stre ricerche riguarda azio- 
ni, obbligazioni titoli di Sta- 
to e tutto ciò che riguarda il 
mondo della finanza il luo- 
go migliore per cercare 
informazioni è sicuramente 
il sito de II Sole 24 Ore. Qui 
è possibile conoscere in 
tempo reale le varie quota- 
zioni e verificare gli anda- 
menti 



stre di quest'anno, infatti, è 
prevista la partenza di altri 
due nuovi servizi sui quali 
per il momento non si rie- 
sce a sapere di più. L'unica 
cosa certa è che saranno a 
pagamento. Per il momento 
non molto interessante è, 
invece, la ricerca che è pos- 
sibile effettuare dal sito del- 
l'Economist. Il settimanale 
permette di consultare gra- 
tuitamente le notizie, pub- 
b 1 ic at e 




storici dei titoli di 
Borsa, valute, indici e altro. 
A pagamento poi si accede 
alla banca dati del quotidia- 
no della Confindustria che 
permette di accedere agli 
archivi de "Il Sole 24 Ore": 
Guida Normativa, L'Impre- 
sa, Mondo Economico, 
L'Impresa Ambiente, Listi- 
ni, Tutto La Stampa e Har- 
vard Business Review. Il 
prezzo dell'abbonamento 
alla banca dati che contie- 
ne articoli e documenti a 
partire dal 1990 va da 
178.000 a 590.000 lire. 

La banca dati del quoti- 
diano della Confindustria è 
accessibile anche da Agorà 
che permette il collegamen- 
to al costo di 4050 lire al mi- 
nuto. A "Il Sole 24 Ore" il 
concorrente Ipsoa risponde 
con un sito dove si trova 
del software da prelevare in 
versione integrale e dimo- 
strativa; inoltre ci sono una 
serie di link per approfon- 
dire tematiche come il fi- 
sco, la sicurezza sul lavoro, 
il calendario dei corsi e al- 
tro. Il sito dell'Ipsoa è da te- 
nere d'occhio, visto che la 
società milanese ha inten- 
zione di sfruttare a fondo 
Internet. Per il primo seme- 



£OlTlON 



nell'edizione on 
line, che risalgono a 16 set- 
timane prima. La ricerca 
può dare migliori risultati 
se vengono indicate tre o 
quattro parole. 

Anche il Wall Street Jour- 
nal, il prestigioso quotidia- 
no economico statuniten- 
se, ha il suo search che ri- 
guarda qualsiasi notizia 
pubblicata nei 14 giorni 
precedenti la ricerca. Bello, 
ma limitato, soprattutto te- 
nendo conto dell'archivio 
potenziale del quotidiano 
americano. Più interessanti 



sono le proposte relative 
del Financial Times, ovvero 
la "Bibbia" della comunità 
economica internazionale, 
che in rete pubblicizza Ft 
McCarthy e Ft Discovery. 
Nel primo sito si fornisce 
una raccolta di notizie su 
società, industria e mercati 
provenienti da oltre cin- 
quanta giornali internazio- 
nali. Disponibile anche in 
un ed rom aggiornato men- 
silmente, il servizio costa 
2.750 sterline l'an- 
no. Ft Discovery, in- 
vece, è stato realiz- 
zato per portare 
l'informazione eco- 
nomica, i bilanci del- 
le società, le quota- 
zioni dei titoli e altro 
direttamente sul ta- 
volo dell'utente. 

Poco interessante è il 
search, o meglio l'archivio 
del Financial World, magazi- 
ne economico americano, 
che offre solo le precedenti 
cover storie, le storie di co- 
pertina. Ma se indugiamo 
qualche minuto sul sito 
scopriamo invece che di 
informazioni a quell'indiriz- 
zo ce ne sono parecchie e 
che vanno molto aldilà de- 
gli articoli pubblicati. Su Fi- 
nancial World potete sbiz- 
zarrirvi fra bank ►► 
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raking, statistiche, profili 
delle società e altro. Se sie- 
te in cerca di informazioni, 
infatti, non dovete limitarvi 
alla ricerca di voci come ar- 
chive o search, ma prestare 
attenzione anche a Table of 
contents, la tavola dei con- 
tenuti che illustra la geo- 
grafia del sito e vi fa rispar- 
miare un sacco di tempo, il 
che non guasta mai visto 
che il Tut (tariffa urbana a 
tempo) della Telecom avan- 
za senza pietà. 

Voliamo fino in Israele 
per segnalare il search del 
The Jerusalem post, quoti- 
diano in lingua inglese che 
è sicuramente una delle vo- 
ci più importanti, se non la 
più importante della stam- 
pa locale. 

E poi chiudiamo il nostro 
viaggio, per quanto riguar- 
da i giornali, indirizzando il 
mouse verso l'Asia dove 
approdiamo al mensile eco- 
nomico Asia Inc. che per- 
mette di utilizzare la funzio- 
ne di ricerca per gli articoli 
pubblicati, l'archivio e i 
messaggi contenuti nelle 
conference, e a Economie 
Times, il primo business 
newspaper indiano che 
permette di andare alla ri- 
cerca delle notizie pubbli- 
cate in dicembre e gennaio. 

Infine un altro sito da 
non perdere è quello della 
Dow Jones Business direc- 
tory che è in grado di of- 
frirvi i link a più di 350 indi- 
rizzi di "business informa- 
tion" che potete trovare in 
rete. Una sorta di grande 
enciclopedia dell'economia 
e della finanza fatta - per 
chi non lo sapesse - dalla 
società che fornisce l'indi- 
ce di Borsa di Wall Street. 
Luigi Ferro 



Internet è solo un gadget? 

Alla ricerca dei siti utili per lavorare 

Dalle pagine in cui lasciare il proprio curriculum 

ai siti su cui informarsi per un eventuale investimento 



Uno degli strumenti utiliz- 
zati dagli editori per 
conquistare nuovi lettori è 
il gadget. Ma questa è la 
faccia visibile, quella che 
provoca più scandalo, alla 
quale si contrappone l'altro 



siste nella possibilità di 
pubblicare gratuitamente 
in rete una proposta d'affa- 
ri nel Gente Money Internet 
club. L'unica clausola ri- 
chiesta è di allegare al testo 
dell'inserzione il coupon 




lato della medaglia che ve- 
de un ristretto numero di 
testate alla ricerca di nuove 
soluzioni per aumentare il 
numero delle copie vendu- 
te. Internet è uno degli stru- 
menti utilizzati dai più lun- 
gimiranti che propongono 
in rete una serie di servizi 
utili, soprattutto dal punto 
di vista professionale, agli 
utenti. 

La lista è aperta da // 
Giornale che propone Ca- 
reer Internet, una bacheca 
telematica per la ricerca di 
lavoro. Qui è possibile inse- 
rire in rete (anche in manie- 
ra riservata) il curriculum , 
che entra a fare parte di 
una bacheca elettronica 
consultabile da aziende e 
studi di consulenza, previa 
pubblicazione dell'annun- 
cio sul quotidiano. Anche 
Gente Money, mensile della 
Rusconi, cerca di guada- 
gnare consensi attraverso 
un servizio on line che con- 



pubblicato sulla rivista. Le 
inserzioni possono riguar- 
dare diversi settori che 



vanno per esempio dall'of- 
ferta di prodotti alimentari, 
alla compravendita di case, 
alle offerte di lavoro. Così 
si possono trovare annunci 
che propongono prodotti 
tipici siciliani, vini veneti, 
un'attività di network 
marketing o offerte di lavo- 
ro a domicilio. 

Più limitata è l'offerta del 
Mondo, il settimanale eco- 
nomico della Rizzoli che 
propone in rete le classifi- 
che di assicurazioni, ban- 
che, gruppi industriali e so- 
cietari, gruppi bancari, so- 
cietà industriali e finanzia- 
rie e di leasing. L'elenco è 
solo un assaggio dell'offer- 
ta della società di consu- 



I giornali personalizzati 



Lavoro 



Il giornale personalizzato è 
una pubblicazione che riporta 
solo le notizie relative ai temi 
che interessano. Può avere 
una pagina o trenta, ma sem- 
pre e solo con gli argomenti 
che abbiamo richiesto in un 
modulo compilato prima di ab- 
bonarci. In Italia un servizio si- 
mile non esiste per questo bi- 
sogna andare all'estero e 
sfruttare le opportunità d'ol- 
treoceano, tutte in inglese. 

Pointcast è uno dei più fa- 
mosi anche perché è intera- 
mente gratuito. La pubblicità 
paga i costi del servizio che 
permette di avere sul compu- 
ter informazioni sempre ag- 
giornate. Basta prelevare il 
software dal sito e poi il pro- 
gramma inizia a girare prele- 
vando le notizie che vi interes- 
sano in rete, mentre voi state 
facendo altro, da siti come 
quello della Cnn, Los Angeles 
Times, New York Times e altri. 
Per ora il servizio è limitato a 
Stati Uniti e Canada, ma fra 



qualche tempo verrà anche il 
turno dell'Europa. Accanto a 
Pointcast c'è Crayon (acroni- 
mo di Create your own new- 
spaper, creati il tuo giornale). 
In questo caso non bisogna 
prelevare nessun software, ma 
solo compilare un modulo do- 
ve si scelgono alcuni argo- 
menti. In questo modo la vo- 
stra casella postale verrà som- 
mersa di notizie tratte da Cnn 
U.S. News, Usa today, Abc 
news e numerose altre pubbli- 
cazioni compresi i Peanuts, 
ovvero Charlie Brown e Linus. 
Analogo servizio è offerto da 
Newspage che è gratis o a pa- 
gamento a seconda dell'opzio- 
ne scelta. Anche il Los Ange- 
les Times propone un giornale 
personalizzato attraverso il Cu- 
stom News Service: un servi- 
zio che fornisce un quotidiano 
con notizie oltre che del Los 
Angeles Times anche dell'As- 
sociateci press. La lista degli 
articoli è gratuita, ma vedere i 
testi costa un dollaro e mezzo. 
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il Giornale 



lenza che ha organizzato il 
servizio. L'offerta on line 
però finisce qui. 

Più "nutrito" il sito di Cor- 
riere lavoro, l'inserto setti- 
manale del Corriere della Se- 
ra dedicato ai problemi del- 
l'occupazione. Diviso in 12 
sezioni che vanno dalla pre- 
sentazione dei lavori emer- 
genti, ai consigli per chi è in 
cerca del primo impiego, il 
sito propone anche, dopo 
una registrazione gratuita, 
una guida al franchising, e al- 
la scelta della facoltà univer- 
sitaria. 

Il nostro tour per la rete ci 
riporta però a un sito che 
abbiamo già conosciuto, 
quello del Sole 24 Ore che 
propone un'abbondante of- 
ferta di prodotti in rete. Co- 
me, per esempio, il Cercola- 
voro giovani che dalle pagi- 
ne del quotidiano approda 
su Internet. La rubrica con- 
sente a diplomati e laureati 
fino a 32 anni di entrare in 
contatto con le aziende at- 
traverso le inserzioni gratui- 
te per la ricerca del primo 
impiego e alle aziende di re- 
perire curricula di persone a 
costi ridotti. I giovani devo- 
no solo inserire il loro curri- 
culum, mentre le aziende 
possono selezionare i profili 
professionali sulla base di 
molteplici possibilità (età, ti- 
tolo di studio, conoscenza 
lingue, voto di laurea). Era 
gratuita fino al 31 gennaio, 
ma al momento in cui scri- 
viamo non si conosce il prez- 
zo dell'abbonamento. 

Con Finanziamenti all'im- 
presa il quotidiano della 
Confindustria mette a dispo- 
sizione la graduatoria, stilata 
dal ministero dell'Industria, 
delle imprese che hanno di- 
ritto ad avere contributi 
pubblici a fronte di investi- 
menti industriali realizzati 
nelle aree depresse. Nella 
parte dedicata al fisco si può 
trovare il promemoria delle 
principali novità fiscali pub- 



blicato ogni quindici giorni 
sul quotidiano. Un collega- 
mento è dedicato anche ai 
problemi della sicurezza sul 
lavoro, oggetto di una recen- 
te normativa, con tanto di e- 
mail per chi ha dei dubbi, ai 
quali però viene risposto 
dalle pagine dell'edizione 
cartacea. 

Usciamo dai confini nazio- 
nali e andiamo fino in Russia 
dove Interfax, una delle mag- 
giori agenzie giornalistiche 
del Paese, presenta anche la 
situazione della Borsa loca- 
le, oltre ai profili di una serie 



I siti dei periodici 



di società divise per settori. 
Così è possibile andare alla 
scoperta delle banche russe, 
o delle aziende che si occu- 
pano di gas e petrolio fino ad 
arrivare alla telecomunica- 
zioni. Le informazioni arriva- 
no tramite la newsletter del- 
YAdam Smith Institute che ci 
informa che il protezionismo 
sta tornando in Russia. "La 
protezione delle produzioni 
locali - scrive la newsletter - 
è una delle priorità dell'a- 
genda del nuovo governo". 

In Polonia, invece, invoca- 
no a gran voce l'arrivo di 
partner stranieri al punto 
che hanno aperto in rete Po- 
land Now. Si tratta di un sito 
aperto da poco che si pro- 
pone di far conoscere que- 
sto paese, sia dal punto vista 
turistico, sia da quello eco- 
nomico. I Paesi dell'est sono 



infatti diventati una delle 
"nuove frontiere d'Europa". 
Per gli operatori del settore 
è utile consultare Poland 
Now che si definisce un ma- 
gazine per i businessman 
che intendono investire in 
Polonia o stipulare joint ven- 
ture con aziende locali. Per- 
ché ciò avvenga è meglio co- 
noscere la politica economi- 
ca del governo, le istituzioni, 
quali sono le principali 
aziende polacche, la Borsa 
di Varsavia, leggi e fisco so- 
prattutto per quanto riguar- 
da gli stranieri. Oltre all'in- 
glese sarebbe bene conosce- 
re anche un po' di polacco. 

Discorso analogo per l'Al- 
bania, dove V Albania Times 
offre una guida per conosce- 
re, dal punto vista economi- 
co l'Albania. 

Luigi Ferro 



Testata 



Indirizzo internet 



Agorà 


http://www.agora.stm.it/internaz/giornali.html 


Ansa 


http://www.ansa.it/notizie.html 


Asca 


http://asca.telpress.it/ 


Albania Times 


http://www.worldweb.net/~ww1054/times/times.html 


Asia ine. 


http://www.asiainc.com 


Città invisibile 


http://www.citinv.it/iniziative/edicola.html 


Crayon 


http://crayon.net 


Down Jones B. 


http://bis.dowjones.com 


Economie Time 


http://www.economictimes.com/today/pagehome.htm 


Far Easter Economie Review 


http://www.feer.com 


Financial Times 


http://www.ft.com/ 


Financial World 


http://www.financialworld.com/ 


Fita-Confindustria 


http://www.fita.it/ 


Gente Money 


http://www.icom.it/GenteMoney/ 


Globnet (Corriere della Sera - 
Corriere Soldi - Corriere 
Lavoro - Il Mondo) 


http://globnet.rcs.it/ 


Il Foglio 


http://www.ilfoglio.it/ 


Il Giornale 


http://www.starlink.it/ilgiornale/ 


Il Sole 24 Ore 


http://www.ilsole24ore.it/ 


Infocity 


http://www.mclink.it/ri/infocity/ 


Interfax 


http://www.maximov.com/interfax 


Ipsoa 


http://www.vol.it/ipsoa/ 


The Jerusalem Post 


http://www.jpost.co.il/ 


L'unione Sarda 


http://www.vol.it/UNIONE/oggi/COPERTINA.html 


La Repubblica 


http://www.repubblica.it/ 


La Stampa 


http://www.lastampa.it/ 


Los Angeles Times 


http://www.latimes.com/ 


Milano Finanza 


http://www.milano finanza.it/ 


Newspage 


http://www.newspage.com/ 


Panorama 


http://www.mondadori.com/panorama 


Pointcast 


http://www.pointcast.com 


Poland Now 


http://www.vol.it/POLAND 


Televideo 


http://www.csp.it/ultima_ora.html 


The Economist 


http://www.economist.com 



The Wall Street Journal 



http://www.wsj.com/ 
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Inchiesta - Gioie e dolori di chi ha scoperto il computer in ritardo 

Il primo personal i 
a cinquantanni 



E vero che dopo una vita passata sulla macchina per scrivere 

non si può passare alla tastiera del personal? Molti la pensano cosi 

Un'inchiesta e alcune interviste dimostrano il contrario 



^■'Wi'MiWg 

A» «gli per capire 
meglio papà 

di farcela 



T a leggenda metropolita- 
Léna dice che il "matusa", 
dai quarantacinque in su, è 
fuori. Fuori dal mondo dei 
computer, dalla telematica e 
dal futuro. Oppure è preve- 
nuto ne U'usare il personal, 
goffo sui comandi e insoffe- 
rente ne II 'imparare. 

Ma è vero? Per saperlo Pc 
Open ha parlato con alcuni 
splendidi cinquanta/sessan- 
tenni - parafrasando Nanni 
Moretti - per farsi raccontare 
la loro storia. In questo mo- 
do abbiamo voluto avvici- 
narci a questa fascia d'età 
nel modo più diretto. 

È utile però dare anche 
un'occhiata alle statistiche. 
Una recente indagine In- 
tel/Gallup permette di con- 
frontare i dati di questa fa- 
scia di età in tutta Europa. 
Così abbiamo scoperto che 
su 100 italiani con un'età 
che va dai 45 ai 64 anni, 28 
usano attivamente il compu- 
ter a casa; un risultato in li- 
nea con i dati degli altri pae- 
si europei. 

Però la sera è la televisio- 
ne a farla da padrone: infat- 
ti il 44% degli intervistati 
preferisce la tv, anche se il 
33% trascorre la sera davan- 
ti al monitor (anche qui in 
accordo con i loro coetanei 
europei). Grande invece è il 
desiderio di collegarsi ad In- 
ternet visto che il 49% degli 
interpellati afferma di voler 
entrare in rete al più presto. 
Come si vede si tratta di per- 
centuali non trascurabili, 
confermate anche dalle no- 
stre interviste. 



Franco Zingales 

Caporedattore, 56 anni, 
milanese 




«Uso il computer da soli 
due anni perché non è sta- 
to facile accettare questo 
strumento. Inizialmente ho 
avuto un rifiuto netto, men- 
tre adesso mi è indispensa- 
bile. Cosa mi ha convinto? 



È stato un collega più gio- 
vane a spingermi a provare, 
un po' prendendomi in gi- 
ro, un po' insegnandomi. 
Devi capire che sono un 
giornalista che per trenta 
anni è stato abituato a usa- 
re la macchina per scrivere, 
a sentire il ding di fine riga 
e a vedere il pezzo sulla pa- 
gina bianca. 

«E questa abitudine non 
mi è passata del tutto, in- 
fatti uso un computer vec- 
chiotto con un video che 
mi permette di vedere la 
pagina nella sua interezza. 
A mio avviso, un ultimo no- 
stalgico residuo del passa- 
to. Certo non sto ad impaz- 
zire per capire tutto quello 
che si può fare con il perso- 
nal, ma da quando ho sco- 
perto quanto è comodo per 
scrivere ed archiviare dati 
ne sono diventato un fan. 
Addirittura il Natale scorso 



Per chi ha fretta 

• Otto cinquantenni raccontano la loro esperienza quando 
- per la prima volta - hanno usato un computer. Costretti 
per il lavoro o interessati per caso, i nostri neofiti hanno 
reagito con curiosità e sorpresa alla rivoluzione informati- 
ca. Una curiosità che per alcuni si è sviluppata in uno stu- 
dio approfondito, per altri in un disagio da superare. 

• Dalla nostra indagine abbiamo scoperto che i cinquan- 
tenni odiano i giochi elettronici, si sono avvicinati al com- 
puter per lavoro e - secondo una società di ricerche - vor- 
rebbero conoscere il mondo di Internet. 

• In questo articolo consigliamo i testi cui fare riferimento 
per conoscere meglio il mondo del computer. 

• Infine, ecco i consigli che un esperto "di lungo corso" 
può dare a chi si appassiona di computer quando i capelli 
cominciano ad imbiancarsi. 



mi sono fatto regalare un 
portatile. Oggi oltre a scri- 
vere inserisco i diversi ri- 
cettari - tenete presente 
che lavoro per un giornale 
specializzato nel settore ri- 
storazione e dei bar - e sto 
organizzando un grande 
schedario: un gigantesco 
archivio per catalogare i 
dati e le ricette di tutti i 
barman. Uno strumento di 
lavoro straordinario al mo- 
mento di scrivere un pezzo 
su un determinato cocktail 
(cosa si miscela? in quale 
regione è diffuso? chi è in 
grado di farlo? e così via). 

«Senza contare i vantaggi 
che si hanno proprio nella 
produzione del giornale. 
Posso passare l'articolo ai 
grafici in modo estrema- 
mente comodo su un di- 
schetto». 

Silvia Giorgi 

Segretaria (ora in pensio- 
ne), 57 anni, milanese 




«Sono stata costretta ad 
usare il primo computer in 



Pc Open ^ Febbraio '97 



computer e 50enni 



ufficio. Lavoravo in una pic- 
cola casa editrice di una 
nota rivista per medici. Il 
mio compito era quello di 
gestire gli abbonamenti, 
mettere in pagina i testi, ve- 
rificare la corretta ortogra- 
fia e controllare la grafica. 

«Devo dire che il primo 
impatto con l'informatica è 
stato drammatico, un 
dramma che si è ripetuto 
nel corso del tempo ad ogni 
cambio di computer. Sì per- 
ché mi sono state cambiate 
diverse macchine durante 
la mia carriera e diversi si- 
stemi operativi. Ad esem- 
pio, ho cominciato con Fra- 
mework e poi ho continua- 
to con il sistema operativo 
Macintosh. 

«Un dramma perché il 
computer arrivava una bel- 
la mattina accompagnato 
da un libretto delle istruzio- 
ni enorme e da un giovane 
tecnico. Il tecnico serviva 
per presentare il manuale e 
per spiegare il funziona- 
mento dello strumento. 
Peccato solo che i comandi 
fossero tutti in inglese e le 
spiegazioni anche; e per me 
era arabo. Insomma prima 
ancora di comprendere co- 
me funzionava il personal e 
come cambiava il mio lavo- 
ro, si trattava di capire il 
linguaggio. 

«Lezioni che si svolgeva- 
no nell'arco di una mezza 
giornata e, alla fine delle 
quali, vedevo il mio diretto- 
re dire: "bene, questo inve- 
stimento lo abbiamo fatto 
per te, e ora che hai questo 
aiuto domani il giornale de- 
ve essere in pagina". È an- 
che per questo motivo che 
mi sono ritrovata alla bella 
età di 47 anni a frequentare 
un corso di lingua in Inghil- 
terra, perché era deprimen- 
te essere tagliata fuori. 

«Ma devo anche dire che 
dopo il primo impatto ho 
scoperto i vantaggi di im- 
paginare a video rispetto al 
lavoro certosino che si do- 
veva fare prima. Il vantag- 
gio di poter correggere e ri- 
correggere senza problemi. 
La precisione millimetrica 
degli elementi grafici. In- 



somma uno strumento che 
costava fatica conoscere, 
ma che dava risultati note- 
voli. Tra l'altro, forse le mie 
dita devono la loro salute 
anche al tanto battere sui 
tasti - prima meccanici, poi 
elettrici e poi elettronici - 
visto che non ho alcuna 
traccia di artrite. L'inglese 
e il computer però - non 
appena in pensione - li ho 
felicemente abbandonati». 

Danilo Dirceo 

Capitano di lungo corso 
(ora in pensione), 58 anni, 
genovese 




«Ho dovuto avvicinarmi 
al mondo dei computer ot- 
to anni fa, nella previsione 
di comandare navi altamen- 
te automatizzate. Così in- 
sieme ad un gruppo di co- 
mandanti di 50 anni sono 
stato presentato al compu- 
ter. Abbiamo dovuto segui- 
re un corso che partiva 
proprio dai rudimenti del- 
l'informatica e approfondi- 
va programmi come Lotus 
e linguaggi come il Dos. Per 
noi è stata un'esperienza 
nuova e, non preparati, ci 
siamo trovati ad affrontare 
una tecnologia di estrema 
importanza per la strumen- 
tazione di bordo. 

«Chi non è familiare con il 
mondo delle navi da carico 
non conosce i problemi che 
comporta il corretto carico 
di uno di questi mezzi, co- 
me la giusta zavorra, il li- 
vello della nafta, la stabilità 
del carico e così via, tutte 
operazioni fondamentali 
per una buona e sicura na- 
vigazione. Tutti problemi 
che erano sempre stati ri- 
solti manualmente da ►► 



Quando il 
computer 




Era una normale mattina in ufficio avvolta nella profonda noia 
delle mie solite pratiche. 




Improvvisamente il capufficio tutto sorrisi. 
«Ecco il suo nuovo collega» Buttava proprio male. 







"'_- - 




«Abbiamo latto questo investimento per Lei, e Lei deve vedere il 
computer come una segretaria...» 



Pc Open ^ Febbraio '97 



computer e 50enni 



..Vidi il^D 

volto 




«...anzi di più. Una segretaria dalia memoria da elefante ed ef- 
ficiente come un 'ape. Così. . . » 




«...il suo lavoro diventerà un piacere, il suo ufficio un paradiso 
di tranquillità e felicità... » 




V 



«...e siccome ci è costato un mucchio di soldi, entro tre ore de- 
ve finire tutte quelle pratiche! il» 



Il primo personal 
a 50 anni 

6 o 7 persone, con operazio- 
ni dirette in modo "empiri- 
co" dallo sguardo del capi- 
tano in plancia. Una grande 
responsabilità che implica- 
va anche una dose di ri- 
schio. Poi, con il computer, 
improvvisamente, era pos- 
sibile che un solo uomo 
controllasse tutto usando 
unicamente una tastiera. 
Nel mio corso di studio de- 
vo dire che tutto il gruppo 
di comandanti capì subito 
l'importanza di questa nuo- 
va strumentazione e la sua 
fondamentale utilità. Quindi 
fu subito accettato bene, an- 
che se significava affidarsi 
ad una macchina per delle 
operazioni così importanti. 
Conosco però comandanti 
che lo hanno accettato mol- 
to meno bene e hanno con- 
tinuato a dirigere la nave 
guardando solo a prora. 

«Cosa che peraltro io ho 
continuato a fare, ma usan- 
do il nuovo strumento come 
ausilio. Difatti avevo capito 
che il computer era di estre- 
ma utilità nel darti con im- 
mediatezza una serie di 
informazioni che prima era- 
no ottenibili in un tempo 
lungo o con operazioni 
complesse. Basti pensare ai 
calcoli per la stabilità della 
nave dopo le operazioni di 
carico. Ci portavano via dal- 
le 4 alle 5 ore: sa quanto co- 
sta una nave merci ferma in 
un porto per tutto quel tem- 
po? Oggi invece, una volta 
che l'ultimo cargo è stato 
imbarcato questa informa- 
zione la si ha immediata- 
mente. Però, nella vita di 
tutti i giorni, non voglio sen- 
tire parlare di computer. 
Non mi sono mai piaciuti i 
giochi elettronici e li ho 
proibiti a bordo delle navi 
che comandavo». 

Giorgio Servo 

Ingegnere (ora in pensio- 
ne), 62 anni, torinese 

«Ho cominciato ad occu- 
parmi di computer nel 1962, 



quando a noi ingegneri nu- 
cleari veniva chiesta una in- 
farinatura in questo settore. 

«Ma è stato nel 1987 che 
ho acquistato un personal 
vero e proprio: un Texas 
che si collegava al televiso- 
re. È stato su questo mo- 
dello che ho cominciato a 
conoscere ed usare il lin- 
guaggio Basic. E oggi di- 
spongo di un personal com- 
puter Ibm compatibile, un 
clone, con Windows 3.1, vi- 
sto che Windows 95 sem- 
bra presentare ancora dei 
problemi. Devo dire che 
non ho mai trovato alcuna 
difficoltà ad usare il com- 
puter perché sono stato 
aiutato dalla mia mentalità 
matematica; così, pur non 
essendo del settore, l'ho 
trovato utile e me ne sono 
interessato. Difatti mi ero 
abbonato ad alcune riviste 
specializzate del settore. 

«In conclusione direi che 
trovo il personal soprattut- 
to utile. Certo, mi ci diverto 
anche, ma se questa fosse 
stata la sola motivazione lo 
avrei abbandonato subito. 
Infatti l'ho usato per fare 
traduzioni, all'epoca usavo 
Wordstar, e poi oggi per i 
conti personali con Excel, 
per organizzare la mia rac- 
colta di dischi e come word 
processor. Giochi poco, so- 
lo il bridge anche se i pro- 
dotti che ci sono in com- 
mercio mi hanno sempre 
soddisfatto poco.» 

Vera Di Biasio 

Insegnante e vicepreside, 
54 anni, napoletana 




«La spinta a conoscere il 
personal è nata dal mio la- 
voro visto che i corsi speri- 
mentali prevedevano an- 
che l'informatica. Mi sono 
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resa conto di una cosa: o 
mi aggiornavo, o andavo in 
pensione, specialmente in- 
segnando matematica. 

«Così ho cominciato pun- 
tando sulla programmazio- 
ne: il Pascal. Da qui sono di- 
ventata "l'esperta" della 
scuola, specie da quando - 
come vicepreside - ho co- 
minciato a produrre i pro- 
grammi per la segreteria. 

«È stato un inizio senza 
pregiudizi con l'unica ansia 
di non avere la "testa adat- 
ta". Infatti credo che più 
che la laurea in matematica 
possa aiutare in questo ti- 
po di apprendimento la di- 
sponibilità. Come vicepre- 
side ho infatti visto il bloc- 
co totale di molti colleghi 
insegnanti nei confronti del 
computer per la paura di 
non sapere tutto. Manca 
spesso quell'apertura che 
davanti ai ragazzi ti per- 
mette di dire: "non lo so, 
vediamolo insieme". Bloc- 
co che diventa totale quan- 
do ci si accorge che molti 
ragazzi sono molto dentro 
l'argomento. 

«A mio avviso si tratta di 
un danno grave per gli stu- 
denti. Ed è anche per que- 
sto motivo che per que- 
st'anno abbiamo deciso di 
costruire con il computer 
un ipertesto in una ricerca 
multidisciplinare in cui so- 
no stati coinvolti anche gli 
insegnanti di italiano (che 
peraltro si sono appassio- 
nati). Per quello che mi ri- 
guarda, pur partendo da 
una conoscenza generica 
ho riscontrato dei limiti nei 
programmi predisposti dal 
Ministero, i cosiddetti pac- 
chetti "chiusi". Sono pro- 
grammi per la gestione del- 
la biblioteca e degli orari; 
ma non sono elastici e non 
tengono presenti le esigen- 
ze specifiche delle diverse 
scuole. Così ho studiato ap- 
plicativi adatti alla mia 
scuola e l'orario ora lo ge- 
stisco benissimo utilizzan- 
do un mio programma in 
Lotus. Così come anche il 
servizio di prestito libri per 
gli studenti, o come il libro 
delle matricole e dei curri- 



culum dei ragazzi a comin- 
ciare dai primi anni fino al- 
la fine della maturità.» 

Anna Catastini 

Insegnante elementare, 55 
anni, Spino d'Adda 




«Ho iniziato ad usare il 
computer per il mio lavoro, 
ma soprattutto come sfida. 
Difatti ho una mentalità let- 
teraria e il mondo delle 
"macchine" mi era distante. 
Ne rifiutavo l'idea. L'ho ac- 
quistato la scorsa estate ed 
ero convinta che non ci sa- 
rei mai riuscita. Certo a 
scuola avevo frequentato 
un corso generico, tanto 
per entrare nell'ottica di 
questo strumento. E devo 
dire che, nel momento in 
cui ci ho messo le mani so- 
pra, ho detto: «non è così 
male». Ma le difficoltà sono 
state molte. In primo luogo 
ho dovuto abituarmi a leg- 
gere sul monitor, cosa che 
per chi porta gli occhiali 
come me significa stancare 
la vista prima. Poi le diffi- 
coltà tecniche: Windows 95 
è un sistema operativo mol- 
to sofisticato. In qualche 
caso troppo, che complica 
così la vita, invece di facili- 
tarla. Ad esempio, per me 
che ho spesso a che fare 
con poesie e materiale let- 
terario, è stato difficile usa- 
re bene i margini del testo. 
Infatti, i programmi di scrit- 
tura vanno a capo automa- 
ticamente, cambiando l'or- 
dine della struttura del te- 
sto. Oppure il caso degli 
elenchi. Dovendo scrivere 
una relazione, il personal 
continuava a numerare le 
diverse pratiche con ►► 



Un libro da tenere sono il monitor 



Niente di più rassicurante per avvicinarsi, oppure 
per approfondire le proprie conoscenze sul computer, 
che avere al proprio fianco un libro chiaro. 
Per sorprendente che possa essere, i manuali 
non risponderanno alle vostre esigenze. Voluminosi, 
noiosi nelle spiegazioni importanti, aridi nelle descrizioni 
dei problemi più spinosi, i manuali vi deluderanno presto. 
Se ci sono delle eccezioni non esitate a segnalarcele. 
Allora, cosa avere di cartaceo accanto al proprio personal? 

• Un dizionario 

Innanzitutto vi consigliamo un dizionario che vi aiuti 

a capire i termini anglofili per cominciare dai più semplici 

come "file", gli acronimi più oscuri come "Http", oppure 

i numeri-nomi "80386dx" e i problemi meno noti (cos'era 

la curva di Bezier?). Tra questi vi consigliamo il Dizionario 

dei termini di informatica (edito da Mondadori Informatica, 

1994, 65.000 lire) che presenta molte voci in modo chiaro 

e leggibile; meno esplicativo, ma più completo 

è il Dizionario Acronimi & termini di informatica 

(di Ivo Qua iti ioli, edito da Apogeo, 1989, 48.000 lire). 

Ma anche I glossari di Pc Open vi daranno una mano. 

• Un manuale 

Si possono acquistare le guide che ci introducono ai 
programmi in modo semplice e diretto. Tra le ultime uscite 
e le più chiare c'è certamente la collana No Problem 
(per Windows 95, Internet, Posta elettronica e così via), 
edita dalla McGraw Hill (sulle 40.000 lire al manuale). 
Peraltro si tratta dello stesso testo pubblicato a dispense 
come omaggio del quotidiano La Repubblica. 
Più classiche -e un po' più pesanti - invece le guide Apogeo 
che hanno il pregio di presentare il contenuto del libro e il 
suo livello di difficoltà (utente iniziale, intermedio o esperto) 
sulla quarta di copertina. Il prezzo si aggira sulle 30.000 lire 
a libro. La casa editrice Tecniche Nuove presenta 
una linea di manuali che si chiama Primo Contatto (40.000 
lire a manuale) che si contraddistingue per un tipico 
umorismo "informatico-americano". Umorismo che spicca 
anche in un'altra collana della McGraw Hill intitolata Usare 
il Personal Senza Fatica (32.000 lire a libro). 
Con questi riferimenti si può scegliere un testo per capire 
meglio come usare il vostro computer. 

• Un testo d'aggiornamento 

Per approfondire le problematiche legate all'informatica 
e alle telecomunicazioni esiste un'altra scelta di libri 
interessanti. Come ad esempio Internet per chi studia 
(Vittorio Pasteris, Apogeo, 1996, 32.000 lire) perfetto 
per chi deve scrivere una tesi di laurea, ma molto utile 
anche per chi ha a che fare con lo 'scrivere' in generale. 
Oppure la collana Internet perché (Jackson libri, 1996, 
17.500 lire) in cui sono presenti titoli come Internet 
per la piccola impresa e Internet per il professionista. 
Sul mondo dei ed rom e del multimediale vi consigliamo 
Diventare multimediali (Roberto Liscia, Il Sole 24 Ore, 1996, 
34.000 lire) un testo completo su come si producono 
e come si possono usare questi nuovi supporti. Per genitori 
ed insegnanti può essere utile dare un lettura alla collana 
Libro più (Nuova Italia, 1996, 23.000 lire) sui problemi 
dei bambini di fine millennio, la pubblicità e gli ipertesti. 
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Il primo personal 
a 50 anni 

un ordine standard (1/ e 
poi 2/), mentre io avevo bi- 
sogno di modificarlo conti- 
nuamente e non ci riuscivo. 
E quando ci si rivolge a 
qualcuno per le spiegazio- 
ni, ci si accorge che i pro- 
cessi mentali di chi si occu- 
pa di queste cose sono mol- 
to diversi da quelli delle 
persone che hanno una cul- 
tura umanistica. Vengono 
date per scontate molte co- 
se, tra cui la familiarità con 
l'uso della tastiera e delle 
icone-pulsanti. Una diffi- 
coltà che i miei figli, ad 
esempio, non hanno affat- 
to. Devo dire però che sono 
soddisfatta di essere riusci- 
ta a superare questo sco- 
glio e la sera, invece di 
guardare la televisione, mi 
piace mettermici sopra. So- 
lo per lavorare però, per- 
ché rifiuto completamente 
il mondo dei giochi che 
sembra incantare i miei ra- 
gazzi». 

Bianca Lotti Berti 

pensionata, giornalista, 
52 anni, milanese 

«Ho cominciato dieci an- 
ni fa con un computer Ma- 
cintosh per scrivere artico- 
li e collaborazioni per alcu- 
ne riviste femminili. Ne ho 
capito subito la comodità 
perché potevo consegnare 
gli articoli in modo più 
semplice usando i floppy 
disk. E non solo, ma ne ho 
compreso l'importanza al 
momento della seconda 
stesura, quando si rivedo- 
no gli errori di ortografia e 
si migliora la struttura del- 
l'articolo. Inoltre sarebbe 
uno strumento perfetto an- 
che per organizzare i pro- 
pri appunti, anche se io 
non ci sono mai riuscita e 
continuo ad avere pezzi di 
carta ovunque. Non ho avu- 
to alcuna resistenza parti- 
colare a cominciare forse 
anche per il tipo di compu- 
ter, ovvero il Macintosh e le 
sue iconcine colorate. Da 



qui sono passato diretta- 
mente a Windows 95, che - 
tutto sommato - gli somi- 
glia per semplicità, senza 
passare dal mondo Dos/ 
Windows 3.1 che tuttora mi 
sembra molto complesso. 
Direi che le prime difficoltà 
le ho riscontrare solo oggi 
con i ed rom e tutti i loro 
problemi di funzionamen- 
to. Con la scoperta di que- 
sto nuovo campo sono an- 
che incappata - con sgo- 
mento - in un altro aspetto 
del personal fatto di strane 
scritte di errore». 

Domenico Del Fante 

ex dipendente di una con- 
cessionaria auto, romano 




«Il primo contatto con il 
computer l'ho avuto pro- 
prio in ufficio dove ho im- 
parato ad usare Excel per i 
conti e per gli schemi grafi- 
ci. Prima di essere messo in 
mobilità, mi occupavo dei 
servizi post vendita di una 
grande concessionaria di 
auto. E devo dire che mi ha 
subito entusiasmato l'im- 
postazione dei fogli elettro- 
nici. Però sul lavoro non 
avevo modo di approfondi- 
re le conoscenze pratiche 
che già avevo. Poi in questi 
anni la mia curiosità è au- 
mentata perché ho visto i 
progressi che ha fatto mio 
figlio nel corso del tempo 
usando prima l'Msx, poi 
l'Amiga 500. Così sei mesi 
fa mi sono deciso ad acqui- 
stare per me un Pentium 
166 che uso per la gestione 
dei conti di casa, ma che 
conto di usare presto per 
consulenze o future colla- 
borazioni». 

a cura di Andrea Becca 




I consigli di Alberto IMosotti 



Per concludere, abbiamo 

voluto chiedere 

ad un nostro 

collaboratore qualche 

consiglio 

da dare al suol coetanei 

meno esperti. 

«Il mio impatto con il per- 
sonal computer, alle 
soglie della terza età, è 
stato decisamente 
anticonvenzionale. 
Già, perché correva 
l'anno 1980 e più che di 
un computer vero e 
proprio si trattava di una 
tastiera con 16 Kdi 
memoria (sì, proprio 16...), 
che caricava i programmi 
da un registratore a cassetta 
e li visualizzava sul televiso- 
re di casa. Comunque, 
quell'incontro felice mi ha 
trasformato da chimico 
(immodestamente, 
affermato) ad informatico 
di professione. Da buon 
pigro, infatti, ho avuto 
immediatamente la 
sensazione che in 
quell'embrione elettronico 
si celasse la chiave 
per semplificare molti 
dei piccoli e grandi problemi 
che affollano la nostra 
quotidianità, traendone così 
la motivazione per 
trasformarlo, giorno dopo 
giorno, in profittevole 
strumento di lavoro e mezzo 
per il miglioramento della 
qualità della vita. 
A chi, passati i cinquanta, 
per libera scelta o per 
necessità, decide di fare 
entrare nella sua vita un 
personal computer, mi sento 
di dare qualche piccolo 
consiglio permeglio 
indirizzare le sue scelte 
iniziali. Innanzitutto, non 
partiamo con la voglia di 
strafare. Se ci fissiamo 
degli obiettivi ragionevoli 
sarà più facile ottenere 
presto risultati gratificanti, 
la molla essenziale per 
proseguire. In secondo 
luogo attenzione al monitor. 
Per le dimensioni non 
andate sotto i 15 pollici ma, 



soprattutto, non lesinate sul 
prezzo. Quelli costruiti 
come Dio comanda costano 
un occhio della testa, però 
non dimentichiamo che ce ne 
preservano due... . Per 
quanto riguarda il software, 
invece, con le moderne suite 
(un foglio elettronico, un ela- 
boratore di testi, e un 
programma di presentazione) 
si può fare tutto o quasi. 
Però, suggerisco 
inizialmente di ripiegare sui 
cosiddetti programmi 
integrati, come Claris Works 
o Microsoft Works, per 
esempio. Possiedono più o 
meno le stesse funzionalità, 
seppure non così potenti, 
costano molto meno, e i 
risultati non sono 
proporzionalmente inferiori. 
Inoltre, si rivelano di facile 
utilizzo e consentono un più 
agevole scambio dei dati fra 
i vari moduli in cui si 
articolano. Infine, visto che 
non siamo più dei giovanotti, 
consiglio caldamente, di non 
trascurare l'ergonomia della 
nostra postazione di lavoro. 
Basta qualche semplice 
regoletta per evitare affatica- 
menti, artrosi cervicale o 
disturbi visivi. Per esempio, 
regolate l'altezza della sedia 
in modo che braccia e 
gambe si dispongano ad 
angolo retto con il tronco, 
e fate in modo che il centro 
dello schermo si trovi 
qualche centimetro sotto il 
livello degli occhi. La stanza 
deve essere in penombra, 
e la luce diretta deve essere 
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Novità 
e curiosità 

Rubrica dedicata 
a nuovi prodotti 
e ai siti Internet 



Nella giungla 
delle tre dimensioni 

Gli standard usati per la grafica possono disorientare 
anche i tecnici. Facciamo chiarezza sulle cose che contano 



Tre nuovi computer 
firmati Epson 

Si tratta di due personal 
da tavolo, 
uno multimediale 
e l'altro professionale, 
e di un portatile 
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Più sicurezza per chi 
lavora al monitor 

La nuova legge 626 
obbliga a pause 
di riposo gli utenti, 
pena sanzioni severe 
per i datori di lavoro 
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Novità on line. 
Ecco i ragni 
«made in Italy» 

Arianna, Virgilio 
e II Ragno Italiano: 
I motori di ricerca che 
prestano particolare 
attenzione alle risorse 
nostrane della rete 




Ms Dos nacque per far gestire al perso- 
nal solo dei testi e dei numeri. L'arrivo 
delle schede Ega, Vga e Svga rese possibile 
delle applicazioni con capacità grafiche ve- 
re e proprie. Tuttavia ogni programma che 
usasse la grafica in Dos doveva disporre di 
specifici software di controllo, i driver, spe- 
cifici per la singola scheda grafica. Con 
Windows 3.0, Microsoft introdusse i con- 
cetti di "periferiche di sistema" e "disposi- 
tivi virtuali". 

In parole semplici, il programmatore po- 
teva creare la grafica in modo del tutto in- 
dipendente dalla scheda impiegata: i driver 
erano forniti dal produttore della scheda 
stessa e venivano installati una sola volta, 
valendo poi per tutti gli applicativi, dato 
che era Windows che si occupava di me- 
diare tra i programmi e la specifica scheda 
grafica. Tale modalità imponeva però dei ri- 
gidi limiti: a causa di questo continuo "fil- 
tro", era impossibile programmare giochi 
d'azione con Windows 3.0, perché il siste- 
ma era troppo rallentato anche con com- 
puter velocissimi. Ciò dipendeva dall'im- 
possibilità del programma di accedere di- 
rettamente all'hardware della scheda grafi- 
ca, dovendo essere sempre filtrato dai dri- 
ver standardizzati di Windows. 

Qui di seguito analizziamo più in detta- 
glio Directx e Direct3d, le tecnologie che si 
stanno affermando come standard grafico. 

DIRECTX. Per risolvere i predetti problemi 
Microsoft ha introdotto Directx. Tale tecno- 
logia software consente agli applicativi di 
controllare direttamente i sempre più velo- 
ci processori delle moderne schede grafi- 
che. Questo, pur mantenendo il filtro del 
driver, sviluppato appositamente dalla ca- 
sa produttrice della scheda, in aggiunta al 
driver standard Windows 3.1 o 95. Directx- 
1, fornito per la prima volta da Microsoft 
con un software per lo sviluppo, si è subito 
suddiviso in Directdraw (controllo delle 
funzioni grafiche), Directsound (funzioni 
sonore) e Directvideo (animazioni video). 

DIRECT3D. Più recentemente è arrivato Di- 
rectx-2, che comprende un nuovo insieme 
di funzioni utilizzabili dagli sviluppatori, 
chiamate Direct3d. Come si può intuire, 



questo consente di creare applicativi per 
schede dotate di processori con animazio- 
ni tridimensionali, molto diffuse tra i video- 
giochi dell'ultima generazione, e alcuni 
programmi, come i Cad 3D. Parimenti, Di- 
rectvideo è stato sostituito da Activemo- 
vie, un sistema più avanzato di gestione 
delle videoanimazioni: basti pensare che 
supporta direttamente il programmatore 
non solo nella gestione dei vecchi formati, 
come gli Avi, ma anche degli Mpeg e Quick- 
time più evoluti. 

Recentemente, però, Microsoft ha cessa- 
to di distribuire i programmi per lo svilup- 
po con Directvideo, lasciando solo Active- 
movie. Ha anche introdotto nuove esten- 
sioni, come il cosiddetto Direct3-dsound, 
che consente la programmazione di effetti 
sonori speciali e il missaggio digitale in 
tempo reale (ossia durante l'esecuzione 
del programma). Possiamo attenderci a 
breve una versione Directx-3 con nuove 
funzionalità per gli sviluppatori. 

AGP- Un appunto su quello che sarà il pros- 
simo bus grafico e che si affiancherà all'at- 
tuale Pei per sostituirlo in un secondo tem- 
po. Questo significa che le schede grafiche 
che useranno tale sistema potranno funzio- 
nare con una frequenza doppia di quella 
del Pei (66 MHz invece di 33) e sfruttare al- 
tre ottimizzazioni, rendendo i computer 
molto più potenti di quelli attuali. Intel ha 
già proposto lo standard 1.0 di Agp. 

Luigi Callegari 




La nuova frontiera della grafica è il 3D. 
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Schede grafiche - Due modelli per giocare e lavorare 

Immagini più realistiche 



La bagarre che si è recentemente scate- 
nata nel settore delle schede grafiche con- 
tinua a portare sul mercato prodotti sem- 
pre più potenti e competitivi. Questo è il 
caso di Diamond, che ha pronte due nuove 
schede, la Monster 3d e la Stealth 3d 3000. 
La prima costa 651.000 lire e si indirizza ai 
patiti di videogame: i 10 giochi contenuti 
nella confezione ne sono un'evidente pro- 
va. Dal punto di vista tecnico, spiccano 4 
Mbyte di memoria ram e la possibilità di ar- 
rivare a una risoluzione di 800 per 600 a 
65.000 colori. Monster 3d si installa assie- 
me alla scheda 2d presente sul personal e 
si fa carico automaticamente della gestione 
dei videogiochi che utilizzano la grafica 
tridmensionale o che sfruttano la tecnolo- 
gia Direct3d di Microsoft. 

Venduta a 526.000 lire, la Stealth 3d 3000 
può trovare valido impiego sia nel gioco 
che nel lavoro. Le sua caratteristiche, difat- 
ti, la rendono adatta alla progettazione gra- 
fica e, a tal fine, nella confezione è incluso 
il software 3d F/x di Asymetrix.; per il tem- 
po libero troviamo invece il gioco Descent 
II e l'enciclopedia internazionale Compton. 



La memoria della Stealth 3d 3000 è di 2 
Mbyte standard, ampliabili a 4. 

Cambiando settore, Diamond ha reso di- 
sponibile, al prezzo di 256.000 lire, il mo- 
dem-fax a 33,6 Kbps Supraexpress V+, che 
consente di trasmettere simultaneamente 
voce e dati. 

I prodotti Diamond in Italia sono distri- 
buiti tra gli altri da Actebis Computer (tei. 
02/516671) e Alias (tei. 0583/370367). 




Stampanti 

Una nuova 
laser da Nec 

Otto pagine al minuto, ri- 
soluzione da 1200 x 600 
punti per pollice e piena 
compatibilità con il sistema 
operativo Windows 95. È 
con queste premesse che 
Nec, azienda giapponese 
specializzata in prodotti 
informatici, presenta la sua 
nuova stampante, che si 
chiama Superscript 860 - 
Print Gear. 

Il prezzo particolarmente 
aggressivo (costa 1.178.000 
lire) la rende interessante 
per chi ha bisogno di una 
stampante veloce, che 
stampa soltanto in toni di 
grigio, ma che assicura una 
risoluzioni molto alta e fun- 
ziona bene anche in rete lo- 
cale, sia in ambienti Micro- 
soft che con i sistemi ope- 
rativi di Novell. La Nec Ita- 
lia è reperibile al numero 
02/484151. 



Computer liberi 

Un accordo 
contro i dazi 

Nel 2000 pagheremo di 
meno i personal? Forse. 
Per il primo gennaio del 
prossimo secolo, le na- 
zioni aderenti alla World 
Trade Organisation han- 
no siglato a Singapore un 
accordo di notevole rile- 
vanza: l'eliminazione dei 
dazi doganali per diversi 
prodotti tra cui hardware 
e software. Ci siamo chie- 
sti se questi accordi por- 
tino giovamenti anche 
per noi singoli acquirenti. 
Abbiamo chiesto al por- 
tavoce del ministero del 
Commercio Estero cosa 
si sia deciso esattamente 
negli accordi siglati a Sin- 
gapore del Wto. 

«Questi accordi riguar- 
dano l'eliminazione dei 



dazi sui prodotti elettro- 
nici entro il 2000,» ci han- 
no detto al ministero «ma 
saranno attuati ad una 
condizione: che a questa 
iniziativa partecipino il 
90% delle nazioni del 
mercato globale. Una 
condizione che non è an- 
cora stata raggiunta. Il 
vertice si è dato come 
termine ultimo aprile 97.» 

Ma i computer coste- 
ranno meno? 

«Questo è difficile dirlo. 
In teoria sì, ma in pratica 
questo tipo di alleggeri- 
mento sui prezzi potreb- 
be essere assorbito nella 
catena del mercato che 
va dal produttore al det- 
tagliante. Il vantaggio 
maggiore non sarà diret- 
to, ma risiede nella spe- 
ranza che gli scambi au- 
mentino e che il maggior 
flusso di transazioni ge- 
neri una più grande varia- 
bilità dei prezzi. a.b. 



Due nuove schede audio da Creative 

Suoni da intenditori 



Questa volta Creative ha deciso di puntare sulla purezza 
del suono. La società americana ha infatti introdotto sul 
mercato due nuove schede audio per Windows che tra- 
sformano il personal in una specie di impianto Hi-Fi di alto 
livello. Le schede, che si chiamano Sound Blaster Awe64 e 
Awe64 Gold sono infatti in grado di gestire 64 voci di po- 
lifonia, e 512 Kb di memoria espandibili fino a 12 Mb (sul 
modello Gold). La generazione di suoni è affidata a un nuo- 
vo algoritmo di tipo "Wave" ed è perfino presente un 
software per la riproduzione di suoni in 3D. Secondo quan- 
to afferma il produttore, queste schede sono adatte a mu- 
sicisti e patiti dell'Hi-Fi, ma anche a chi usa videogiochi che 
richiedono audio di qualità. Il prezzo del modello Awe 64 è 
di 399 mila lire, men- 
tre quello del model- 
lo Gold non è stato 
ancora reso noto. 
Potete chiedere in- 
formazioni commer- 
ciali a Creative al nu- 
mero 02/57510774. 

Per l'assistenza 
tecnica, invece, il 
numero è cambiato: 
02/57500150. 
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Epson presenta due desktop di fascia alta e un notebook 



Tre novità per palati esigenti 



Epson un produttore di stampanti? È ve- 
ro solo in parte, visto che la società dispo- 
ne anche di un listino di personal compu- 
ter. Ed è proprio questo a essere stato in- 
crementato con due nuovi prodotti indiriz- 
zati a utenti esigenti in ter- 
mini di prestazioni e carat- 
teristiche tecniche. 

Partiamo da due nuovi 
desktop, che si chiamano 
Action Media e Ac- 
tion Tower Pro. Il 
primo è un perso- 
nal multimediale 
che viene venduto 
con un processore 
Pentium a 133 MHz 
e 16 Mbyte di me- 
moria ram. Il computer 
monta una scheda sonora con tecnologia 
Wave e un sistema video S-Vga in grado di 
visualizzare filmati alla velocità ditrenta im- 
magini al secondo. Il secondo è un sistema 
indirizzato a utenti professionali, che mon- 




ìkm 



ta un processore Pentium Pro e 32 Mbyte di 
memoria. Windows Nt 4.0 per stazioni di la- 
voro è già installato sul disco fisso della 
macchina. Action Media e Action Tower 
Pro costano rispettivamente 3.390.000 lire 
e 6.300.000 lire, prezzi che non in- 
cludono il monitor. 
È invece un notebook 
la terza novità della 
gamma Epson. Il no- 
me, ActionNo- 
te Pro, con- 
traddistingue 
un portatile 
potente, con 
Pentium a 133 
MHz, 16 Mby- 
te di memoria 
e un lettore di ed rom 
piuttosto veloce. Il monitor è a matrice at- 
tiva e raggiunge la risoluzione di 800 per 
600 pixel. Il prezzo è di 5.890.000 lire con di- 
splay da 11,3 pollici. Epson è raggiungibile 
al numero 02/262331. 




Per avvocati 

Nuovo Sylex 

Se lavorate in uno stu- 
dio legale, probabilmente 
vi interesserà che Sylex, 
una delle applicazioni più 
diffuse in Italia in questo 
campo, è giunto alla ver- 
sione 1.1. 

Prodotto dalla società 
Di Cesare, il programma è 



adatto sia ai singoli avvo- 
cati sia ai gruppi di lavo- 
ro ed è compatibile con 
tutti i sistemi operativi di 
Microsoft. 

Potete usare Sylex per 
gestire pratiche, scaden- 
ze, testi e tutte le proce- 
dure più comuni con cui 
ha a che fare un avvoca- 
to. La società Di Cesare è 
reperibile per telefono al 
numero: 02/93580978. 



Un repertorio normativo da Cedcamera 

Le leggi ambientali 

Cedcamera, uno dei più autorevoli organismi italiani che 
si occupa della gestione di informazioni e banche dati via 
software, ha introdotto sul mercato La Normativa Ambien- 
tale, un programma studiato per aiutare gli operatori del 
settore negli adempimenti ambientali. 

Il software di Cedcamera (tei. 167-826168) contiene tutte 
le normative che riguardano l'ambiente, le leggi regionali e 
statali, e un'interfaccia grafica che ne semplifica la ricerca. 
Su Internet (http://www.mi.camcom.it/) è disponibile inol- 
tre un'aggiornamento quadrimestrale. 



Punti vendita 

Micronix 
a Cinisello 

Se abitate a Cinisello Bal- 
samo (o nelle vicinanze) 
avete un nuovo negozio di 
computer in cui andare a 
curiosare. La catena Micro- 
nix ha infatti inaugurato un 
punto vendita nella cittadi- 
na lombarda, in viale Roma- 
gna 9/11. Le caratteristiche 
del negozio: tanto spazio a 
disposizione e un sacco di 
marche diverse fra le quali 
scegliere. 

Micronix dispone di un 
servizio clienti che è reperi- 
bile allo 02/39311780. 




I nu meri di 

Ramila 11 a8$ 

Lo scorso novembre, chi 
voleva comprare una 
barretta di memoria da 4 
Mbyte prodotta a Taiwan 
l'avrebbe pagata 11,75 
dollari. Il mese successi- 
vo il prezzo è crollato a 
8,5 dollari: più di 3 dolla- 
ri in meno! E l'effetto va- 
langa che sta subendo il 
costo della memoria da 
qualche mese a questa 
parte. Noi, che i compu- 
ter li dobbiamo compra- 
re, non possiamo che es- 
serne contenti. 

33 per cento 

È il tasso di crescita nella 
vendita di stampanti in 
Italia nei primi nove mesi 
del 1996. Lo ha reso noto 
l'Assoprint, associazione 
italiana che riunisce i 
principali produttori di 
printer nostrani e stranie- 
ri. Il merito della crescita 
va attribuito senz'altro al- 
le getto d'inchiostro, ve- 
re dominatrici del merca- 
to, mentre viene progres- 
sivamente a mancare il 
mercato delle stampanti 
ad aghi, che sono ormai 
destinate a scomparire 
definitivamente. 

78 per cento 



Secondo un'indagine 
commissionata da Intel 
alla società Gallup, il 78 
per cento delle famiglie 
italiane desidera posse- 
dere un personal compu- 
ter. L'indagine è stata ef- 
fettuata quest'inverno su 
un campione di mille 
persone. La maggior 
parte di essi preferirebbe 
un regalo informatico a 
un televisore o un im- 
pianto Hi-Fi. 
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Entra in vigore la legge 626 - Più sicurezza anche per chi lavora al monitor 

Pause obbligatorie in difesa degli occhi 



Dal primo giorno del 1997 è entrato 
in vigore il decreto legislativo 626 
del 19 settembre 1994 sulla sicurezza 
dei lavoratori e, tra gli altri, di chi usa 
il computer (o videoterminalista). La 
legge, che recepisce una direttiva co- 
munitaria, è già molto precisa e pre- 
vede che il datore di lavoro prenda 
una serie di precauzioni per la salute 
di chi usa il personal. Tra le più im- 
portanti ricordiamo: 

- evitare la ripetitività e la monoto- 
nia delle operazioni quotidiane (art. 
53); 

- una pausa di 15 minuti ogni 120 
minuti (2 ore) di applicazione conti- 
nuativa al videoterminale (art. 54); 

- queste pause non possono essere 
cumulabili e spetta al medico stabilire 
modalità e durata delle interruzioni; 

- nel calcolo di questi tempi di pau- 
sa, non sono inclusi i tempi di rispo- 
sta da parte del sistema elettronico 
che sono considerati, a tutti gli effetti, 
tempo di lavoro, visto che il videote- 
minalista non può lascaiare la propria 
postazione e il computer (comma 6); 



- la pausa non è riassorbibile all'in- 
terno di accordi che prevedano la ri- 
duzione complessiva dell'orario di la- 
voro (comma 7). 

La 626 prevede un esame oftalmolo- 
gico a richiesta dei lavoratori ogni 
volta che si sospetta un'alterazione 
della della vista e la spesa per even- 
tuali occhiali è a carico del datore di 
lavoro (art.56). Inoltre, spetta al dato- 
re di lavoro informare tutti i suoi di- 
pendenti su tutto ciò che riguarda la 
salute e la sicurezza in relazione del 
loro posto di lavoro e ogni lavoratore 
deve partecipare a un corso di forma- 
zione quando l'organizzazione viene 
modificata in modo sostanziale. 

Una legge molto precisa che deve 
essere letta in modo rigido. Così ha 
stabilito la Corte di Giustizia europea 
che - interpellata dalla Procura di To- 
rino - ha stabilito la validità di queste 
prescrizioni per tutti i luoghi dove si 
usano i videoterminali e per tutti i la- 
voratori (sentenza 12 dicembre 1996). 
La sentenza della Corte europea - ov- 
vero l'organismo che interviene in ca- 



so di dubbi sul campo di applicazione 
e sulla portata delle disposizioni co- 
munitarie rispetto alla normativa na- 
zionale - afferma che le prescrizioni 
della legge non devono essere appli- 
cate solo ai dipendenti che usano il 
computer "in modo sistematico e abi- 
tuale per almeno quattro ore conse- 
cutive", ma a qualsiasi postazione vi- 
deoterminale. In questo modo si apre 
la strada a controlli più severi e verifi- 
che puntuali dell'applicazione della 
legge. 

Andrea Becca 



Un programma per cancellare I file 

La "gomma" Windelete 



È arrivato un nuovo 
software per disinstallare i 
programmi dal disco. Si 
chiama Windelete, costa 
49.900 lire e funziona sia 
con Windows 3.1 che con 
Windows 95. Potete chie- 
dere informazioni a Sy- 
stems (02/90841814). 



Visti da lontano 



Carbon Copy, un programma molto diffuso per accedere 
a distanza a file e programmi che risiedono su personal 
computer, è stato realizzato in una nuova versione che è 
compatibile con il sistema operativo Windows 95. Carbon 
Copy 32 (è il nome della nuova versione) include funzioni 
che migliorano il controllo da una postazione remota, co- 
me per esempio la possibilità di ignorare i file grafici trop- 
po "pesanti". Il prodotto è distribuito in Italia da Uniauto- 
mation, che è reperibile al numero 02/574631. 







Più facile comunicare con restero 

Telecom Italia ha presentato una nuova carta di credito telefonica 
prepagata da usare all'estero per chiamare in Italia o viceversa. 
Funziona in 44 paesi stranieri ed è disponibile in quattro tagli diversi, 
da 12 a 100 mila lire. Dall'Italia, è sufficiente chiamare il numero 
1740 da qualunque telefono pubblico o privato (cellulari esclusi) 
e seguire le istruzioni registrate. In caso di difficoltà, è sempre pos- 
sibile tuttavia parlare direttamente con un operatore in carne ed os- 
sa. La carta può essere comprata nelle tabaccherie degli aeroporti 
e delle stazioni, nelle agenzie di viaggio e nelle filiali di alcune 
banche nazionali. Potete ottenere maggiori informazioni chiamando 
direttamente Telecom Italia, al numero verde 167-293822. 

Compaq garantisce i suoi computer 

Si chiama Carepaq ed è un nuovo servizio che permette agli 
acquirenti di computer Compaq delle linee Armada, Presario e 
Deskpro di estendere la durata della garanzia. 
Per i Deskpro il servizio costa 275 mila lire e dà diritto all'intervento 
a domicilio entro 48 ore per tre anni. Per i Presario le condizioni so- 
no le medesime salvo il prezzo, che è di 298 mila lire. Per i portatili 
Armada, infine, il costo è di 298 mila lire e dà diritto alla soluzione 
del problema entro 5 giorni, ma prevede che il cliente porti a sue 
spese il computer al più vicino centro di assistenza autorizzato. 
Compaq è raggiungibile al numero 02/575901. 

Un convegno per studenti "a tutto bit" 

La Città Dei Ragazzi sta organizzando un convegno dedicato agli 
studenti esperti in informatica che si terrà a Roma alla fine del mese di 
Aprile. Nel corso della manifestazione saranno allestiti forum e sessioni 
di lavoro per i partecipanti, coordinati da esperti del settore. 
Potete ottenere maggiori informazioni telefonando allo 06/65771305. 
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INTERNET CHE SERVE Nuovi motori di ricerca 

Ecco i «ragni» made in Italy 

Fino a qualche mese fa dovevamo accontentarci 

di quelli americani, ma oggi gli spider parlano italiano 



internet 



p er chi vuole capire 
come trovare informa- 
zioni su internet, con 
Particolare attenzione 
a»e risorse italiane 
della rete 



Virgilio, Arianna, Il Ra- 
gno Italiano. Sono i mo- 
tori di ricerca italiani, ov- 
vero i siti dove chi dispone 
di una connessione Inter- 
net può andare a parare 
per cercare informazioni e 
dati che riguardano in 
particolar modo la rete di 
Casa Nostra. 

Virgilio (www.virgilio.it) 
è il più originale e la forza 
di Telecom Italia, che lo 
ha realizzato, è dimostra- 
ta dal cospicuo staff che ci 
lavora a tempo pieno. Più 
che un motore di ricerca 
vero e proprio, Virgilio è 
un vasto repertorio di ri- 
sorse catalogate in modo 
attento, molte delle quali 
vengono recensite dai re- 
dattori di Telecom On Li- 
ne. Ogni giorno su Virgilio 
trovate qualcosa di nuovo: 
articoli monotematici su 
argomenti specifici, siti 
particolarmente ben fatti 
e via dicendo. Virgilio as- 
segna anche dei voti ai si- 
ti che recensisce, dando 
luogo così a quella che 
probabilmente è la più au- 
torevole classifica italiana 
in fatto di World Wide 
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AVANZATA GUIDATI 



NUOVI .AGGIUNGI. 



Un nuovo tour per gli appassionati di moto e 

del mondo delle due ruote 
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Come si presenta Arianna, il motore 
na, sviluppato e gestito dallo staff di 

Web. Se state cercando 
qualcosa, Virgilio vi offre 
la possibilità di cercarla in 
base a parole chiave, op- 
pure, se non sapete esat- 
tamente cosa state cer- 
cando, vi permette anche 
di navigare fra le varie ca- 
tegorie in cerca di ispira- 
zione. La veste grafica è 
davvero ottima, così come 
la velocità di 
consultazione, 
che è supporta- 
ta dai veloci 
server di Tele- 
com On Line. 
Una precisazio- 
ne: Virgilio non 
considera i siti 
per adulti. 



Excite, un potente motore di ricerca americano. 



Arianna (www. 
arianna, it) è 
invece il nome 
del nuovo mo- 
tore di ricerca 
realizzato da 
Italia On Line, il 



di ricerca dedicato alla rete italia- 
Italia On Line. 

fornitore di accessi del 
gruppo Olivetti. Più tradi- 
zionale nell'impostazione, 
Arianna non manca co- 
munque di autorevolezza. 
Dalla home page di questo 
motore di ricerca potete 
digitare una o più parole 
(intervallate anche da 
operatori logici piuttosto 
potenti) e chiedere che il 
motore cerchi per voi tut- 
te le pagine che le conten- 
gono. Ma ci sono anche 
una rubrica dedicata ai 
nuovi arrivi e alla tradi- 
zionale "Top ten". 

Uno spazio tematico 
molto interessante è quel- 
lo dei tour guidati, dove lo 
staff di Arianna conduce 
periodicamente alla sco- 
perta di nuovi siti dedicati 
a un particolare argomen- 
to. Anche questo motore 
dispone di una lista dei si- 
ti divisi per categorie, ma 
è meno completo di quello 
proposto da Virgilio. 



Il Ragno Italiano (ra- 
gno, ars.it). Per ultimo il 
primo, ovvero il primo 
motore di ricerca realiz- 
zato in Italia. Molto com- 
pleto (contiene i riferi- 
menti di oltre 500 mila pa- 
gine Made in Italy) Il Ra- 
gno Italiano è anch'esso 
un motore di ricerca tra- 
dizionale, in grado anche 
di effettuare ricerche al- 
l'estero collegandosi ai più 
importanti siti di ricerca 
internazionali. Fra gli 
"spider" di casa nostra è 
probabilmente il più tecni- 
co e quello che per contro 
offre l'interfaccia di navi- 
gazione più povera. 

Va detto comunque che 
per cercare informazioni 
italiane potete comunque 
fare appello ai motori 
esteri, che percorrono la 
rete in lungo e in largo al- 
la ricerca di nuove pagine. 
Qui da noi, per esempio, 
nessun motore è ancora in 




L'home page di Virgilio. 



grado di offrire il metodo 
di ricerca su cui si basa il 
famoso Excite (www.exci- 
te.com), che è capace di 
andare a scovare quello 
che vi interessa interpre- 
tando semplicemente un 
concetto, invece di una 
parola chiave. 

Ercole Po 
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DA NON PERDERE 



E se il mondo fosse 

un villaggio di mille persone? 



Già: se il mondo fosse un villaggio di 
mille persone tutto sarebbe molto più 
semplice, come per esempio l'analisi sta- 
tistica della popolazione. E su questo con- 
cetto che si è basato un team 
di ricercatori americani 
per realizzare questo si- 
to davvero interessan- 
te, sebbene piuttosto 
semplice. Collegan- 
dovi all'indirizzo 
www.inch.com/ 
-magicxz/websi- 
te/index.html, vi 
trovate di fronte 
all'home page del 
progetto, che si 
chiama World Villa- 
ge Project. In questo 
sito sono riportate 
tantissime informazioni 
statistiche sulla popolazio- 
ne mondiale, convertite però 
sulla base di sole mille persone. 

Scopriamo, per esempio, che in questo 
mondo immaginario ci sono 480 uomini 
contro ben 520 donne, che gli asiatici so- 




no quasi 600 mentre gli europei sono so- 
lo 95 (solo 4, gli australiani). 

In questo villaggio, ben 167 persone 
non credono in nessun Dio, 
mentre i cattolici sono ben 
329. Tale è poi il tasso di 
natalità mondiale, che i 
bambini del villaggio 
sono più di 300, due 
dei quali muoiono 
ogni anno. Le altre 
otto persone che 
muoiono ogni 12 
mesi soffrono per lo 
più di mancanza di 
cibo. Quanto alle ma- 
lattie: un solo abitante 
ha contratto il virus Hiv, 
ma non si è ancora am- 
malato di Aids. 

che contiene molte altre 
interessanti informazioni, è molto 
affollato di visitatori, viene aggiornato 
in tempo reale e si basa su fonti autore- 
voli di natura universitaria. 

Ercole Po 



REGALI Dalla mozzarella di bufala al miele al tartufo 

Per ritrovare un sapore regionale 



Cosa ne direste di ritro- 
vare nel negozio sotto ca- 
sa quel famoso aceto bal- 
samico che avete assag- 
giato in un viaggio a Mo- 
dena? Oppure il paté di 
tartufo? ancora il vero 
prosciutto crudo di Par- 
ma? Oggi, Se disponete di 
una carta di credito, lo po- 
tete fare grazie al vostro 
personal. Collegatevi a 



http://www.fqd.com e vi ri- 
sponderà la Finest Quality 
Deal. Si tratta di un grup- 
po di 14 piccole e medie 
aziende italiane che of- 
frono i loro prodotti ali- 
mentari made in Italy. Co- 
me funziona? In questo si- 
to avrete accesso ad un 
catalogo di prodotti che va 
dalla mozzarella di bufala 
campana, alle confetture 



Segnalate nuovi servizi Internet 
olio redazione di Pc Open 

Scrivete a Poolo Conti 

E-Mail: poolo.conti@agepe.inet.it 



pugliesi; dal tartufo all'a- 
ceto balsamico. Tutti pro- 
dotti che si trovano con 
difficoltà e che presentano 
qualità e - naturalmente - 
prezzi elevati. Cliccando 
su "compro", potrete com- 
prare più prodotti nel vo- 
stro carrello della spesa 
virtuale (ordinativo mini- 
mo è di 150 mila lire) do- 
ve il calcolo del prezzo to- 
tale e del costo delle spese 
di trasporto viene fatto 
automaticamente. Alla 
"cassa" dovrete infine 
compilare i dati relativi al- 
la carta di credito. Il gioco 
è fatto. Un'idea brillante 
che scusa una grafica un 
po' pesante. 

Andrea Becca 



Divertirsi 
con Yarpg 

Il nome significa (Yet 
another role playing 
game, ovvero ancora 
un altro gioco di ruolo) 
e si riferisce a una di- 
vertente avventura fan- 
tascientifica su Internet 
alla quale chiunque 
può partecipare. Rea- 
lizzata interamente in 
Italia, l'avventura se- 
gue i dettami classici 
del gioco di ruolo: tutti i 
giocatori seguono le 
istruzioni del "Master", 
che definisce le linee 
generali del gioco e gli 
scenari e sono invitati a 
scegliere un personag- 
gio in cui immedesi- 
marsi. Dopodiché il gio- 
co inizia e, come da 
tradizione, può proce- 
dere quasi aU'infinito. Il 
fatto che sia su Inter- 
net, rende Yarpg acces- 
sibile da tutta Italia (e 
anche dall'estero) e 
consente a persone che 
abitano a molti chilo- 
metri di distanza di gio- 
care fra di loro. È suffi- 
ciente procurarsi un 
dato particolare (che si 
trova in molti negozi 
specializzati in giochi). 

La veste grafica del 
gioco (che si trova al se- 
guente indirizzo: http:// 
www.comune.torino.it/ 
~gioco/g&g/vetrina/ine- 
ditigiochi/yarpg/yarpg. 
htm) non è particolar- 
mente curata, ma si sa: 
l'importante, in queste 
cosa, è la fantasia del 
giocatore. 
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PER SAPERNE DI PIÙ SU INTERNET 



Se avete bisogno di 
provate a chiedere alle "Faq 



Faq significa Frequently asqued que- 
stion ed è un termine molto caro ai navi- 
gatori di Internet perché contraddistin- 
gue quelle pagine che contengono istru- 
zioni e indicazioni sotto forma di doman- 
de e risposte. Moltissimi siti della rete di- 
spongono di una sezione dedicata alle 
Faq e alcuni sono dedicati esclusivamen- 
te a rispondere a quesiti su determinati 
temi. Eccone alcuni, scelti fra i più inte- 
ressanti in materia di Internet e personal 
computer. 

Che cos'è la World Wide Web? Come si 
usano i browser? Come creare un sito 
Www? Per trovare una risposta autore- 
vole a queste e altre centinaia di doman- 
de sulla rete più diffusa di Internet pote- 
te fare un salto all'indirizzo www.pd. 
astro.it/faqes/www/, sul server dell'Uni- 
versità di Padova, dove è ospitata una 
delle più imponenti raccolte di Faq in ma- 
teria di Web (in inglese, purtroppo). 

Sullo stesso server trovate anche altre 
raccolte di Faq molto interessanti, dedi- 
cate ai newsgroup, alle mailing list e ai li- 
bri per imparare a usare Internet. Per 



trovare queste raccolte, aggiungete al- 
l'indirizzo che vi abbiamo fornito le paro- 
le /ngroups, /mlist e /books. Più generale, 
ma altrettanto interessante è invece que- 
sta guida a Internet in italiano (indirizzo: 
www.polito.it/~bertola/icfaq/). 

All'indirizzo vrml.wired.com, invece, 
potete trovare qualcosa di più di una rac- 
colta di Faq: un intero sito multimediale 
dedicato a chi ha a che fare con la realtà 
virtuale. Il sito è molto completo, aggior- 
nato e piacevole da consultare. 

Oltre a tantissime informazioni sull'ar- 
gomento, qui potete trovare anche la sto- 
ria di come si sia riusciti a raggiungere 
gli attuali livelli nella realizzazione di am- 
bienti virtuali. 

Infine, se volete una lista di Faq dispo- 
nibili su diversi argomenti, provate all'in- 
dirizzo www.intac.com/FAQ.html, dove 
potete usare un motore di ricerca per tro- 
vare l'argomento che vi interessa, oppure 
cercare nelle directory tematiche. Un 
equivalente italiano a questo sito si trova 
all'indirizzo www.polito.it/~bertola/faq/. 

e.p. 



I parchi 
nazionali 

Il Cts, in collabora- 
zione con la rivista Ai- 
rone, ha realizzato un 
bel sito su Internet de- 
dicato ai parchi nazio- 
nali italiani. 

Raggiungibile all'in- 
dirizzo www.cts.vol.it/ 
parchionline, il sito 
contiene informazioni 
complete e dettagliate 
su tutte le aree protette 
del nostro Paese, con la 
descrizione delle strade 
per raggiungerli e dei 
luoghi dove mangiare e 
dormire in loco. 

Ma non è tutto: il sito 
contiene anche una de- 
scrizione di tutti gli ani- 
mali principali che po- 
polano i parchi e delle 
specie vegetali. 

La grafica è ottima e 
il tempo di consultazio- 
ne, sebbene il sito sia 
piuttosto affollato, è di 
tutto rispetto. 



Una nuova rivista in rete 
per chi ama le vette innevate 



Si chiama Over The 
Top ed è una nuova 
pubblicazione online 
dedicata agli appassio- 
nati di viaggi ed esplo- 
razioni in alta monta- 
gna e sul mare. 

Organizzata con una 
veste grafica di tutto ri- 
spetto, la rivista contie- 
ne notizie e articoli sul- 
l'arrampicata e lo sci, 




ma anche sul windsurf 
e il volo a vela, tenendo 
i propri lettori aggior- 
nati sulle manifestazio- 
ni e gli eventi più inte- 
ressanti in Italia e all'e- 
stero. 

Oltre agli articoli rea- 
lizzati dai propri redat- 
tori e dai responsabili 
delle associazioni di ca- 
tegoria, Over The Top è 
anche aperta a contri- 
buti volontari di appas- 
sionati. 

La rivista, che potete 
raggiungere su Internet 
all'indirizzo http://www. 
theX.it/top/welcome. ht 
mi, contiene diverse fo- 
tografie dedicate allo 
sport di ottima qualità. 



SPORT Un sito dedicato alla kick boxe 

Per emuli di Van Damme 



Gli appassionati 
della kick boxe cre- 
scono a velocità verti- 
ginosa, complici i mil- 
le film Made in Usa 
sull'argomento. E per 
chi è interessato a 
questa forma di pugi- 
lato dove insieme alle 
mani si usano anche i 
piedi, il punto di rife- 
rimento su Internet è 
il sito Kick Boxing Le- 
gend (indirizzo: http:// 
www.kickbox.com/), 
che contiene molte informazioni in lingua inglese su 
questo sport e sui campioni più famosi come Don the 
Dragon Wilson, Pete Cunningham e Kathy Long. 

All'interno del sito, graficamente gradevole e adatto 
alla maggior parte dei software di navigazione, potete 
trovare anche filmati sui campioni in azione e una serie 
di interessanti leggende su questo sport. 

Interessante la possibilità di comprare i biglietti delle 
più importanti manifestazioni americane via Internet. 
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Le pagine 
dei test 

Recensioni di prodotti 
hardware, software 
e di soluzioni complete 
da utilizzare 
sia per il lavoro 
sia nel tempo libero 



Comprimere i dati con Dos, Windows e Macintosh 

Recuperare 
spazio prezioso 

Sono sempre di grande attualità le tecniche di compressione 
dei file. Ecco a confronto i prodotti reperìbili sul mercato 
per chi vuol ottimizzare l'hard disk o usa grandi documenti 



Un programma facile 
per disegni difficili 

Claris Draw per 
Windows permette 
di essere presto 
operativi e realizzare 
immagini elaborate 

pag. 61 



SOLARE 



Stampiamo 

le nostre magliette 

Grazie a una speciale 
carta, la stampante 
Color Jetprinter 2050 
permette di trasferire 
le immagini su t-shirt 
pag. 62 




A ciascuno 

il proprio diagramma 

Semplice da usare 
Ab e Flowcharter 
consente di creare 
i diagrammi eli flusso 
pag. 63 



Nate per ridurre lo spazio 
occupato da programmi 
e dati in un periodo in cui il 
costo per megabyte era 
piuttosto oneroso, le utilità 
di compressione hanno 
avuto negli anni scorsi un 
grande successo. Il loro 
proliferare nei circuiti sha- 
reware è stato infatti una 
delle ragioni per cui il con- 
cetto stesso di shareware 
ha potuto diffondersi. 

Tuttavia, l'abbassarsi del 
costo dei dischi rigidi in ag- 
giunta agli ottimi program- 
mi di backup (disponibili 
anche shareware) e ai 
software che consentono di 
duplicare la capacità del- 
l'hard disk (Stacker piutto- 
sto che Drivespace), l'uti- 
lizzo dei compressori è 
molto diminuito. Il loro im- 
piego è oggi praticamente 
limitato alla distribuzione 
dei file attraverso la rete In- 
ternet o per spezzettare un 



unico programma (ormai 
molte applicazioni sono 
davvero mastodontiche) su 
più dischetti. 

Comunque sia i compres- 
sori sono tornati in auge e 
si sente ancora parlare di fi- 
le Zip o di percentuali di ri- 
duzione. Le utilità disponi- 
bili sul mercato sono molte 
e questo rende difficile 
un'eventuale scelta. Per 
questo abbiamo deciso di 
mettere a confronto i pro- 
dotti più diffusi. Ecco cosa 
ne è emerso. 

I PRODOTTI PER DOS E WIN- 
DOWS. Nel mondo Dos, trai 
molti formati di compres- 
sione che era possibile tro- 
vare nelle banche dati o in 
Internet, tre sono quelli che 
hanno avuto la forza di 
emergere e di diventare de- 
gli standard: Arj, Lzh e Zip. 

II primo corrisponde agli 
archivi creati con il prò- 



Per chi ha fretta 

Questa sul banco di prova abbiamo messo i programmi per 
la compressione dei dati. Tornate a rivestire un ruolo di 
primo piano, grazie anche al fenomeno di Internet e della 
posta elettronica, tali utilità stanno conoscendo una se- 
conda giovinezza. Così, molti produttori si sono gettati 
nella mischia mettendo in commercio numerosi applicati- 
vi e dando vita a un florido mercato shareware. 
Con questo test comparativo cerchiamo di fare un po' di 
chiarezza su pregi e difetti dei programmi più diffusi, sia 
per quanto concerne il mondo Dos/Windows che quello 
Macintosh. Inoltre, se già adoperate qualche compresso- 
re, potrete trovare degli utili consigli per utilizzare meglio 
la vostra utilità preferita. 



Schiusa molto 

internet e la 
Posta e/ettronica 

A chi ha problemi 

pi spazio 

sull'hard disk 



gramma Pkzip, il secondo 
con Aij e il terzo con Lha. 

Il successo di Windows, 
ha sconvolto un po' le cose 
e ha portato il formato Zip 
praticamente a rivestire il 
ruolo di unico standard di 
compressione. Questo è av- 
venuto soprattutto grazie 
alle numerose interfacce 
grafiche, che con Windows 
permettono una gestione 
più agevole del programma 
Pkzip, per sua natura molto 
efficace ma abbastanza 
ostico da usare. 

Comunque, per comple- 
tezza d'informazione (e da- 
ta la loro ancora vasta dif- 
fusione), in questo articolo 
abbiamo preso in conside- 
razione tutti i tre diversi 
formati di compressione ci- 
tati in precedenza. Tutta- 
via, dato che lo Zip è ormai 
lo standard di fatto (alme- 
no nel mondo Dos-Win- 
dows-Os/2) abbiamo volu- 
to analizzare tre diversi 
programmi che lo utilizza- 
no: Pkzip per Dos, Pkzip 
per Windows e Winzip 
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(l'interfaccia Windows più 
famosa e efficiente), re de- 
gli applicativi testati, Arj, 
Lha e Pkzip, sono provati in 
ambiente Dos e gli altri due 
con Windows 95. 

Come funzionano i pro- 
grammi di compressione. 

Entrando un pò più nel det- 
taglio tecnologico cerchia- 
mo di vedere quali sono i 
principi sui cui basano il 
proprio funzionamento i 
programmi per la compres- 
sione. Al di là dei differenti 
algoritmi utilizzati, lo sco- 
po di queste applicazioni è 
quello di ridurre lo spazio 
occupato dai dati sul disco 
rigido. A tal fine, viene ana- 
lizzato il contenuto del file 
da comprimere cercando 
sequenze di byte simili, che 
possano venire raggruppati 
e catalogati in minore spa- 
zio. Ciò spiega anche per- 
ché si ottengono ottimi ri- 
sultati comprimendo un 
documento o un'immagine 
di tipo Bmp (sono file con 
tanto "spazio vuoto" al loro 
interno), mentre diverso è 
l'effetto ottenuto con un 
suono, un filmato o un file 
grafico di tipo Tiff (sono già 
piuttosto compattati). Tale 



Le utilità Dos e Windows alla prova 



Programma Jfite genericiT^iimati «^ JS&^SESSK Prea0 ^ 


Arj 

tempo impiegato \ 8'13" 
dimensione archivio J 14.129.430 


10' 45" » KJung. 40 dollari 
37.703.298 3.981.987 ì Shareware 


Lha | 

tempo impiegato 1 1 '1 8" 
dimensione archivio \ 14.821.062 


11'37" 105" Ì H.Yoshizak gratuito 
37.962.613 3.986.976 > Freeware 


Pkzip ! 

tempo impiegato » 5'34" 
dimensione archivio \ 14.142.925 


1047" 102" ì Pkware 115.000 lire 
37.682.957 3.979.460 j Ultimobyte 

! 02/66983133 


Pkzip per Windows ! 

tempo impiegato ! 4'32" 

dimensione archivio l 14.125.153 


6'50" 42" | Pkware 115.000 lire 
37.663.270 3.980.698 > Ultimobyte 


Winzip 

tempo impiegato 6'45" 
dimensione archivio l 14.678.933 


10'43" V ì NicoMak 30 Dollari 
37.717.182 3.979.866 | Shareware 







// test si è basato su tre prove: compressione di 29.483.641 byte di file generici, 

di 41.284.528 byte di filmati e di 4.214.817 byte di file già compressi in precedenza. 



processo implica un uso 
massiccio della Cpu oltre 
che del disco ed è quindi 
chiaro che nei valori otte- 
nuti contano molto il tipo 
di computer utilizzato, il 
processore e il disco rigido. 

Come abbiamo condotto 
la prova. Per realizzare il 
confronto tra i diversi pro- 



grammi abbiamo effettuato 
tre differenti test. Nel pri- 
mo abbiamo creato una se- 
rie di directory contenenti 
parecchi file di diverso tipo 
e dimensioni, per un totale 
di circa 29 Mbyte di dati. 
Nel secondo test abbiamo 
fatto comprimere una serie 
di file presenti nella stessa 
directory (per un ammon- 



tare di circa 40 Mbyte); nel 
terzo infine abbiamo fatto 
comprimere pochi file ma 
già compressi precedente- 
mente (uno dell'installazio- 
ne di Windows 95 nel for- 
mato Cab, alcuni Zip e cer- 
te immagini). Per ognuna 
delle prove abbiamo utiliz- 
zato i diversi programmi ri- 
levando tempi e di- ►► 



I programmi Dos, una giungla di opzioni in cui è difficile districarsi 



I vecchi Arj e, soprattutto, Pkzip, sono ancora i compressori 
più usati. Nati diversi anno orsono, non hanno subito nel tem- 
po modifiche sostanziali nell'interfaccia e quindi mantengono 
ancora un altero, basato su una serie di opzioni non sempre 
facilmente comprensibili. Per questo chi li usa ha imparato, 
solitamente con qualche sforzo e dopo numerose prove, solo 
alcuni comandi essenziali. Tuttavia, dopo un approccio piutto- 
sto deludente, molti li hanno messi da parte perché troppo 
complicati da usare. Riteniamo perciò utile descrivere quali 
opzioni usare per comprimere dei file per archiviarli, spedirli 
tramite posta elettronica (risparmiando tempo e denaro) o 
semplicemente farli stare su uno o più dischetti. Come esem- 
pio immaginiamo di dovere comprimere nell'archivio pcopen i 
documenti 1.doc e 2.doc memorizzati, rispettivamente, nelle 
directory c:\file1 e c:\file1\file2. 
Partiamo da Pkzip. 

Per la compressione normale di 1.doc bisogna digitare pkzip - 
a pcopen c:\file1\1.doc. 

Se si vuole includere la sottodirectory file2 bisogna digitare 
pkzip -rp pcopen c:\file1. 

Per cancellare il file 1.doc dall'archivio pcopen si deve digita- 
re pkzip -d pcopen 1.doc. 



Per proteggere con una parola chiave dei file nell'archivio pco- 
pen bisogna digitare pkzip -s pcopen c:\file1\1.doc, c:\file1\fi- 
Ie2\2.doc. 

Se, infine, l'archivio generato deve essere memorizzato su più 
dischetti bisogna digitare pkzip -& pcopen c:\file1\1.doc, c:\fi- 
Ie1\file2\2.doc. 

Una volta generato un archivio compresso con Pkzip, per 
estrarre i file in esso contenuti è necessario utilizzare il pro- 
gramma Pkunzip. Se vogliamo riottenere il file 1.doc il co- 
mando da digitare è pkunzip -e pcopen 1.doc. Questo vale an- 
che se l'archivio pcopen è stato memorizzato su più dischetti. 
Con Arj le medesime operazioni si compiono nel seguente mo- 
do: per compressione normale di 1.doc si digita arj a pcopen 
c:\file1\1.doc. 

Per includere la sottodirectory file2 bisogna digitare arj a -r 
pcopen c:\file1 

Per creare una protezione tramite parola chiave dei file si de- 
ve digitare arj a -g c:\file1\1.doc, c:\file1\file2\2.doc 
Per dividere un archivio su più dischi di digita arj a -v pcopen 
c:\file1\1 .doc,c:\file1\file2\2.doc 

L'estrazione avviene direttamente da Arj con il comando estra- 
zione file arj e pcopen 1.doc. 
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Recuperare 
spazio prezioso 

mensioni del file compres- 
so generato. I risultati com- 
pleti possono essere con- 
sultati nella tabella della 
pagine precedente. 

Per effettuare la proa ab- 
biamo utilizzato un compu- 
ter con processore 486Dx2 
a 66 Mhz con 16 Mbyte di 
Ram e un disco Scsi da 1 
Gbyte diviso in due parti- 
zioni (su sono stati regi- 
strati i file compressi e sul- 
l'altra si trovavano le direc- 
tory di prova). Il sistema 
operativo era Windows 95. 
Dopo ogni prova il disco è 
stato deframmentato e ri- 
portato nelle condizioni ini- 
ziali. Il tipo di compressio- 
ne utilizzata in tutti i casi è 
stata quella "normal". 

Qual è stato lo scopo dei 
tre diversi test? Nel primo 
si voleva mettere alla prova 
la capacità del compresso- 
re di muoversi in una strut- 
tura di dati piuttosto com- 
plessa e quindi difficile da 
maneggiare. Nel secondo si 
è voluto unicamente vede- 
re le qualità, intermini di 
velocità e di robustezza, 
dei diversi programmi 
quando sono alle prese con 
un'operazione di compres- 
sione "normale" (anche se 
abbiamo inserito un file Avi 
di circa 30 Mbyte difficil- 



mente comprimibile). La 
terza prova, infine, tendeva 
a mettere in luce le migliori 
doti di forza dei program- 
mi, sottoponendoli alla 
compressione di dati già 
compattati. 

I risultati del test. La 

prova dei diversi program- 
mi è stata intensa (basta 
controllare il tempo impie- 
gato per alcuni test) e ha 
generato un responso mol- 
to chiaro: il nuovo Pkzip 
per Windows è quello che 
offre le prestazioni migliori. 
Impiega meno tempo degli 
altri a eseguire la compres- 
sione e genera archivi più 
leggeri. In seconda posizio- 
ne si piazza Arj, che dimo- 
stra di avere buone qualità, 
nonostante siano diversi 
anni che non viene rinnova- 
to. Sul terzo gradino del po- 
dio si coloca Winzip (che 
comunque dispone della 
migliore interfaccia uten- 
te). In quarta posizione tro- 
viamo Pkzip e ultimo si 
piazza Lha. 

La prova più pesante è 
stata la prima perché pre- 
vedeva la compressione di 
oltre 200 file annidati in un 
sistema complesso di di- 
rectory e sottodirectory. 
Pkzip per Windows ha im- 
piegato soltanto 4'32" ridu- 
cendo di quasi il 52 per 
cento lo spazio occupato 
dai file. Ultimo si è piazzato 




Dove potete trovare lo shareware 



La fonte primaria di approvvigionamento è sicuramente In- 
ternet. Sulla rete c'è tutto lo shareware che può essere uti- 
le nella compressione e decompressione dei file. Tra i di- 
versi indirizzi di un certo interesse mettiamo al primo posto, 
e a pari merito, http://www.shareware.com e http://down- 
load.com. In questi siti si trovano praticamente tutti i pro- 
grammi shareware attualmente disponibili. E questo sia in 
versione Dos/Windows che Macintosh. Inoltre, è possibile 
avere informazioni anche su altri indirizzi che contengono 
materiale shareware. 

Per chi invece vuole sapere le ultime evoluzioni di Pkzip, 
ormai per il solo mondo Windows, può andare direttamente 
al sito web dell'azienda produttrice, che ha come indirizzo 
http://www.pkware.com. Mentre chi vuole avere informazio- 
ni più dettagliate su Winzip, attualmente il prodotto più usa- 
to con Windows 95, può collegarsi con http://winzip.com. 



Lha con ben 11 '18" e con 
una riduzione del 50 per 
cento (i valori relativi allo 
spazio recuperato non si 
discostano di molto al con- 
trario dei tempi). 

Nel secondo test, un'otti- 
ma prova è stata offerta da 
Pkzip per Windows (6'50" e 
9 per cento di riduzione) 
contro il fanalino di coda 
Lha (11 '37" e 8 per cento). 
Infine, nel terzo test abbia- 



mo avuto ancora un primo 
posto di Pkzip per Win- 
dows (42" e 5,6 per cento) e 
un ultimo ancora di Lha 
(l'05" con 5,5 per cento). 
Molto buono Arj (45" e 5,6 
per cento). 

La vera differenza si è 
giocata dunque sui tempi 
di compressione più che 
sulle dimensioni degli ar- 
chivi. Infatti, nel primo test 
(in cui la compressione è 



Winzip è attualmente il programma più utilizzato con 
Windows, ma per funzionare ha ancora bisogno di Pkzip. 



Il mondo Windows, un Dos truccato 



Il vasto successo di Windows ha portato alla creazione di 
programmi appositamente indirizzati a talesistema operati- 
vo. Tuttavia, non si tratta proprio di nuovi applicativi, ma 
più che altro, è stato adattato quanto esisteva già sul mer- 
cato, ancora una volta, con un occhio di riguardo a Pkzip. In 
effetti, tale prodotto è il motore a cui fanno riferimento tut- 
ti i nuovi applicativi, i quali generano quasi esclusivamen- 
te archivi nel formato Zip. Tra gli ultimi nati, i più diffusi so- 
no Winzip e Pkzip per Windows. Il primo non è altro che 
un'interfaccia grafica per Windows di Pkzip e Pkunzip. In al- 
tre parole, serve solo a semplificare la vita a quegli utenti 
che non hanno mai familiarizzato molto con le numerose 
opzioni del programma per Dos, ma, per funzionare, ha co- 
munque bisogno di Pkzip. Diverso è il discorso di Pkzip per 
Windows, il quale rappresenta un prodotto a sé e consente 
sia di comprimere che decomprimere file, senza necessita- 
re delle versioni per Dos. 

Oltre a Pkzip per Windws e Winzip, vi segnaliamo altri due 
programmi per la compressione, di cui abbiamo già parlato 
su Pc Open (numeri 6 e 11), ossia Wzip, prodotto da 
C.H.Ostfeld (tei. 02/66800303) e venduto a 89.000 lire, e Zip 
di Microhelp, che costa 99.000 lire ed è distribuito in Italia 
da Questar (tei. 035/249946). Tra i prodotti shareware, ulti- 
mamente stanno avendo un certo successo anche Drag and 
Zip e la versione Windows di Stuffit Expander, il quale però 
permette solo di estrarre dei file da archivi compressi. 
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stata maggiore) il vincitore 
ha creato un archivio di 
14.125.153 byte contro i 
14.821.062 byte dell'ultimo 
(quindi circa 800 Kbyte di 
spazio di differenza, circa il 
6 per cento). Lascia vera- 
mente stupiti la capacità di 
Arj di competere con pro- 
grammi più moderni quali 
Pkzip e Winzip per Win- 
dows95 sia a livello di tem- 
pi sia di prestazioni. Pecca- 
to che il suo sviluppo non 
sia proseguito perché le 
funzionalità erano vera- 
mente degna di nota. 

Terminiamo il resoconto 
della prova Dos-Windows 
ricordandovi che tutti que- 
sti programmi sono facil- 
mente reperibili su Internet 
e che sono tutti shareware. 
Questo significa che la loro 
prova è gratuita ma che il 
loro uso, una volta apprez- 
zatene le caratteristiche va 
pagato. Può darsi che il 
mancato sviluppo di Arj sia 
dipeso anche dall'uso non 
remunerato del prodotto. 

I PRODOTTI PER MACINTOSH. Fi- 
no a qualche anno fa era 
comune avere in dotazione 
un hard disk da 40 Mbyte; 
questo rendeva necessario 
usare i compressori per ri- 
sparmiare prezioso spazio. 



A tale scopo si utilizzavano 
spesso i programmi di com- 
pressione on-line, che per- 
mettevano di mantenere 
sempre compressi i file sul 
disco, decomprimendoli 
automaticamente al mo- 
mento dell'uso per poi ri- 
comprimerli alla fine. In 
questo caso, essendo il 
software continuamente at- 
tivo, era importante soprat- 
tutto la velocità di funzio- 
namento, piuttosto che la 
massima efficienza della 
compressione (ovvero la 
capacità di ridurre la di- 
mensione dei file). 

Oggi è normale trovare 
hard disk da 1.200 Mbyte 
anche sui Performa, i Ma- 
cintosh per uso domestico, 
e comunque esistono unità 
rimovibili anche molto eco- 
nomiche; in pratica, lo spa- 
zio sul disco fisso è decisa- 
mente meno prezioso. Oggi 
i compressori si usano mol- 
to in tutti quei casi in cui i 
file devono essere spediti 
per via telematica (Apple 
Remote Access, Bbs, e, ov- 
viamente Internet). Questo 
rende meno utili i prodotti 
on-line, e fa preferire quelli 
off-line, cioè quelli che ven- 
gono utilizzati solo quando 
necessario e che devono 
avere la massima efficenza 



Le utilità Macintosh a confronto 



possibile, anche a scapito 
della rapidità operativa. 

L'uso telematico di que- 
sti software fa spesso pro- 
pendere per quelli disponi- 
bili su tutti i sistemi più dif- 
fusi (chiamati in gergo mul- 
tipiattaforma): oltre al no- 
stro Mac Os, si trovano an- 
che per Windows 3, Win- 
dows 95 e, possibilmente, 
alcuni dialetti Unix. 

Archiving e Sea. Un'im- 
portante caratteristica da 
ricercare nei programmi in 
esame è la capacità di rag- 
gruppare, dopo averli com- 
pressi, più file in uno solo, 
chiamato Archive; a questo 
file può inoltre essere forni- 
ta la possibilità di auto de- 
comprimersi (Self-extrac- 
ting Archive), an- 
che in assenza del 
programma che lo 
ha creato. 



Come abbiamo 
condotto la prova. 

Per questo test ab- 
biamo utilizzato 
conque program- 
mi: Compact Pro, 
Disk Doubler (nelle versio- 
ni Adi e Ddl), Stuffit Lite e 
Zipit. Abbiamo scelto que- 
sti prodotti perchè sono 
quelli maggiormente diffusi 
e più largamente impiegati. 
La prova è consistita in due 



Programma 



Compact Pro 

tempo impiegato 
dimensione archivio 



Immagini T Produttore/distributore T Prezzo 



17,2" 
273,5 Kbyte 



23,7" 
1111,4 Kbyte 



Shareware 



25 dollari 



Disk Doubler (Adi) 

tempo impiegato 16,2" 15,6" 

dimensione archivio 1072,1 Kbyte 1784,7 Kbyte 



Symantec 
(tei. 02/55012266) 



155.000 lire 



Disk Doubler (Dd1) 

tempo impiegato 27,5" 23,2" 

dimensione archivio 324,1 Kbyte 1123,5 Kbyte 



Symantec 
(tei. 02/55012266) 



155.000 lire 



Stuffit Lite 

tempo impiegato 22" 30,1" Aladdin Systems 30 dollari 
dimensione archivio 260,5 Kbyte 1052,1 Kbyte Shareware 



Zipit 

tempo impiegato 25,5" 48,5" 

dimensione archivio 286,4 Kbyte 1027 Kbyte 



Softlock 
Shareware 



15 dollari 



Le cinque utilità per Macintosh sono state messe a confronto prima nella compressione 
di una cartella contenente 5.006.300 byte di documenti creati con Microsoft Word e, 
successivamente, nella compressione di una cartella da 25.091. 700 byte di immagini Eps. 



Le immagini 



I programmi oggetto di 
questo test operano in 
maniera non distruttiva 
sul file, ovvero permet- 
tono di riaverlo inaltera- 
to alla fine del processo 
di compressione/decom- 
pressione. Esistono an- 
che tecniche di riduzione 
di file grafici che invece 
alterano in modo irrever- 
sibile l'immagine, for- 
nendo percentuali di 
compressione molto ele- 
vate. Un esempio ecla- 
tante è la tecnologia 
Quicktime, parte inte- 
grante del sistema Ma- 
cintosh (ma disponibile 
anche per Windows), 
che si fa cari- 
co di compri- 
mere le im- 
magini quan- 
do necessario 
e nella per- 
centuale ri- 
chiesta. 



test successi- 
vi: dapprima è stata com- 
pressa una cartella conte- 
nente sette file grafici nel 
forato Eps per un totale di 
5006, 3 Kbyte e, successiva- 
mente, una cartella con 
al'interno dieci documenti 
creati con Microsoft Word, 
per un ammontare di 
2591,7 Kbyte. Precisiamo 
che il sistema utilizzato è 
stato un Power Macintosh 
7200 a 100 MHz con 32 
Mbyte di ram e il Mac Os 
7.5.5. Vediamo in cettaglio i 
risultati analizzando i pro- 
dotti singolarmente. 

I risultati del test. Nor- 
ton Disk Doubler Pro, rea- 
lizzato da Symantec, è l'ul- 
tima versione di una fortu- 
nata serie di tre prodotti: 
Disk Doubler, Auto Doubler 
e Copy Doubler (quest'ulti- 
mo però non riguarda diret- 
tamente l'argomento di cui 
ci stiamo occupando). 

Nel mondo Macintosh Di- 
sk Doubler è di gran lunga 
il più diffuso tra i prò- ►► 
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grammi di questo tipo, an- 
che se, risulatati alla mno 
non è quello a offrire le mi- 
gliori prestazioni (ha otte- 
nuto l'ultima posizione in 
entrambe le prove). Si trat- 
ta di un'utilità di compres- 
sione e decompressione in 
grado di generare Self-ex- 
tracting Archive; permette 
di selezionare il metodo di 
riduzione preferito: si può 
scegliere, nell'ordine dal 
più veloce e meno efficien- 
te al più lento e più efficien- 
te, tra Adi, Ad2, Ddl, Dd2, 
Dd3. Grazie a un'apposita 
estensione, il programma 
può essere installato a li- 
vello di sistema operativo e 
in tal caso viene utilizzato 
con facilità cliccando sulla 
voce Dd nella barra dei me- 
nu, e lavora on-line sui file 
compressi. 

Auto Doubler, da installa- 
re nel sistema operativo, si 



occupa invece di coprime- 
re un intero disco, o parti 
di esso, in modo completa- 
mente automatico, lavoran- 
do in congiunzione con Di- 
sk Doubler. Di quest'ultimo 
non esiste una versione 
multipiattaforma e questo 
è il suo limite maggiore. 

Di Disk Doubler Pro, che 
di listino costa sulle 
210.000 lire, è disponibile 
una versione ridotta e gra- 
tuita per la sola decom- 
pressione, chiamata Dd Ex- 
pand, che potrete scaricare 
da una qualsiasi Bbs o di- 
rettamente da Internet. 

Stufflt Deluxe 4.0 diAlad- 
din Systems, grazie alle ot- 
time prestazioni (è stato 
tra i migliori nelle nostre 
due prove), è ormai piutto- 
sto diffuso nel mondo Ma- 
cintosh. Per questo pro- 
gramma vale quanto detto 
per Disk Doubler: anch'es- 
so può generare Self-ex- 
tracting Archive e può es- 
sere installato a livello di si- 
stema operativo; a differen- 



Anche Internet ha le sue esigenze 



I browser dell'ultima generazione, come Netscape Naviga- 
tor e Internet Explorer, utilizzano vari software esterni per 
decomprimere o decodificare i file che arrivano da Internet; 
perché il browser se ne possa avvalere è sufficiente che 
questi ultimi siano presenti sul nostro disco. Non è neces- 
saria dunque alcuna conoscenza specifica da parte dell'u- 
tente, basterà preparare una cartella in cui mettere i deco- 
dificatori e i decompressori richiesti dal browser. Vi fornia- 
mo un elenco dei più utili, tutti assai facili da reperire e tut- 
ti rigorosamente freeware (potete a cercarli all'indirizzo 
http://www.download.com): Binhex4, Dd Expand, Stuffit Ex- 
pander, Macgzip, Mpack, Unarjmac e Uucd.uu. 
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Un esempio di come Stuffit, uno dei migliori nella nostra 
prova, opera per la compressione dei documenti. 



za del suo rivale diretto ha 
la capacità di criptare i file 
che comprime. Per quanto 
concerne le prestazioni 

Stufflt SpaceSaver è inve- 
ce l'omologo di Auto Dou- 
bler, per cui aumenta la di- 
sponibilità di spazio su un 
disco o un'unità rimovibile 
senza bisogno di interventi 
da parte dell'utente. 

In alterantiva a Stuffit De- 
luxe, è disponibile sha- 
reware Stuffit Lite (la si può 
provare per 15 giorni, al 
termine dei quali si devono 
pagare 30 dollari per met- 
tersi in regola registrando- 
si), una versione solo lieve- 
mente limitata nelle presta- 
zioni. Stuffit Expander, l'e- 
dizione per sola lettura, e 
Dropstuff, per sola com- 
pressione, sono freeware, 
ovvero possono essere sca- 
ricati da Internet o copiati 
liberamente da una qualsia- 
si fonte. Stuffit è disponibi- 
le, in varie versioni, per 
quasi tutti i sistemi operati- 
vi, quindi non solo per 
Windows ma anche per 
Dos, Amiga e Apple Ilgs. 

Disponibile oggi nella 
versione 1.51, Compact Pro 
è il compressore shareware 
per antonomasia del mon- 
do Macintosh (dopo un me- 
se di prova è necessario pa- 
gare 25 dollari per regi- 
strarsi). Caratterisitca di 
distinzione del prodotto da 
sempre è il fatto di essere 
un programma semplice e 
poco ingombrante (occupa 



215 Kbyte sul disco), ma 
ugualmente capace di gene- 
rare Self-extracting Archive 
e di fornire buone presta- 
zioni (secondo in entrambe 
le nostre prove); non ha al- 
cuna possibilità di funzio- 
namento on-line, ma come 
si è detto all'inizio di que- 
sta prova ormai tale possi- 
bilità è poco richiesta dagli 
utenti. Di Compact Pro esi- 
ste una versione per Ms- 
Dos, Extractorpc, che è 
freeware ma è limitata alla 
sola decompressione. 

Zipit è praticamente la 
versione Macintosh del più 
diffuso standard di com- 
pressione nel mondo 
Dos/Windows, ossia Pkzip 
è arrivato alla versione. Ar- 
rivato alla versione 1.3.5, 
permette di scegliere tra 10 
livelli di compressione e di 
creare documenti Archive 
(non auto es traenti); non 
ha funzioni on-line. Le sue 
prestazioni sono di rilievo: 
è stato il migliore nella 
compressione dei file 
WOrd e il terzo con le im- 
magini Eps. 

Zipit è shareware, il prez- 
zo richiesto è di 15 dollari. 
Sono disponibili molte ver- 
sioni differenti per presso- 
ché tutti i sistemi possibili. 
Volendo risparmiare la pur 
modesta tariffa richiesta è 
possibile procurarsi Unzip, 
un'edizione freeware limita- 
to alla sola decompressio- 
ne dei file. 

Alfredo Agosti ed Ettore Contini 
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CLARIS DRAW - Per essere subito operativi 

Un programma facile 
per disegni difficili 

Per ottenere buoni risultati non è sempre necessario 
un software complicato. Questo test ne è la prova 



A chi vuole 
realizzare 

composizioni 
Grafiche, 
anche sofisticate 
senza essere ' 
"n esperto 



Un vecchio adagio recita: 
«artisti si nasce». Ma lo 
si può anche diventare, dal 
momento che non serve es- 
sere un esperto per utiliz- 
zare Claris Draw. Si tratta 
difatti di un programma di 
grafica pittorica per Win- 
dows 3.1 e Windows 95 che 
combina versatilità e po- 
tenza a una notevole faci- 
lità di utilizzo. Il pacchetto 
mette a disposizione di chi 
lo usa una vasta gamma di 
strumenti per la creazione 
di grafici e per il disegno, 
consentendo di realizzare 
con una certa facilità com- 
posizioni anche molto com- 
plesse. 

L'installazione di Claris 
Draw è completamente gui- 
data. Eseguendo passo pas- 
so le esercitazioni illustrate 
nel manuale si acquisisco- 
no le nozioni essenziali per 
diventare subito operativi, 
mentre il puntuale aiuto in 
linea garantisce l'accesso 
alle funzioni più sofisticate 
anche da parte dei meno 
esperti. Considerando che 
un disegno di Claris Draw è 
composto da oggetti ele- 
mentari della più varia na- 
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Una libreria 

di immagini ricca'; ... 

Il programma, grazie 

a una biblioteca 

di simboli e alla 

ricchezza funzionale consente di realizzare 

sia disegni tecnici che di grafica pittorica 



tura (linee, spezzate, poli- 
goni, testo, immagini e così 
via) si intuisce la versatilità 
del programma analizzan- 
do le numerose elaborazio- 
ni cui possono essere sot- 



Per chi ha fretta 



Claris Draw è un programma di disegno e grafica pittorica 
per Windows 3.1 e 95 che consente di creare facilmente 
piante architettoniche, schemi elettrici e grafici commer- 
ciali. Dispone inoltre di una ricca libreria di simboli, di una 
funzione per il ritocco delle immagini fotografiche e di un 
modulo per la realizzazione di presentazioni di livello pro- 
fessionale. Curata anche la gestione del testo, che com- 
prende correttore ortografico e dizionario dei sinonimi. 



toposti. Gli oggetti possono 
venire spostati, raggruppa- 
ti, ruotati, capovolti e ridi- 
mensionati, inoltre è possi- 
bile impartire loro gli attri- 
buti più disparati quali co- 
lori, motivi di riempimento, 
gradazioni o ombreggiatu- 
re, nonché collegarli con 
speciali linee di connessio- 
ne che si mantengono cor- 
rettamente posizionate an- 
che quando l'oggetto viene 
spostato o ridimensionato. 

IL DISEGNO TECNICO. Chi 

traccia piantine, particolari 
meccanici o schemi elettri- 
ci, troverà preziose le fun- 
zionalità per l'allineamento 



degli oggetti e per inserire 
automaticamente le corri- 
spondenti quote dimensio- 
nali, senza contare che po- 
trà attingere dalla libreria 
incorporata nel program- 
ma tutti i necessari simboli 
specialistici. 
Claris Draw è anche dota- 
to di strumenti per il dise- 
gno a mano libera. I dise- 
gni possono essere com- 
plementati con l'aggiun- 
ta di testi ai quali è pos- 
sibile impartire rientri e 
assegnare interlinee o 
tabulazioni, nonché 
sofisticati effetti spe- 
ciali come quelli che 
si ottengono, per 
esempio, collegan- 
'I doli a un percorso 
curvo. Sono presen- 
ti anche un correttore 
ortografico e un dizionario 
sinonimi. Il programma pre- 
vede anche la creazione di 
presentazioni che non han- 
no molto da invidiare a 
quelle realizzate con pac- 
chetto dedicato. 

Alberto IMosotti 



Claris Draw 



Marca Claris (tei. 

02/27326258) 

Prezzo 450.000 lire (Iva 

compresa) 

Tipo Disegno e grafica 

pittorica 

Requisiti minimi 

Processore 386dx 25 

MHz, 8 Mbyte di ram, 

10 Mbyte di spazio disco; 

Windows 3 . & o 95 

PRO Completo e di facile 
utilizzo, libreria di 
immagini incorporata, nu- 
merose funzionalità 
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STAMPANTI - In prova la Jetprinter 2050 

Diventiamo 
tutti stilisti 

Usando una carta speciale possiamo 
trasferire le stampe sulla nostra t-shirt 



A chi desidera 

una macchina 

versatile 

A chi deve 

stampare sia a 

casacheinufticm 



Nel vasto panorama delle 
stampanti a getto di in- 
chiostro ormai la differenza 
tra i vari prodotti sta prin- 
cipalmente in un'offerta mi- 
rata con alcune idee inno- 
vative. Un valido esempio è 
la Jetprinter 2050 di Lex- 
mark, una buona macchina 
per stampe a colori in am- 
bito lavorativo, ma anche 
una soluzione accattivante 
per uso domestico. È difatti 
capace di produrre stampe 
alla densità di 600 per 600 
punti per pollice che pos- 
sono utilizzate per creare 
biglietti d'auguri o per es- 
sere trasferite su magliette. 
A tal fine la stampa deve av- 
venire su un foglio apposi- 



Inchiostri separati 

La Jetprinter 2050 
possiede due testine di 
stampa distinte, una per 
il nero e una per il 
colore; questo permette 
di ottimizzare i consumi 
e aumentare la velocità 



to (costo 3.700 lire) il quale 
va posto sulla t-shirt e scal- 
dato con un ferro per stira- 
re. Per ottenere dei buoni 
risultati bisogna però fare 
un po' di pratica per poter 
determinare dei tempi pre- 
cisi di stiratura e non rovi- 
nare troppe magliette. 

Per facilitare la composi- 
zione delle immagini o per 
personalizzarle a piacere, 
della dotazione della stam- 
pante fanno parte sette 
programmi appositi, rac- 
colti nel ed rom Lexmark 
Workshop. La confezione 
contiene anche una risma 
di carta speciale che per- 
mette di migliorare la qua- 
lità della stampa. Usando 
infatti la carta comune la 
resa cromatica di stampan- 
ti di questo tipo solitamen- 
te scade in modo sensibile. 
Da notare anche che la 
macchina usa due testine 



Per chi ha fretta 



Nel variegato panorama delle stampanti a getto di inchio- 
stro a colori, alcuni produttori offrono soluzioni con possibi- 
lità e gadget supplementari. Un esempio è la Jetprinter 
2050, che ha in dotazione un ed rom di applicativi e un pac- 
co di carta speciale, che consentono di usarla per produrre 
pagine di testo e grafica in tricromia con risoluzione di 600 
punti per pollice, ma anche di creare biglietti di auguri, eti- 
chette e immagini colorate da trasferire sulle magliette. 




di stampa separate per il 
nero e i colori, consenten- 
do di ottimizzare i consumi 
e aumentando, nel contem- 
po, la velocità operativa 
quando la si usa per stam- 
pe di puro testo, come le 
lettere. Come molte altre 
aziende, Lexmark garanti- 
sce che il proprio inchio- 
stro nero sia a prova di ac- 
qua. Nella pratica, come di 
solito accade usando la co- 
mune carta A4 per fotoco- 
piatrici, la tenuta di una 
stampa del comune testo 
nero si è rivelata più delica- 
ta rispetto a quella di una 
laser. Basta difatti passare 
un dito sul testo, anche se 
stampato da qualche minu- 
to, per provocare aloni o 
macchie per la non perfetta 
tenuta dell'inchiostro; pro- 
blema questo che ben più 
raramente si verifica con le 
stampe laser o con l'appo- 
sita carta per stampe di 
qualità, la quale però costa 
330 lire al foglio. 
Il software di gestione è 



molto curato e prevede, ol- 
tre alle ormai consuete ani- 
mazioni grafiche nei pan- 
nelli di controllo del pro- 
cesso di stampa, anche una 
sintesi vocale che avverte 
dell'operazione in corso o 
delle cause di eventuali 
problemi alla macchina. La 
velocità di stampa, con te- 
sti normali, risulta legger- 
mente superiore alla media 
grazie alle cinque pagine al 
minuto. Luigi Callegari 



Color Jetprinter 2050 



Marca Lexmark (tei. 

02/281031) 

Prezzo 718.000 lire (Iva 

compresa) 

Caratteristiche 

Stampante getto 

d'inchiostro con 

risoluzione 

di 600 per 600 punti per 

pollice, cartucce separate 

per nero e colori, 

velocità di cinque pagine 

al minuto 

PRO Buona qualità di 
stampa, ricca dotazione 
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ABC FLOWCHARTER - Un programma professionale semplice da imparare 

Diagrammi & company 

Dovete fare una presentazione e non sapete come sintetizzare un concetto? 
Questo software per fare diagrammi di flusso potrebbe aiutarvi 
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A chi vuole 
illustrare concetti 

complessi 
in modo efficace 

A chi realtea 
presentazioni 



I diagrammi di flusso espri- 
mono efficacemente l'e- 
volversi delle più disparate 
situazioni (progetti, pro- 
cessi produttivi, strutture 
aziendali, schemi elettrici e 
così via). 

Tra i vari tipi di grafici ge- 
stionali, sono decisamente 
i più facili da comprendere 
e da ricordare, quindi, pro- 
prio per questo, vengono 
usati sempre più spesso 
per realizzare presentazio- 
ni di effetto o per documen- 
tare studi o relazioni. 

Abc Flowcharter per 
Windows 95 affronta in ma- 
niera completa e sofisticata 
(ma non a scapito della 
semplicità di impiego) tutti 
i problemi connessi alla 
realizzazione di questi par- 
ticolari diagrammi, propo- 



nendo in molti casi soluzio- 
ni inedite. 

Una volta portata a ter- 
mine l'installazione del pro- 
gramma, ben guidata, si 
può diventare subito ope- 
rativi, grazie al manuale, 
chiaro ed efficace, che non 
si limita alla semplice illu- 
strazione delle procedure 
ma dispensa provvidenziali 
consigli confortati da nu- 
merosi esempi pratici. 

Le applicazioni del pro- 
gramma realizzato da Mi- 
crografx sono le più dispa- 
rate. Per esempio, si può 
presentare la struttura del- 
la rete di vendita con un or- 
ganigramma, definire in for- 
ma grafica una procedura 
aziendale, o illustrare le va- 
rie fasi di un processo 
informativo. 

Chi opera nel campo del 
controllo di qualità, invece, 
potrà impostare carte di 
controllo per monitorare il 
funzionamento di una linea 
di produzione, eseguire sta- 
tistiche o realizzare analisi 
di Pareto e diagrammi cau- 
sa-effetto, come sono chia- 
mati speciali grafici che 
consentono di individuare 
gli interventi prioritari per 
migliorare la qualità di un 
processo produttivo o di 
una qualsiasi attività. 



Per chi ha fretta 



Indirizzato espressamente al mondo del lavoro (ma molto 
semplice da usare), Abc Flowcharter per Windows 95 per- 
mette di illustrare graficamente una serie di concetti e ren- 
derli così più efficaci se si devono effettuare presentazioni 
o redigere progetti del tipo più disparato. Un manuale ricco 
di esempi facilita ulteriormente l'utilizzo. Flowcharter per 
Windows 3.1 e le versioni in prova per trenta giorni di Pu- 
blisher e Designer completano la dotazione del software. 
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Sono già pronti da usare numerosi modelli 

Per semplificare il lavoro, Flowcharter rende 
disponibili molti modelli già preconfezionati 
dai quali sui può attingere per creare 
il diagramma più consono alle proprie esigenze 



Gli appassionati di araldi- 
ca, infine, hanno la possibi- 
lità di creare veri e propri 
alberi genealogici, magari 
inserendovi le foto di ante- 
nati e discendenti. 

Usare il programma è 
molto semplice. Basta sele- 
zionare da apposite tavo- 
lozze i simboli desiderati e 
Abc si preoccuperà di com- 
porli adeguatamente, trac- 
ciando anche le linee di col- 
legamento. Vale la pena di 
citare una funzionalità uni- 
ca nel suo genere. 

Ci riferiamo alla possibi- 
lità di trasformare un grafi- 
co in un potente database 
visivo dal quale si possono 
estrapolare dettagliati rap- 
porti manipolando i dati as- 
sociati agli elementi in cui 
si articola il diagramma. 

Abc Flowcharter è uno 
dei migliori programmi og- 
gi disponibili per la creazio- 
ne di diagrammi di flusso e 
gestionali in genere. Ed è 



utilizzabile da chiunque, 
grazie anche all'ottima do- 
cumentazione in italiano, 
che ne facilita l'impiego. In 
più, con il pacchetto vengo- 
no forniti Abc Flowcharter 
4.0 per Windows 3.1 e le 
versioni di prova (valide 30 
giorni) di altri due pro- 
grammi per la grafica di Mi- 
crografx: Publisher e Desi- 
gner. Alberto IMosotti 



Abc Flowcharter 6.0 



Marca Micrografx 
(tei. 0372/461390) 
Prezzo 760.000 lire (Iva 
compresa) 
Tipo Generatore di 
diagrammi 
di flusso e grafici 
aziendali 
Requisiti minimi 
Processore 486dx, 8 
Mbyte ram e Windows 
95 ; 1 ' installazione 
richiede da 16 
a 95 Mbyte di spazio su 
disco 
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Pagescan Color Pro - Digitalizzare con Windows 95 

Semplice e versatile 



Rivolta agli utenti che 
cercano uno scanner di fa- 
cile utilizzo, la versione Pro 
di Pagescan Color si diffe- 
renzia da quella standard 
per la presenza di un ali- 
mentatore automatico (Au- 
tomatic Document Feeder), 
che permette di inserire fi- 
no a 10 fogli. La presenza di 
questa funzione estende ul- 



Pagescan Color Pro 



Marca Logitech (tei. 

039/6057661) 

Prezzo 740.000 lire (Iva 

inclusa) 

Caratteristiche Scanner 

da tavolo che raggiunge 

una risoluzione 

di 400 punti per pollice in 

b/n 

e 200 punti per pollice a 

colori 

PRO Buone prestazioni, 



teriormente la flessibilità 
dello scanner, aggiungen- 
dosi alla possibilità di digi- 
talizzare in modo automati- 
co fogli singoli in formato 
massimo A4 e a quella di 
separare la sezione supe- 
riore dello scanner dalla 
propria base di appoggio 
per effettuare la scansione 
di volumi rilegati o di im- 
magini di grandi dimensio- 
ni. Nella pratica, la scansio- 
ne non a foglio singolo è ri- 
sultata un po' laboriosa, 
perché richiede un appog- 
gio ottimale dei rulli moto- 
rizzati e, nel caso di libri di 
piccole o medie dimensio- 
ni, non regge il confronto 
per quanto riguarda la pra- 
ticità e l'affidabilità con gli 
scanner a lastra piana. Glo- 
balmente è comunque buo- 
na la qualità di scansione, 
sia per quanto riguarda le 



immagini a colori sia 
per il testo. Buoni ri- 
sultati ha fornito an- 
che la funzione di rico- 
noscimento caratteri. 

Le immagini digita- 
lizzate possono essere 
ritoccate con il pro- 
gramma Adobe Photo- 
deluxe, in dotazione e 
molto semplice da 
usare. Tutto il softwa- 
re che accompagna lo scan- 
ner, fornito su due ed rom, 
è adatto esclusivamente 
agli utenti di Windows 95 e 
include inoltre il software 
di riconoscimento caratteri 
Textbridge di Xerox e una 
versione speciale di Paper- 
master, che aiuta a gestire 
documenti e immagini. 

L'installazione di Page- 
scan Color Pro è molto 
semplice e non richiede 
particolari schede; inoltre, 




Per fogli singoli e libri \ 

La possibilità di separare 
la base di appoggio dalla parte 
superiore, rende lo scanner 
piuttosto versatile 



lo scanner è privo di inter- 
ruttore on/off e si attiva au- 
tomaticamente quando vie- 
ne inserito un foglio. 

La manualistica in dota- 
zione comprende una guida 
di installazione in italiano e 
una presentazione multi- 
mediale interattiva che for- 
nisce ulteriori descrizioni 
delle operazioni di scansio- 
ne; la manualistica degli al- 
tri software è fornita in ver- 
sione elettronica. r.f. 



Una calcolatrice che assomiglia molto a un computer 

Macchina risolvi problemi 



È una calcolatrice ma nelle dimen- 
sioni e nelle caratteristiche ricorda un 
vero e proprio computer portatile. La 
Ti-92 ha dimensioni 12 x 21 x 3 cm e 
pesa circa 600 grammi: come si vede 
non è tascabile, anche se è agevol- 
mente utilizzabile 
con due mani op- 
pure utilizzando 
come supporto 
l'involucro che la 
contiene. 

La calcolatrice 
dispone di una 
memoria ram di 
128 Kbyte, di 
cui 70 utilizza- 
bili per lo svi- j 
luppo di pro- 
grammi in un linguaggio 
proprio. Il display ha una risoluzione 
di 240 per 128 pixel e visualizza otto 
righe, ma permette di effettuare lo 
scorrimento quando la sua area è 
completamente occupata da formule. 



La lettura dei caratteri risulta un po' 
difficoltosa quando la macchina è ap- 
poggiata su un piano. E, in ogni caso, 
tenendola inclinata occorre regolare 
la luminosità in funzione di eventuali 
riflessi luminosi. 
La tastiera è praticamente identica 
a quella di un personal, 
ma con in 
più un tasto 
1 di direzione 
orientabile 
secondo ot- 
to posizioni , 
che funge da 
cursore. 
I campi di ap- 
plicazione 
della Ti-92 so- 
no i più dispa- 
rati: dal sem- 
plice calcolo matematico a quello dif- 
ferenziale, dal disegno di grafici anche 
complessi alla rappresentazione di fi- 
gure geometriche, dal calcolo matri- 




Marca Texas Instruments (tei. 
039/68421) 

Prezzo 500.000 lire (Iva inclusa) 
Caratteristiche Calcolatrice 
programmabile 

con 128 Kbyte di memoria, display- 
ala 240 

per 128 punti che visualizza otto ri- 
ghe 

PRO Potenza di calcolo, programma - 



ciale a quello statistico. La Ti-92 offre 
una visualizzazione delle formule in 
modalità Pretty Print, ossia come ven- 
gono rappresentate comunemente nei 
testi scientifici. 

Sottolineiamo inoltre la possibilità 
di scambiare dati con un altra Ti-92 o 
anche su computer, a patto di acqui- 
stare un software opzionale. L'alimen- 
tazione avviene esclusivamente tra- 
mite batterie (ne servono 4). 

La Ti-92 necessita di un buon perio- 
do di apprendimento per sfruttare ap- 
pieno le sue enormi funzionalità. Di 
notevole aiuto possono essere i ma- 
nuali: uno molto corposo in inglese e 
uno, piuttosto ridotto, di rapida con- 
sultazione in italiano. a.g. 
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Aptiva 372 - Molta 
cura nei particolari 

Il suono 
da hi-fi 

La linea di computer Ap- 
tiva presenta caratteristi- 
che hardware evolute, com- 
pletate da una dotazione di 
software ricca e di qualità, 
da qualche accessorio 
esclusivo e da una notevole 
cura nei particolari e nell'e- 
stetica. Basti pensare che 
oltre al sistema operativo 
Windows 95 su ed rom, del 
quale Ibm fornisce una ver- 
sione personalizzata con 
icone animate e corso in- 
troduttivo multimediale, 



Aptiva 372 



Marca Ibm (tei. 167- 

016338) 

Prezzo 5.100.000 lire 

(Iva inclusa) 

Caratteristiche Pentium 

150 MHz, 14 Mbyte di 

ram, disco fisso 

da 1,6 Gbyte, lettore ed 

rom 8x, scheda sonora 

Mwave con modem 

integrato, casse ad alta 

fedeltà 

con subwoofer, monitor 

da 15" 




Un computer potente 
con tanto software 



vengono forniti, in versioni 
integrali, anche Lotus 
Smartsuite 96 (suite con vi- 
deoscrittura, database, fo- 
glio di calcolo e agenda), 
l'enciclopedia Encarta 96 e 
dieci ed rom di giochi; sono 
anche presenti due ed rom 
per il ripristino della confi- 
gurazione e per la diagno- 
stica del sistema. Le presta- 
zioni del sistema sono nella 
media di sistemi con pro- 
cessore Pentium 150, men- 
tre la riproduzione sonora 
è degna quasi di un sistema 
hi-fi, grazie soprattutto alla 
presenza di un generoso 
subwoofer da pavimento 
che esalta la riproduzione 
dei toni bassi. Anche docu- 
mentazione (un ricco ma- 
nuale in italiano di 200 pa- 
gine curato nella grafica), 
monitor e tastiera sono di 
qualità più elevata della 
media e ancora una volta 
dimostrano una cura nei 
particolari solitamente giu- 
dicati secondari. 

Luigi Callegari 



Microlink Pentium 166 



Marca Microlink (tei. 

167-442398) 

Prezzo 4.200.000 lire 

(Iva inclusa) 

Caratteristiche Pentium 

166, 

512 Kbyte cache, 16 

Mbyte di ram, disco fisso 

da 2 Gbyte, scheda 

grafica Millennium con 4 

Mbyte 

di memoria, scheda 

sonora 

a 32 bit, lettore ed rem 

10X, monitor Samsung 

15 Gli 



I computer assemblati 
consentono alle ditte pro- 
duttrici di tarare le presta- 
zioni della macchina in base 
alle esigenze del cliente. In 
questo senso, Microlink non 
ha certo lesinato con il suo 
Pentium 166, fornendo que- 
sto computer di una dotazio- 
ne hardware di tutto rispet- 
to adatta a utenti che hanno 
bisogno di una potenza di 
calcolo superiore alla media. 
Attualmente, a nostro avvi- 
so, il Pentium 166 è il pro- 
cessore di fascia alta con il 
miglior rapporto prezzo/pre- 
stazioni. E in effetti questo computer ha un prezzo non 
troppo elevato pur essendo ai vertici come velocità opera- 
tiva con Windows 95. La scheda grafica Matrox Millennium 
è riconosciuta come una delle più veloci in assoluto e i suoi 
4 Mbyte di memoria consentono di visualizzare 16 milioni 
di colori anche con 1280 per 1024 punti video. 

II software che accompagna la macchina è particolar- 
mente nutrito; molto comodo il fatto che sia preinstallato 
non altrettanto che manchino i ed rom originali (almeno, 
nell'esemplare in la prova). Spiccano tra gli altri titoli, Co- 
rel Draw 5.0, la connessione a Video On Line già configura- 
ta e valida per quindici giorni gratuiti di prova, l'antivirus 
PcCillin per Windows 95 e l'integrato Microsoft Works per 
Windows 95, oltre a Errata Corrige 1.0 per la correzione sti- 
listica e grammaticale di testi. Interessante anche la possi- 
bilità di cambiare il monitor Samsung 15 Gli (peraltro mol- 
to valido) con uno qualunque nell'ampia gamma di model- 
li distribuiti da Microlink. La garanzia è di due anni. I.c. 



Intellimouse - Per chi usa Windows 95 o Nt 

Scorre da solo i documenti 



La novità principale di 
Intellimouse è una rotelli- 
na che funge da terzo tasto 
ma, in più, permette di 
scorrere documenti, tabel- 
le o pagine Internet in mo- 
do automatico. Premendo 
tale rotellina e muovendo il 



puntatore è poi possibile 
spostare il contenuto di 
una qualsiasi finestra nelle 
quattro direzioni. 

Il software in dotazione, 
Intellipoint 2.0, consente di 
personalizzare una decina 
di funzioni del mouse: è, 



Intellimouse 




per lo scorrimento di 


Marca Microsoft (tei. 


documenti e pagine 


02/703921) 


Internet 


Prezzo 120.000 lire (Iva 




inclusa) 




Caratteristiche Mouse a 


PRO Comoda gestione di 



per esempio, possibile 
avere automaticamen- 
te la freccia del mouse 
posizionata sul pulsan- 
te predefinito delle fi- 
nestra di dialogo appe- 
na aperta o può fare in 
modo che venga ral- 
lentata la velocità di 
movimento del punta- 
tore nei pressi di icone, pul- 
santi, barre o altri controlli. 
Purtroppo la rotellina 
può essere utilizzata solo 
con Windows 95 o Nt e con 
applicazioni predisposte al 




La rotellina tuttofare \ 

Grazie al nuovo dispositivo, 
il mouse di Microsoft 
permette di gestire più 
comodamente i documenti 



suo impiego (in pratica, tut- 
ti i nuovi prodotti Micro- 
soft). Invece le funzioni del 
software Intellipoint non 
hanno questo tipo di limita- 
zione. Marco Pizzo 
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Personalizziamo 
i comandi del Dos 



Il set di caratteri Ascii contiene diversi ca- 
ratteri semigrafici. È possibile usare questi 
caratteri per personalizzare l'aspetto dei co- 
mandi Dos. Questo sistema, in congiunzione 
con il comando Cimice, consente di semplifica- 
re il lavoro degli utenti e di ottenere piccole 
applicazioni graficamente accattivanti e pro- 
fessionali. 

I caratteri del Dos sono codificati secondo lo stan- 
dard Ascii (American standard code for Information in- 
terchangè). Ciascun carattere, in questo tipo di codifica, 
è rappresentato da un byte; poiché un byte è composto 
di otto bit, ciascuno dei quali può avere un valore o 1, 
ne risulta che l'insieme Ascii può essere composto al 
massimo di 256 caratteri. In realtà, di questi 256 carat- 
teri ne vengono utilizzati solamente 255: il carattere con 
valore 0, infatti, è nullo. 

II set di caratteri Ascii è sostanzialmente suddiviso in 
due parti: i primi 127 caratteri (escluso il carattere nul- 
lo) comprendono quelli normalmente immessi dalla ta- 
stiera; il secondo gruppo di 128 caratteri contiene, oltre 
ai caratteri utilizzati per le tastiere internazionali (come 
le lettere accentate o le lettere con segni diacritici par- 
ticolari), alcuni caratteri cosiddetti "semigrafici", che 
possono essere utilizzati per disegnare sorte di finestre 
da inserire nei propri file batch. 

Il problema di questi caratteri è che non sono dispo- 
nibili direttamente sulla tastiera, ma per inserirli basta 
utilizzare un semplice trucco. È necessario tenere pre- 
muto il tasto <ALT> di destra e, nel contempo, digitare il 
corrispondente codice Ascii sul tastierino numerico. 

c5^ Questo sistema non funziona con il tasto <ALT> 
di sinistra né con i numeri riportati nella parte supe- 
riore della tastiera: è strettamente necessario utilizza- 
re il tasto <ALT> di destra e il tastierino numerico. 
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Con i codici Ascii utiliz- 
zati nell'esempio illustra- 
to in questa scheda si rea- 
lizza una finestra con un 
bordo doppio, come quel- 
la che si vede nella figura. 
Nel listato sono riportati, 
nelle istruzioni Rem, i ca- 
ratteri usati, insieme con i 
codici Ascii corrispon- 
denti. Una volta realizzata 
la finestra (inserendo a 
mano, con il sistema ap- 
pena illustrato, tutti i ca- 
ratteri semigrafici neces- 
sari), resta la parte più 
importante: la gestione 
della pressione dei tasti. 
Dal Dos 6 in poi, gli utenti 
hanno a disposizione un 
comodissimo comando, 
Choice, che consente di 
riconoscere la pressione 
dei tasti in un file batch. 
La sintassi dell'istruzione 
Choice è molto semplice: 

CHOICE parametri 



PCOPEN 



consiglia 



Da fare 

► Personalizzate i co- 
mandi Dos più frequen- 
temente utilizzati, asse- 
gnando a ciascuno 
un'apposita finestra di 
dialogo dalla quale sia 
possibile scegliere i pa- 
rametri desiderati. 

Da non fare 

► Non cercate di utiliz- 
zare questo sistema 
sotto Windows. Win- 
dows (sia nella versio- 
ne 3.x sia 95) utilizza 
infatti una codifica dif- 
ferente, chiamata Ansi, 
nella quale tutti questi 
codici rappresentano in 
realtà caratteri del tutto 
differenti. 



Ecco la schermata che viene visualizzata eseguendo la procedura 
batch illustrata in queste pagine. 



I parametri utilizzati in questo esempio sono due. Il 
primo (/Q consente di definire quali tasti verranno ac- 
cettati dall'applicazione. In questo caso, si sono definiti 
i tasti numerici da 1 a 5 (Choice /C: 12345). Con questa 
semplice sintassi, il file batch visualizza tutti i tasti a di- 
sposizione dell'utente, tra parentesi quadre e seguiti da 
un punto interrogativo, in questo modo: 

[1, 2, 3, 4, 5]? 

Poiché però la finestra che si sta realizzando visualiz- 
za già quali tasti possono essere premuti, si è adopera- 
to anche il parametro //V, che impedisce la visualizza- 
zione dei tasti. In questo modo, a video appare soltanto 
la finestra che si è disegnata e il programma batch si ar- 
resta finché non si preme uno dei pulsanti definiti dal- 
l'istruzione Choice. Si noti che, premendo un altro pul- 
sante, il programma batch non riprende l'esecuzione, 
ma emette solamente un segnale acustico; questo è il 
motivo per cui è sempre consigliabile prevedere anche 
un tasto che porta immediatamente alla conclusione 
del programma. 

Dopo l'istruzione Choice, si può notare una strana 
istruzione, contenente un comando If Errorlevel. Que- 
sta istruzione serve a far riconoscere al programma 
quale tasto è stato premuto. Secondo quanto riporta an- 
che la guida del Dos, per rilevare quale tasto è stato pre- 
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Personalizziamo i comandi del Dos 



o 



Create un file batch modello, 
contenente una struttura di fi- 
nestra che poi potrete persona- 
lizzare a piacere. In questo modo, la realizzazione gra- 
fica delle finestre sarà enormemente semplificata. 




muto è necessario immettere una serie di comandi Er- 
rorlevel, a partire dall'ultimo tasto che può essere pre- 
muto. Sembra una cosa piuttosto strana, ma è sempli- 
cemente dovuta al modo con cui il Dos gestisce il co- 
mando Choice. In pratica, bisogna contare il numero di 
tasti tra i quali si può scegliere e, partendo dall'ultimo, 
iniziare una serie di istruzioni If che rimandano alle va- 
rie sezioni del programma. In questo caso, si è sempli- 
ficato parecchio utilizzando dei numeri come tasti da 
premere; sarebbe però stata la stessa cosa se si fosse- 
ro utilizzate delle lettere. Ad esempio, con un'istruzio- 
ne: 

CHOICE /C:ABCDE 

le istruzioni Errorlevel sarebbero state esattamente 
identiche (If Errorlevel 5 goto... eccetera). 



' 5 Command Prompt - edit box. bai 



IPecho off 
cls 



rem ,| lHb 

echo . 

e e ho . 

echo . 

echo. 

echo r 

echo 

echo 

echo 

echo 

echo 

echo 

echo 

echo 

echo 

echo 

echo L 

choice /e: 12345 /n 

if errorlevel 5 goto fine 

if errorleuel 4 goto 512 

if errorleuel 3 goto 536 

if errorleuel 2 goto 314 



FormattaE 



Scegliere la formattazione desiderata: 

1> 3J£ 720 KB 

2> 3£ 1,44 MB 

3) 53 360 KB 

4> 53 1,2 MB 



:512 

format a: 
goto fine 
:536 

format a: 
goto fine 
:314 

format a: 
goto fine 
:372 

format a: 
goto fine 
:f ine 



1 goto 372 



Dopo il gruppo di istruzioni Errorlevel è riportato il 
corpo del programma, composto delle varie etichette a 
cui le istruzioni Errorlevel rimandano. Sotto ciascuna 
delle etichette si trova il comando interessato, con i pa- 
rametri che si desiderano. In questo caso, si è utilizza- 
to il comando Format, insieme con i parametri che con- 
sentono di definire il formato con il quale si desidera ef- 
fettuare la formattazione di un dischetto. Naturalmente, 
è possibile utilizzare questo stesso sistema per qualsia- 
si comando Dos che preveda l'utilizzo di parametri. Ad 
esempio, il comando Dir prevede una serie di parame- 
tri, spesso poco conosciuti e utilizzati, che possono in- 
vece risultare molto utili per conoscere il contenuto di 
una directory. 

Come si può notare dal listato, un'etichetta non è al- 
tro che una stringa di caratteri alfanumerici (ossia, sia 
lettere che numeri) preceduta da un simbolo di due 
punti (:). Il blocco di istruzioni Errorlevel rimanda a 
ciascuna di queste etichette. Si noti come l'istruzione 
Goto, che è quella che effettua il rimando, non riporta il 
simbolo di due punti. 

L'ultima etichetta è .Fine e non è seguita da alcun co- 
mando: in questo modo, quando si rimanda a questa 
etichetta, il programma non trova niente altro da fare e 
termina. Come si vede, ciascun blocco di etichetta ter- 
mina con un rimando all'etichetta .Fine (Goto Fine). 

Questo è necessa- 
iri^] rio, perché altrimen- 
ti il programma bat- 
ch proseguirebbe 
con tutti i comandi 
che seguono quello 
appena effettuato. 
Ad esempio, la scel- 
ta del tasto <4> por- 
ta all'etichetta 572 
(che effettua la for- 
mattazione di un di- 
sco da 5 pollici e ad 
alta densità); se non 
ci fosse un coman- 
do Goto Fine dopo 
l'istruzione che ese- 
gue la formattazio- 
ne, il programma 
proseguirebbe con i 
comandi sotto le eti- 
chette 536, 314 e 
372, tentando quin- 
di di continuare a 
formattare il di- 
schetto con vari for- 
mati. • 

// listato della procedura 
batch. Per inserire i ca- 
ratteri speciali che defi- 
niscono la cornice del 
menu, è necessario uti- 
lizzare il tasto <ALT> e il 
tastierino numerico. 
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Il vostro personal diventa 
un terminale am » 



Senza ricorrere a costosi programmi com- 
merciali, Windows 3.1 offre, di serie, un effi- 
ciente software di telecomunicazione che con- 
sente di usare un modem per connettersi a 
banche dati o ad altri utenti dotati di questo 
apparecchio. Ecco come si usa. 

Il modem è un apparecchio preziosissimo per comu- 
nicare con altri utenti, con banche dati e Internet. Tan- 
to che anche Windows 3.1 prevede al suo interno un ap- 
posito programma che consente di gestire uno di questi 
apparecchi per effettuare connessioni non a Internet 
(per quello c'è l'Explorer, di Microsoft, o Netscape) ma 
a un sistema telematico o direttamente ad un amico o 
un collega dotato dello stesso apparecchio. Il program- 
ma Terminale si trova nella cartella Accessori di Win- 
dows for Workgroup e nelle versioni 3.0, 3.1 e 3.11 (fi- 
gura 1). Apprendendo come si configura questo pro- 
gramma, si possono avere molte informazioni utili an- 
che quando si decide di comperare e configurare da so- 
li un software di telecomunicazione. 



= 




Acces 


sori 


■w 


a 


Write 


Paintbrush 


Terminale 


Blocco note 


Registratore 


Schedario 


Calcolatrice 


m 

Orologio 


9 

Packager 


Mappa caratteri 


Lettore 
multimediale 


A 

Registratore di 
suoni 



Figura 1. il programma Terminale si trova nel gruppo Accessori. 



CONFIGURAZIONE DI BASE. Una volta avviato il programma, 
appare uno schermo vuoto con un cursore lampeggian- 
te. La prima cosa da fare è configurare i parametri di 
controllo del modem. Si richiama pertanto la voce Co- 
municazioni del menu Impostazioni (figura 2). Le impo- 
stazioni previste come standard sono solitamente ina- 
datte per un modem moderno. Infatti occorre portare la 
velocità di trasmissione al valore più alto possibile 
(19200) e inserire come controllo di flusso la voce 
Hardware invece di Xon/Xoff. Questo consente al com- 
puter e al modem di effettuare connessioni a velocità 
elevate sino ai modelli dotati di standard a 14.400 bps. I 
moderni modem a 28.800 e 33.600 bps richiedono un 
software specifico per funzionare sotto Windows 3.1 al- 
la piena velocità, che sostituisce alcuni file di sistema e 
consente di impostare velocità di trasmissioni più ele- 
vate della 19.200 offerta da Terminale. Le voci "parità", 



Comunicazioni 



Velocità di trasmissione 

O110 O 300 O G00 ®1200 

O 2400 O 4800 O 9600 19200 



OK 



Annulla 



Bit di dati 

O fi Ò e Ó .7 <& a 



Bit di stop 

®1 Oo 



02 



Parità 

® Nessuna 
O Dispari 
O Pari 
O Mark 
O Spazio 



Controllo di Musso ~ 
® Xon/Xoff 
O Hardware 
O Nessuno 



Connettore 



Nessuna 

COMI: 

COM2: 



I I Controllo di parità Q Rileva portante 



Figura 2. Il pannello di configurazione della comunicazione col modem. 

"bit di dati" e "bit di stop" vanno configurate in funzio- 
ne della banca dati alla quale vogliamo connetterci. Lo 
standard di gran lunga più diffuso è il cosiddetto 8N1, 
che significa impostare 8 bit di dati, nessun bit di parità 
ed uno di stop nel pannello di impostazioni. Se una ban- 
ca dati richiede, ad esem- 



pio, di connettersi in stan- 
dard 7E1, significa che oc- 
corre impostare invece i 
parametri "sette bit di da- 
ti", "parità pari" e "1 bit di 
stop" nel medesimo pan- 
nello. 

PORTA SERIALE. Molto im- 
portante è in questo pan- 
nello anche la scelta della 
porta seriale alla quale è 
connesso il modem. Nor- 
malmente, se il personal 
computer possiede una 
porta seriale per il mouse 
ed una per il modem, esse 
vengono chiamate rispet- 
tivamente Comi e Com2, 
pertanto occorre configu- 
rare come Com2 la porta 
di alla quale è stato colle- 
gato il modem. Se si usa 
un modem con porta pa- 
rallela, occorre invece fa- 
re riferimento al suo ma- 
nuale di installazione e di 
configurazione per sapere 
come adoperarlo con 
Windows, dato che le spe- 
cifiche variano da model- 
lo a modello. 



PCOPEN 



consiglia 



Da fare 

► Spegnere sempre il 
modem dopo averlo 
usato, anche se si è da- 
to il comando di interru- 
zione della chiamata. In 
alcuni casi di malfunzio- 
namento, infatti, il mo- 
dem potrebbe non riag- 
ganciare la linea e con- 
sumare così preziosi 
scatti telefonici anche 
quando si crede di avere 
liberato la linea. 

Da non fare 

► Non alterare mai la 
sequenza di comando di 
configurazione del mo- 
dem nel pannello "im- 
postazioni Se non dopo 
avere letto con attenzio- 
ne il suo manuale d'uso 
ed avere appreso quali 
comandi sono accettati 
e che cosa comportano. 
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Comandi 

Componi: 
Interrompi: 
Etmano TX: 
Binario RX: 
Chiama: 



Comandi modem 



Prefisso: 



Suffisso: 



ATDT 




+++ 


ATH 










ATQ0V1E1S0=0 



OK 



3 



Annulla 



Impostazioni predefinite' 
® Hayes 
O MultiTech 
O TrailBIazer 
O Nessuno 



Figura 3. Il pannello di regolazione dei comandi At da inviare al modem. 



inviare al modem un comando per riagganciare 
la linea. Il pannello di composizione del numero 
telefonico richiede di inserire semplicemente il 
numero telefonico della banca dati, o del collega 
dotato di modem, da chiamare. 

Se si vuole inserire una breve pausa nella chia- 
mata, basta collocare una o più virgole tra le ci- 
fre del numero. Durante la composizione, il mo- 
dem inserirà una pausa (solitamente program- 
mabile tramite appositi comandi At leggibili sul 
suo manuale d'uso) in corrispondenza della vir- 
gola, adatta per evitare problemi di composizio- 
ne corretta nel caso si usino linee telefoniche 
lente. 



<\ 



Nome file: 



boollog.txt 
ndislog.txt 
selup.txt 
uni3rep.txt 



CONFIGURAZIONE MODEM. Altro pannello di vitale impor- 
tanza per usare il modem è Comandi modem, presente 
sempre nel menu Impostazioni (figura 3). Generalmente 
le impostazioni qui previste di regola sono adatte alla 
gran parte dei modem. È particolarmente importante 
che sia attivata la voce Hayes, dato che tutti i modem 
moderni usano questo standard di gestione, detto an- 
che Comandi At. Se leggendo il manuale del proprio mo- 
dem notiamo che vi sono dei particolari comandi da in- 
serire manualmente certe funzioni, come ad esempio la 
disabilitazione del volume dell'ai- ^^^^^^^^^^_ 
toparlante (AtlmO), occorre inse- 
rirli in coda alla sequenza di codi- 
ci accanto a Chiama. Questa se- 
quenza di comandi, iniziata sem- 
pre dai caratteri At, viene auto- 
maticamente inviata al modem 
quando si attiva il terminale, per- 
tanto non occorre ribatterli ogni 
volta dallo schermo principale, 
manualmente. Se nel proprio di- 
stretto telefonico si usano ancora 
telefoni ad impulsi invece che a 
frequenze (i primi compongono i 
numeri con sequenze di piccoli 
scatti che all'udito appaiono 
uguali, i secondi con serie di se- 
gnali a diverse frequenze), occorre anche cambiare il 
codice Atdt in Atdp accanto a Componi, altrimenti il mo- 
dem non sarà in grado di usare la linea telefonica cor- 
rettamente per comporre il numero. 

CHIAMARE UNA BBS. Per chiamare una banca dati, in ger- 
go chiamate Bbs (dall'inglese Bulletin board system, si- 
stema di bacheca elettronica) occorre selezionare la vo- 
ce Componi dal menu Telefono (figura 4). Nello stesso 
menu è presente la funzione Interrompi che consente di 



Xipo file: 



File di testo [MXTJ 



SCAMBIARE FILE. Il menu Trasferimenti prevede alcune 
funzioni per inviare e ricevere file durante una connes- 
sione. Selezionando ad esempio Ricevi file binario si in- 
dica tramite un pannello (figura 5) un nome di file da 
scaricare in modalità Xmodem dal modem. Analoga- 
mente, con Invia file binario si indica di spedire al mo- 
dem all'altro capo della linea un file specificato tramite 
un classico pannello di selezione file. Queste operazio- 
ni vanno ovviamente eseguite dopo avere eseguito una 
connessione con un altro modem. 



Ricevi file di testo 



Directory: 
c:\windows 



&c:\ 
fe Windows 

Q acroread 

C3 claris 

Q delphi 

l°^l idapi 



y 




Unità: 



^ e: ide-670 



I I Accoda file 

I I Salva combinazioni di controllo 

CU Formato tabella 



Figura 5. Il pannello di sistema per eseguire il "download" di un file. 



Nel prossimo numero di Pc Open torneremo su que- 
sto argomento analizzando un altro problema: ap- 
profondiremo il tema della configurazione del modem e 
dell'uso del programma terminale. Cercheremo così di 
dare il maggior numero di informazioni per utilizzare al 
meglio tutti i programmi di telecomunicazione "non In- 
ternet". • 





domandi modem 












Comandi 

Componi: 
Interrompi: 

Rin.arii-i TW- 


Prefisso: 






OK 






Annulla 


ATDT 






+++ 


ATH 


|~~ Imposta 


zioni predef 
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1 





Figura 4. Per eseguire la chiamata ad una banca dati, si usa questo 
pannello. 




Per ottenere le massime pre- 
stazioni dai modem moderni 
occorre normalmente sostitui- 
re dei file di sistema di Win- 
dows 3.1 tramite appositi software forniti dai produtto- 
ri o reperibili in Internet. Tale operazione va invece evi- 
tata se si usa Windows 95, che prevede una gestione 
della porta seriale molto perfezionata e solitamente 
sufficiente a gestire anche modem a 33.600 bps senza 
problemi. 
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Come usare il registro 
di configurazione 



Nella nuova versione del sistema operativo a 
finestre di Microsoft, sono state introdotte im- 
portanti modifiche alla struttura del sistema 
operativo. La configurazione della macchina e 
dei programmi che girano su di essa viene ora 
registrata in un database chiamato Registro ili 
configurazione. 

Esistono più situazioni in cui il registro di configurazio- 
ne viene utilizzato dal sistema operativo e in particolare: 

1) Ogni volta che il computer viene acceso (e il si- 
stema operativo viene caricato) ed ogni volta che si sce- 
glie la procedura Installa nuovo hardware nel Pannello di 
controllo (o si avviano procedure alternative per la con- 
figurazione di un nuovo componente hardware). 

2) Quando si installa Windows 95 nella directory in 
cui è presente una versione precedente di tale sistema 
operativo (come, ad esempio, Windows 3.1) ed i file di 
inizializzazione delle periferiche e dei programmi ven- 
gono riorganizzati ed importati al suo interno. 

3) Quando si installa un componente aggiuntivo che 
risponde alle specifiche dello standard Plug and Play. 

4) Ogni volta che viene installato un nuovo program- 
ma, che, lo ricordiamo, necessita di registrare le infor- 
mazioni circa l'ambiente di esecuzione. 

La struttura del database del registro di configurazio- 
ne può essere visualizzata mediante un programma 
messo a disposizione dal sistema operativo. Il suo no- 
me è Editor del registro di configurazione e può essere 
avviato scegliendo la voce Esegui nel menu di Avvio e in- 
serendo, nell'apposita casella nella finestra che viene 
visualizzata, il comando Regedit, seguito dalla pressione 
del pulsante Ok (o dalla pressione del tasto Invio). 



Esporta Mie del registro di configurazione 
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// registro di configurazione può essere esportato in uno dei disposi- 
tivi connessi al computer. 



Il contenuto del databa- 
se del registro di configu- 
razione è organizzato in 
cinque alberi principali. 
Per mostrare il contenuto 
del database viene visua- 
lizzata una struttura mol- 
to simile a quella adottata 
da Gestione risorse. Natu- 
ralmente, data la varietà 
del software e del- 
l'hardware, il contenuto 
del registro di configura- 
zione varia notevolmente 
da macchina a macchina. 
La descrizione generale 
del suo contenuto che 
viene fornita in queste pa- 
gine, anche se parziale, 
potrà comunque essere 
preziosa per orientarsi al- 
l'interno di questo stru- 
mento necessario al cor- 
retto funzionamento del 
personal computer e del- 
le periferiche ad esso 
connesse. Prima di co- 
minciare la descrizione, 
ecco una premessa: nel 
registro di configurazio- 
ne, ogni singola chiave, ol- 
tre ad eventuali sottochia- 
vi, contiene un valore. Si 

possono paragonare le chiavi alle cartelle presenti nel 
disco fisso ed il valore che contengono ai file posti nel- 
le cartelle. 

c^P" Il primo albero del registro di configurazione è 
Hkey_Local_Machine. 

Questo albero contiene le informazioni relative alla 
configurazione delle periferiche, delle applicazioni e dei 
componenti di Windows 95 e viene utilizzata dal siste- 
ma operativo per usare correttamente le periferiche ed 
i programmi installati. Esso contiene degli alberi secon- 
dari: Config, Enum, Hardware, Network, Security, Softwa- 
re e System. L'albero secondario Config contiene infor- 
mazioni su più di una configurazione del computer. Qui 
vengono conservate, ad esempio, le informazioni sul 
computer quando questo fa parte di un gruppo di lavo- 
ro su una rete o quando si avvia una connessione Inter- 
net. A ciascuna delle configurazioni viene assegnata 
una chiave secondaria nell'albero Config. L'albero se- 
condario Enum contiene le chiavi secondarie per ogni 
tipo di dispositivo connesso al computer. All'interno di 
queste chiavi secondarie vengono registrate informa- 
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Da fare 

► Assicurarsi, prima di 
procedere alla modifica 
di un valore, di aver 
esportato una copia del 
registro di configurazio- 
ne. Avviato il l'editor, è 
sufficiente scegliere il 
comando Esporta file 
del registro di configu- 
razione nel menu Regi- 
stro di configurazione. I 
dati salvati sul dischet- 
to necessario potranno 
essere utilizzati per ri- 
pristinare il contenuto 
originale. 

Da non fare 

► Evitare di modificare 
i valori contenuti nelle 
chiavi se non se ne co- 
nosce la funzione. In al- 
cuni casi questo potreb- 
be precludere il corretto 
funzionamento del si- 
stema operativo. 
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zioni quali il tipo di dispositivo e la lettera assegnata al- 
l'unità. Le chiavi secondarie che è possibile trovare in 
questo albero sono: Esdi, che si riferisce ai dischi fissi; 
Flop, relativa ai dispositivi per dischetti floppy; Isapnp, 
che riguarda i dispositivi Plug and Play su bus Isa; Mo- 
nitor, sullo schermo; Network, relativa alla rete. 

L'albero secondario Software contiene le informazio- 
ni necessarie al corretto funzionamento dei programmi. 
All'interno di questo albero è presente la chiave Softwa- 
re, che contiene le informazioni relative alle estensioni 
utilizzate dalle applicazioni. Quando si lancia, ad esem- 
pio, un file prodotto con Word, il sistema operativo cer- 
ca nel registro di configurazione le informazioni asso- 
ciate all'estensione .Doc. Quando vengono trovate, vie- 
ne automaticamente avviato il programma necessario a 
leggere i file che usano tale estensione (che, in questo 
caso, è Word). Se non vengono trovate informazioni re- 
lative all'estensione utilizzata da un file, viene visualiz- 
zata la finestra Apri con, che permette di scegliere l'ap- 
plicazione da utilizzare per visualizzarne il contenuto. 
Nell'albero secondario System è invece contenuta la se- 
rie completa dei parametri di configurazione dei driver 
per le periferiche e per i servizi del sistema operativo. 

c^P" Il secondo albero del registro di configurazio- 
ne è Hkey_Current_User. 

Questa chiave contiene le informazioni relative all'u- 
tente attualmente collegato. Praticamente, ogni volta 
che si definisce o si installa un profilo utente, le infor- 




La ricerca manuale di un deter- 
minato valore all'interno del 
registro di configurazione può 
diventare un'impresa ardua. Per questo tipo di opera- 
zioni è possibile sfruttare il comando Trova nel menu 
Modifica. Inserita la voce da ricercare e premuto il 
pulsante Trova successivo, il risultato della ricerca 
(ovvero la chiave o sottochiave che contiene il dato in- 
serito) viene mostrato nella barra di stato della fine- 
stra dell'editor. 



cesso al computer ad un utente che non dispone di un 
apposito profilo. In questa posizione sono contenute, 
fra le altre, la chiave Appevents (che ha all'interno altre 
sottochiavi, il nome ed il percorso dei suoni di sistema 
associati al verificarsi di determinati eventi, come la 
chiusura di Windows), la chiave Control Panel (con le 
sottochiavi in cui sono memorizzate le impostazioni del 
Pannello di controllo) e la chiave Keyboard layouts (che 
definisce lo schema della tastiera utilizzata). 

c^ Il quarto ed il quinto albero del registro sono 
Hkey_Current_Config e Hkey_Dyn_Data. 

Il primo dei due contiene un collegamento alla confi- 
gurazione di sistema corrente, reperibile nell'elenco del- 
le configurazioni contenute in Hkey_Local_Machine\Con- 
fig. Il secondo riguarda alcune informazioni sulla confi- 
gurazione hardware conte- 
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E-Jp Risorse del computer 

S-D HKEY_CLÀSSES_ROOT 
S-D HKEY_CURRENT_USER 
S-Q HKEY_LOCAL_MÀCHINE 
Q-Q HKEYJJSERS 
| BÙ .Default 

; S-Q AppEvents 
; B-D Control Panel 
El-Cì Appearance 

: L si ; 

S-Q Cursors 
È CJ desktop 
j --Pl International 
|--Cl InstallLocationsMRU 
EJD-Q keyboard layout 
| B-Q Network 
; ÉI-JÌ3 Software 
È"0 Masterizator 
É-Q HKEY_CURRENT_CONFIG 
B-Ù HKEY_DYN_DATA 
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I Dati 



(valore non impostato) 

01 00 02 00 ff 05 01 00 00 00 11 00 00 00 11 00 00 00 ... 
01 00 62 f8 02 00 07 00 00 00 1a 00 00 00 1a 00 00 00 .. 
01 00 32 f4 02 00 06 00 00 00 le 00 00 00 le 00 00 00 .. 
01 00 02 00 f7 05 01 00 00 00 Od 00 00 00 Od 00 00 00 .. 
01 00 26 f6 02 00 01 00 00 00 15 00 00 00 15 00 00 00 .. 
01 00 02 00 f? 05 01 00 00 00 Od 00 00 00 Od 00 00 00 .. 
01 00 02 00 f7 05 01 00 00 00 Od 00 00 00 Od 00 00 00 .. 
01 00 4a f6 02 00 01 00 00 00 Of 00 00 00 Of 00 00 00 1 .. 



@ (Predefinito) 

g) Bianco a contrasto... 

g) Bianco a contrasto... 

gj Bianco a contrasto... 

So] Giallo cromo chiaro 

g) Giallo cromo scuro... 

So] Grigio antracite 

g) Lavagna 

QLilla 

g) Lilla (caratteri grandi) 01 00 56 f7 02 00 01 00 00 00 Of 00 00 00 Of 00 00 00 1 .. 

?g\ M attone 01 00 02 00 f 7 05 01 00 00 00 Od 00 00 00 Od 000000... 

3 Melanzana 01 00 1 a f5 02 00 01 00 00 00 1 00 00 00 1 00 00 00 ... 

gj Nero a contrasto e... 01 00 02 00 ff 05 01 00 00 00 1 1 00 00 00 1 1 00 00 00 ... 

gj Nero a contrasto e... 01 00 56 f7 02 00 06 00 00 00 1 e 00 00 00 1 e 00 00 00 ... 

g) Nero a contrasto e... 01 00 56 f7 02 00 06 00 00 00 20 00 00 00 20 00 00 00 ... 

g) Prugna (65.536 co... 01 00 37 1 7 bO d2 01 00 00 00 Od 00 00 00 Od 00 00 00... 

gj Rosa 01 00 56 f7 02 00 01 00 00 00 Of 00 00 00 Of 00 00 00 1 ... 

g| Rosa (caratteri gra... 01 00 32 f4 02 00 02 00 00 00 1 1 00 00 00 1 1 00 00 00 ... 

g) Sabbia 01 00 02 00 f7 05 01 00 00 00 Od 00 00 00 Od 00 00 00 ... 



Risorse del computer\HKEY_USERSVDefault\Control Panel^Appearance\Schemes 



Zi 



Selezionando una chiave, nella parte sinistra della finestra dell'editor del registro di configurazione, 
vengono mostrati i valori contenuti. 

mazioni vengono posizionate qui, all'interno delle rela- 
tive sottochiavi. 

c^P" Il terzo albero del registro di configurazione è 
HkeyJUsers. 

Esso contiene la chiave secondaria Default, le cui 
informazioni sono indispensabili per permettere l'ac- 



nute nella memoria ram, 
che devono essere ricerca- 
te, trovate e manipolate in 
tempi estremamente brevi. 
Registrandole nella ram, 
non si deve attendere che il 
registro di configurazione le 
scriva sul disco fisso. Que- 
ste informazioni possono 
essere trovate in questo al- 
bero. Qui è anche contenuta 
la chiave secondaria Config, 
in cui vengono copiate le 
informazioni relative al- 
l'hardware presenti nella 
ram. Per permettere la vi- 
sualizzazione di informazio- 
ni sempre aggiornate, le 
informazioni di questa parte 
del registro di configurazio- 
ne sono rese disponibili so- 
lo quando il contenuto di 
questa sottochiave viene mostrata. È necessario ricorda- 
re che per manipolare i valori presenti nel registro di 
configurazione senza compromettere il corretto funzio- 
namento della macchina, si deve essere molto sicuri del- 
la modifica che si intende apportare. Quindi, questo tipo 
di operazioni dovrebbero essere effettuate, nella mag- 
gior parte dei casi, da figure professionali o utenti con 
esperienza nella configurazione di Windows 95. • 
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I documenti del Pannello 
di Controllo del Mac 



Il sistema operativo Apple Macintosh offre 
anche a chi non ha alcuna particolare prepa- 
razione la possibilità di apportare modifiche 
anche consistenti alla sua configurazione: la 
maggior parte delle nostre capacità di manipo- 
lazione del Sistema passano per il Pannello di 
Controllo. 

CHE COSA È. Il Pannello di Controllo è una cartella situata 
all'interno della Cartella Sistema; contiene un numero 
spesso piuttosto elevato di file, generalmente ricono- 
scibili per una particolare icona che solitamente richia- 
ma le funzionalità del file stesso (figura 1). È accessibi- 
le anche, assai più rapidamente, dal menu Mela. 

LA PARTENZA DEL SISTEMA. Quando avviamo un Macintosh il 
sistema operativo carica per così dire al suo interno il 
contenuto della cartella Estensioni e del Pannello di Con- 
trollo, che diventano così parte del sistema stesso: è per 
questo motivo che, se si aggiunge o si toglie un elemen- 
to in queste due cartelle, è sempre necessario riawiare 
il computer: nel caso contrario il sistema operativo non 
potrebbe riconoscerle, non rendendo quindi disponibi- 
li le funzionalità aggiunte. 

I documenti del Pannello di Controllo (chiamati anche, 
semplicemente Controlli), a differenza delle Estensioni 
possono essere aperti con il doppio click, mostrando 
così, di solito, una finestra di configurazione (figura 2). 
Quasi sempre, quando si cambia la configurazione di 
uno dei documenti del Pannello compare un messaggio, 
che ricorda che le modifiche effettuate avranno effetto 
soltanto al riawìo. 

DESCRIZIONE. Non è possibile, in questa sede, dare una 
descrizione anche sommaria di tutti i possibili docu- 
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Figura 1 - Il Pannello di Controllo di un Power Mac dopo l'installa- 
zione del System 7.5.5. 



menti del Pannello di Con- 
trollo. La semplice instal- 
lazione del sistema collo- 
ca alcune decine di file in 
questa cartella, ed alcuni 
di essi sono specifici per 
un particolare modello di 
Macintosh; spesso una 
stessa funzione è svolta, 
su modelli differenti, da 
controlli differenti; molti 
dei software o delle utility 
che installiamo portano 
con sé altri controlli. Cer- 
cheremo dunque di occu- 
parci dei più utili e diffusi, 
ovvero quelli installati in- 
sieme al sistema Apple. 




Da fare 

► Non cercate di usare 
un'unica configurazione 
del Pannello di Control- 
lo per tutti i vostri lavo- 
ri; preparate invece 
gruppi differenti utiliz- 
zando la Gestione 
Estensioni. 

Da non fare 

► Non sovraccaricate il 
Pannello di Controllo 
del computer buttando 
dentro tutti i documenti 
shareware che pensate 
vi possano eventual- 
mente servire; aggiun- 
gete un controllo alla 
volta, e verificate sem- 
pre il suo buon funzio- 
namento prima di consi- 
derarlo "approvato". 



CONFIGURAZIONE DI BASE. I 

controlli che seguono 
consentono di determina- 
re la configurazione del 
sistema; un loro uso im- 
prudente può causare pa- 
recchi problemi. 

Gestione Estensioni 
permette di attivare o di- 
sattivare Estensioni o Con- 
trolli, raggruppandoli ^^^^^^^^^^^^^^ 
eventualmente in gruppi 
adatti ad uno specifico uso. 

Controlli Generali consente di configurare alcune 
semplici funzioni; il suo uso è intuitivo. 

Data e Ora, oltre a permettere l'impostazione di que- 
sti due parametri, consente di selezionare il fuso orario 
(per i portatili!) e l'ora legale. 

Disco di Avvio serve per scegliere da quale disco an- 
drà preso, dal successivo riawìo in poi, il sistema ope- 
rativo (spesso si tiene una copia della Cartella Sistema 
su un disco removibile, per far partire il Mac anche nel 
caso si sia danneggiato il sistema sul disco interno. 

Memoria permette la configurazione di una serie di 
opzioni relative all'uso della ram - nel caso di dubbi, me- 
glio selezionare "Usa Default". 

Numeri e Testo sono due controlli utilizzati per mo- 
dificare certe modalità di visualizzazione (per esempio, 
l'uso del punto per separare le migliaia); se il vostro si- 
stema è in italiano questi due controlli saranno configu- 
rati di conseguenza. 

Scelta Tastiera serve per informare il sistema sul tipo 
di tastiera installata e per scegliere il tempo di attesa 
prima del ribattimento automatico dei tasti. 

MODIFICHE ALL'INTERFACCIA. Vediamo ora quali controlli 
adoperare per intervenire sull'interfaccia del sistema e 
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0% 
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T1-7.5.5 



[ Usa Default ] 



Figura 2 - Il controllo Memoria, aperto, con le sue opzioni di confi- 
gurazione. 

scegliere la modalità di visualizzazione desiderata. 

Contrazione Finestre permette di liberare spazio sul- 
lo schermo, riducendo a comando una finestra alla sua 
sola barra superiore (molto utile con i monitor da 14"). 

Mouse serve principalmente a tarare la velocità di ri- 
sposta del cursore sul monitor in rapporto agli sposta- 
menti del mouse. 

Opzioni Menu Apple permette di attivare dei sotto- 
menu nel menu Mela, e di memorizzare automatica- 
mente gli ultimi documenti e le ultime applicazioni uti- 
lizzate. 

Profilo di Sistema Color Sync serve per fare una li- 
mitata calibrazione del monitor. 

Sfondo Scrivania è tra i Controlli più popolari; è for- 
nito con una ricca serie di sfondi tra cui scegliere. 







O Lineili di Grigio 
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Figura 3 - Il menu del controllo Suono e Monitor. 



Striscia di Controllo e Pulsantiera servono per atti- 
vare due alternative all'uso del menu Apple o alla navi- 
gazione tra le cartelle; l'uso di una o l'altra di queste op- 
zioni è una scelta del tutto personale. 

Suono e monitor (nelle versioni precedenti del siste- 
ma esistevano due file separati) servono a configurare 
l'uso del monitor, dell'altoparlante e dell'eventuale mi- <i 

crofono. 

Viste permette, tra l'altro, di modificare il carattere 
utilizzato dal sistema per i nomi dei file e delle cartelle. 

PER COLLEGARSI. Vediamo ora i documenti del Pannello di 
Controllo usati per scambiare dati con l'esterno. 

Pc Exchange permette di leggere e scrivere su floppy 
disk formattati per computer con sistema Dos. 

Macintosh Easy Open aiuta ad aprire un file scritto 
con un'applicazione che non possediamo. 

Apple Talk (nei sistemi precedenti, Network) per- 
mette di scegliere la porta usata per la connessione in 
rete. 

Controllo Condivisione, Verifica Condivisione e 
Utenti e Gruppi servono per attivare e configurare l'ac- 
cesso al vostro disco se siete collegati ad una rete. 

Tcp/Ip e Ppp (nei sistemi precedenti Mac Tcp e Con- 
fig Ppp) consentono il collegamento ad Internet. 

Altri documenti verranno poi installati nel Pannello di 
Controllo assieme al software per il fax/modem, con Ap- 
ple Remote Access, e così via (con rischi crescenti per la 
stabilità del sistema). 

CONTROLLI SPECIFICI. Esistono, come si è detto, molti do- 
cumenti del Pannello di Controllo specifici per alcuni 
modelli Mac; per esempio quelli utilizzati per control- 
lare l'acquisizione audio/video nei Mac Av, o quelli in- 
dispensabili per la gestione della batteria nei portatili, 
o ancora quelli installati con particolari monitor; per 
tutti questi casi è bene affidarsi all'installer, beninteso 
dopo aver letto coscenziosamente la documentazione. r^\ 

POCO UTILI. Sono poco usati i controlli Colore e Classe 

(anche se forse il secondo meriterebbe un po' di atten- 
zione); potete buttare via senza esitazioni il Mappa- 
mondo 

NON SOLO DALLA APPLE. Per quanto riguarda i controlli for- 
niti dagli altri produttori, in quasi tutti i sistemi Apple 
viene usato Atm (acronimo di Adobe Type Manager), 
indispensabile per poter utilizzare i font Postscript 
(quelli usati in ambito professionale); è molto diffuso 
anche Ram Doublet, che permette di far lavorare sulla 
stessa ram più programmi, raddoppiando di fatto la 
memoria disponibile. Sono disponibili poi moltissimi 
altri controlli, sviluppati da società di ogni dimensione 
o anche da programmatori indipendenti: è bene però 
ricordare che, nel corso degli ultimi anni, la Apple ha 
integrato nel suo sistema molti dei migliori controlli 
ideati da terze parti, e riesce ora a soddisfare la mag- 
gior parte delle necessità.Spesso ulteriori aggiunte ._. 
creano più problemi che altro: un controllo mal proget- v_J 
tato è senz'altro molto più dannoso di un'applicazione 
altrettanto mal riuscita. • 
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Impostare la visualizzazione 
dei dischi con Os/2 



Le impostazioni delle unità disco ed altre uti- 
li informazioni sulla loro configurazione con- 
sentono di migliorare le prestazioni del siste- 
ma Os/2 e renderlo più gradevole da usare an- 
che esteticamente. 

Il tasto destro del mouse è usato in Os/2 per consen- 
tire varie operazioni sull'icona selezionata. Mentre con 
il tasto sinistro si esegue normalmente un'operazione 
immediata, basata sul tipo di file, cliccando due volte 
sull'icona che lo rappresenta, selezionando un'icona 
(con una sola cliccata sull'icona) e poi premendo il ta- 
sto destro si ottengono dei menu molto articolati. 

Pochi sanno però che questa operazione è possibile 
anche sulle icone che rappresentano i cosiddetti "volu- 
mi", ovvero i dischi rigidi. Eseguendo la selezione di 
un'icona di disco fisso, ad esempio il classico C, che 
possiamo trovare nella cartella Unità dentro la cartella 
Sistema Os/2 e poi premendo il tasto destro del mouse 
si ottiene la visualizzazione di un menu di operazioni 
possibili. Tralasciando la pericolosissima Formatta, che 
cancella tutti i dati presenti sul disco fisso, concentria- 
mo la nostra attenzione su Impostazioni. Questa voce ri- 
chiama un pannello principale, standard di Os/2, con 
varie pagine (figura 1). 



Unita C - Impostazioni 
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Figura 1. Il pannello di impostazione della visualizzazione delle ico- 
ne degli elementi di Os/2. 

MODIFICHE DELLA VISUALIZZAZIONE. La prima pagina consente 
di selezionare il modo in cui si desidera visualizzare le 
icone ed il loro testo di identificazione. Utilizzando il 
campo Formato è possibile selezionare la posizione del- 
le icone sulla scrivania o nella finestra della cartella 
aperta: una colonna, più colonne e senza ordine sono se- 
lezioni che vanno provate visivamente per capirne il si- 
gnificato. L'ultima, quella attivata di norma, è quella che 
consente una distribuzione personale, senza ordine, 



delle icone sul desktop. 
Le altre invece ordinano 
le icone per righe e può 
essere utile, ad esempio, 
per fare riordinare alme- 
no inizialmente le icone 
stesse e poi procedere 
manualmente ad una loro 
distribuzione sul piano 
di lavoro. 

VISUALIZZAZIONE AD ALBERO. 

Cliccando sulla freccina 
in basso della finestra, è 
possibile accedere alla 
seconda pagina delle im- 
postazioni (figura 2). 
Questa controlla la mo- 
dalità di visualizzazione 
durante la cosiddetta 
rappresentazione ad al- 
bero dei contenuti di un 
volume (figura 3). Uno 
dei campi più frequente- 
mente modificati in que- 
sto pannello è quello re- 
lativo alla struttura degli 
indirizzari. Si noti che 
queste modifiche alla vi- 
sualizzazione vengono 
apportate solo per il vo- 
lume correntemente sele- 
zionato. Questo significa che disponendo di più parti- 
zioni su un disco fisso (C.\ D: e così via) o di più hard di- 
sk ognuno di essi può essere configurato separatamen- 
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Da fare 

► Usare impostazioni di 
colori e font il più possi- 
bile diversi per i vari 
oggetti di Os/2. Questo 
consente una effettiva 
maggiore velocità nel 
riconoscere a colpo 
d'occhio, anche in fine- 
stre ricche di contenuti, 
gli oggetti che ci inte- 
ressano. 

Da non fare 

► Non usare font di ca- 
ratteri non proporziona- 
li per visualizzare gli 
elenchi di file o i conte- 
nuti dei volumi. Le font 
non proporzionali usano 
spazi diversi per i carat- 
teri, pertanto le liste di 
nomi incolonnate ap- 
paiono solitamente 
molto più disordinate. 









Unità C - Impostazioni 




Figura 2. Il pannello di impostazioni dei parametri di visualizzazione 
delle strutture ad albero eli Os/2. 
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Figura 3. Un esempio di visualizzazione 
di struttura ad albero, personalizzata. 



te. Questo consen- 
te, ad esempio, di 
personalizzare con 
maggiore precisio- 
ne le finestre di vi- 
sualizzazione dei 
contenuti degli 
hard disk. Se una 
cartella contiene 
documenti di testo, 
si possono definire 
colori e font specifi- 
ci, che già a colpo 
d'occhio la differen- 
zino rispetto ad al- 
tre cartelle del no- 
stro sistema che contengano, ad esempio, programmi 
eseguibili. Le impostazioni che permettono di persona- 
lizzare il formato di visualizzazione, le font di caratteri 
del testo dell'albero e cambiare i colori sono in questa 
seconda pagina del pannello. 

CONTROLLO DEI DETTAGLI. Per modificare l'aspetto delle fi- 
nestre relative ai dettagli dell'hard disk, si deve accede- 
re, sempre con la freccina in basso, alla terza pagina del 
pannello Visualizzare (figura 4). Sotto la voce Dettagli 
da visualizzare sono evidenziati (solitamente in bianco 
su grigio) le voci che Os/2 riprodurrà nelle finestre di vi- 
sualizzazione dei dettagli di ogni tipo di oggetto (file di 
dati, programmi, bitmap, puntatore del mouse eccete- 
ra), che viene scelto col mouse sotto la voce Tipo di og- 
getto. Anche qui è possibile, come nei pannelli prece- 
denti, personalizzare completamente il tipo di font, il 
colore del testo e dello sfondo delle finestre di detta- 
glio. Per modificare le font (figura 5) e i colori (figura 6) 
si passa sempre, in tutte le pagine, per dei pannelli stan- 
dard, dall'uso piuttosto intuitivo. 

I DETTAGLI. Di particolare importanza per conoscere le ca- 
ratteristiche del proprio sistema è la pagina Impostazioni 
chiamata Dettagli. Questa consente di ottenere varie 
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Figura 4. Il pannello di impostazioni della visualizzazione dei detta- 
gli sugli elementi di Os/2. 
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Figura 5. Il pannello di personalizzazione dei font di caratteri del testo. 
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Figura 6. Il pannello di impostazioni dei colori è uguale per tutti gli 
elementi di Os/2. 

informazioni sull'unità di disco rigido correntemente se- 
lezionata. Ad esempio, se la struttura di memorizzazione 
dei dati è Fat o Hpfs (il file system inventato da Ibm, con 
prestazioni ed affidabilità superiori al Dos), il nome del 
volume (la cosiddetta Etichetta), quante unità elementari 
di memorizzazione sono disponibili sul volume e quanto 
è grande ognuna, con alla fine le importantissime infor- 
mazioni su quanti byte sono disponibili complessiva- 
mente sul disco (occupati e liberi) e quanti sono ancora 
liberi, per la memorizzazione dei programmi. • 




Impostare una modalità video 
con più di 256 colori per otte- 
nere la possibilità di persona- 
lizzare la visualizzazione degli 
oggetti con più sfumature e senza i cosiddetti "retini" 
usati da Os/2 per aumentare artificiosamente il nume- 
ro di colori visualizzabili, facendone scendere però la 
qualità. 
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Come funziona 

il lettore per dischetti 

Nati come strumenti per i grandi mainframe sono diventati ormai una periferica standard 
che equipaggia tutti personal computer La loro diffusione, cominciata nei primi 
anni Settanta, ha avuto luogo soprattutto per le dimensioni contenute e i prezzi decisamente 
convenienti. Ecco come funzionano e cosa fare per mantenerli efficienti 



11 dispositivo per leggere 
i dischetti fu introdotto, 
nei primi anni Settanta, 
come periferica di sola 
lettura per il microcodice 
e i programmi diagnostici 
per i grandi mainframe di 
Ibm. Cambiando il di- 
schetto all'interno del di- 
spositivo, l'operatore po- 
teva aggiornare facilmen- 
te il microcodice all'ulti- 
ma versione o caricare 
nella memoria del calco- 
latore i programmi dia- 
gnostici necessari in caso 
di malfunzionamenti del 
sistema. 

I primi modelli di drive 
per floppy erano abba- 
stanza grandi e utilizzava- 
no dischi da 8 pollici regi- 
strabili su una sola faccia. 
La capacità di memorizza- 
zione, paragonata con 
quella dei modelli moder- 
ni, era decisamente limi- 
tata (100 KB scarsi). Alcu- 
ni anni dopo (nel 1973) fu 
introdotta una nuova ver- 
sione di dischetto: sem- 
pre da 8 pollici, poteva 
anche essere utilizzato 
per immagazzinare infor- 
mazioni e la sua capacità 
si era accresciuta per po- 
ter accogliere circa 250 
KB di dati. 

Questo dispositivo, che 
era basato su diverse so- 
luzioni tecnologiche mol- 
to avanzate, è diventato il 
modello da cui discendo- 
no i moderni lettori per 
dischetti. 

Con il passare del tem- 
po, i progettisti impararo- 
no tanto a registrare i da- 



ti su entrambe le facce di 
cui un disco è dotato 
quanto a incrementare 
la densità dei dati scritti 
sul dischetto (per ottene- 
re capacità sempre mag- 
giori). 

Nel 1976 Shugart Asso- 
ciates introdusse il dispo- 
sitivo per dischetti da 
5,25 pollici e Dysan pro- 
dusse il relativo supporto 
di memorizzazione. In ori- 



prodotti nella versione a 
doppia faccia e doppia 
densità, capaci di conte- 
nere fino a 1,2 MB di dati. 
Questo tipo di dispositivo 
venne utilizzato sulla fa- 
miglia di personal compu- 
ter At di Ibm ed è il mo- 
dello che ancora oggi è 
possibile trovare in molti 
personal computer che 
necessitano, molto spes- 
so per una questione di 



mati entrarono in compe- 
tizione con quello di Sony 
per diventare lo standard 
di mercato: molti produt- 
tori di hardware progetta- 
rono le loro versioni, dan- 
do origine a formati da 2, 
2,5, 2,8, 3, 3,25 e 4 pollici. 
Lo standard divenne co- 
munque il formato di 
Sony e oggi è prodotto da 
moltissime società. La ca- 
pacità di memorizzazione 
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\ 
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gine, questi dispositivi 
erano disponibili sola- 
mente nella versione a 
singola faccia e a bassa 
densità e, come i primi 
esemplari a 8 pollici, ave- 
vano una capacità inferio- 
re ai 100 KB. Più tardi ri- 
cevettero molte delle mi- 
gliorie e delle ottimizza- 
zioni che erano state ap- 
plicate ai modelli a 8 pol- 
lici, arrivando ad essere 



compatibilità, di utilizza- 
re supporti di questo for- 
mato. 

I moderni dispositivi 
per la lettura di dischetti 
si sono evoluti, coniugan- 
do una minore dimensio- 
ne fisica ad una maggiore 
capacità di memorizza- 
zione. Nel 1980 furono in- 
trodotti da Sony i primi 
modelli di 3,5 pollici. In 
questo periodo molti for- 



di tali dispositivi è pari a 
1,44 MB, pur utilizzando 
ancora la tecnologia che 
equipaggiava le versioni a 
8 pollici. 

Il primo motivo che 
portò i progettisti ad una 
drastica riduzione delle 
dimensioni di questi di- 
spositivi fu l'avvento e l'e- 
voluzione dei personal 
computer: fu proprio in 
questa fascia di prodotti 



Pc Open ^ Febbraio '97 



Hardware 



che trovarono la loro 
ideale collocazione (pro- 
prio per la loro relativa 
economicità e praticità di 
utilizzo). Molto presto i 
dischetti diventarono il 
metodo migliore per lo 
scambio di dati da un per- 
sonal all'altro, oltre a rap- 



memorizzazione per mez- 
zo degli impulsi prodotti 
dal controller (integrato 
sulla piastra madre nei 
modelli recenti). Quando 
il computer viene acceso, 
la testina di lettura/scrit- 
tura viene posizionata au- 
tomaticamente sulla trac- 



Posizionamento corretto 
della testina 



Traccia 




Testina di lettura/scrittura 



tura o scrittura apparen- 
temente ingiustificati). 
Questo costituisce una 
differenza fondamentale 
con molti dischi rigidi, 
che contengono sistemi 
che consentono di con- 
trollare costantemente il 
corretto posizionamento 
delle testi- 
ne sulla su- 
p e r f i e i e 
magnetica 
del disco. 
Esistono 
comunque 
delle spe- 
ciali ver- 
sioni di dri- 
ve per di- 
schetti che 
adottano 
questo si- 
stema di 
controllo, 
ma il loro 



ficie del disco può causa- 
re un errato scorrimento 
della testina, che provoca 
un eccessivo sovraccari- 
co del motore di posizio- 
namento. 

In altri casi è possibile 
che la testina stessa di 
lettura/scrittura si dan- 
neggi parzialmente. Que- 
sta situazione permette 
comunque di leggere e 
scrivere dati sui dischetti, 
ma può provocare errori 
gravi durante la lettura di 
dati incisi utilizzando un 
altro computer. 

Presto o tardi, comun- 
que, tutti i dispositivi per 
dischetti vanno fuori alli- 
neamento o addirittura 
subiscono danni perma- 
nenti, che ne compromet- 
tono il funzionamento. Il 
primo problema può es- 
sere efficacemente ritar- 



presentare il metodo mi- 
gliore per immagazzinare 
informazioni senza utiliz- 
zare il ben più prezioso (e 
costoso) spazio del disco 
fisso. 

Normalmente, i disposi- 
tivi per dischetti sono 
composti da tre compo- 
nenti fondamentali: un 
meccanismo che consen- 
te, durante il movimento 
rotatorio a cui viene sot- 
toposto un dischetto, di 
mantenerlo nella sua se- 
de; una o due testine ma- 
gnetiche (a seconda del 
modello di dispositivo) di 
lettura/scrittura montate 
su un meccanismo che 
consente di spostarle lun- 
go la superficie del di- 
schetto; un sensore che 
rileva la posizione del di- 
schetto durante la rota- 
zione (un foro, chiamato 
index hole, nella versione 
a 5,25 pollici o un sensore 
magnetico nella versione 
da 3,5 pollici). 

Quando il computer ha 
bisogno di accedere ad 
un dischetto per ricavar- 
ne i dati contenuti, le te- 
stine di lettura/scrittura 
sono spostate sulla su- 
perficie del supporto di 



eia zero (le 
tracce so- 
no l'unità 
di misura 
utilizzata 
per suddi- 
videre la 
superficie 
del dischet- 
to e la nu- 
mero zero 
rappresen- 
ta sempre 
la posizio- 
ne iniziale). 
Per sposta- 
re la testina 

sulle tracce che costitui- 
scono la superficie del di- 
schetto, la testina viene 
spostata avanti o indietro 
del numero di impulsi ri- 
cevuti dal controller del 
dispositivo. Il dispositivo 
accetta passivamente 
questi impulsi, assumen- 
do che la testina sia sem- 
pre posizionata sulla trac- 
cia giusta. Non esiste un 
meccanismo accurato 
che consenta di controlla- 
re che la posizione assun- 
ta dalla testina sia sempre 
quella giusta (ed è pro- 
prio per questo motivo 
che a volte si ricevono 
messaggi di errori di let- 



Testina fuori allineamento 
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Testina di lettua/scrrttura 



costo è notevolmente su- 
periore. 

Quando si verificano 
frequenti errori di lettura 
o scrittura, si dice che le 
testine del drive sono fuo- 
ri allineamento. Le cause 
che possono determinare 
questa situazione sono 
diverse e dipendono so- 
prattutto dal tipo di tec- 
nologia utilizzata per rea- 
lizzarli. Esistono comun- 
que delle cause comuni. 
Una di esse è chiaramen- 
te riconducibile all'usura 
del meccanismo che rego- 
la il posizionamento delle 
testine. Inoltre, la presen- 
za di polvere sulla super- 



dato nel tempo (o addirit- 
tura evitato) usando di- 
spositivi e supporti ma- 
gnetici di buona qualità e 
mantenendo pulite le te- 
stine di lettura/scrittura. 
È quindi necessario 
usare solo supporti ma- 
gnetico di buona qualità 
all'interno del proprio di- 
spositivo per dischetti: 
molto spesso, la causa di 
errati allineamenti è do- 
vuta all'uso di dischetti 
che sulla carta risultano 
molto convenienti (so- 
prattutto per il loro prez- 
zo) ma che possono cau- 
sare, col tempo, questo ti- 
po di inconvenienti. • 
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Realizziamo liste 
di indirizzi con Word 



Capita frequentemente che si debba redigere 
una discreta quantità di lettere, circolari o av- 
visi da inoltrare a più destinatari. Se non si di- 
spone del tempo necessario per creare docu- 
menti personalizzati. Word fornisce una solu- 
zione efficace per risolvere questo problema: 
la stampa unione. 

Grazie alla stampa unione è possibile impostare e 
stampare in maniera veloce lettere tipo, circolari e, in 
generale, tutti i generi di documenti e le intestazioni da 
applicarvi. La prima operazione da svolgere consiste 
nella creazione della lettera tipo. Una volta scelto il co- 
mando Stampa unione dal menu Strumenti e visualizzata 
la relativa finestra di dialogo, è necessario premere il 
pulsante Crea. Viene così visualizzata una lista di tipi di 
documento tra cui è possibile scegliere. 

Se si stava già lavorando ad un documento, selezio- 
nando il tipo corrispondente all'interno dell'elenco, vie- 
_____ ne visualizzata una fine- 

stra che suggerisce la 
possibilità di utilizzare il 
documento attivo (indi- 
candone il nome tra pa- 
rentesi quadre). 

Premendo uno dei tre 
pulsanti posti nella parte 
inferiore della finestra 
(Documento attivo, Nuovo 
documento e Annulla) è 
possibile indicare la scel- 
ta desiderata. 

Se si sceglie di usare il 
documento attivo, accan- 
to al pulsante Crea viene 
immediatamente visualiz- 
zato il pulsante Modifica, 
che, una volta premuto, 
permette di apportare 
modifiche al documento. 
Terminata questa ope- 
razione, se non si dispo- 
ne già di un elenco di in- 
dirizzi da usare, è neces- 
sario crearne uno. Prima 
di procedere nella crea- 
zione di un elenco di indi- 
rizzi è importante consi- 
derare attentamente l'u- 
so che se ne intende fare: 
se si prevede che sarà 
soggetto a frequenti ag- 
giornamenti e modifiche, 
è vivamente consigliato 
l'utilizzo di strumenti ap- 
positamente progettati, 
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Da fare 

► Prima di avviare la 
procedura di stampa 
unione utilizzando il do- 
cumento attivo, è viva- 
mente consigliabile 
salvarlo. In caso di er- 
rore o di manipolazioni 
indesiderate del docu- 
mento da parte del pro- 
gramma o della proce- 
dura, sarà sempre pos- 
sibile disporre di una 
copia integra del docu- 
mento di origine. 

Da non fare 

► Evitare di inserire più 
campi unione sulla 
stessa riga senza utiliz- 
zare i segni di punteg- 
giatura necessari. In 
questo modo, verrebbe 
mostrato il contenuto di 
tali campi come se fos- 
se un'unica parola. Per 
utilizzare più campi 
unione sulla stessa riga 
è necessario inserire 
almeno uno spazio tra 
un campo e l'altro. 



come V Elenco contatti di Schedule+, un foglio di lavoro 
di Microsoft Excel o la rubrica di Microsoft Exchange. 
Tuttavia, se si intende creare un semplice elenco, an- 
che Word può essere adatto a tale scopo. 



Per selezionare o creare l'elenco di indirizzi è 
necessario premere il pulsante Dati (nella seconda 
sezione della finestra, Origine dati). Viene così visua- 
lizzato un elenco da cui è possibile scegliere l'origine 
dei dati da utilizzare come rubrica dei destinatari del 
documento. 

Le scelte possibili offerte dal programma di video- 
scrittura sono quattro: Crea origine dati permette di uti- 
lizzare Word per creare una rubrica; Apri origine dati 
consente di selezionare il dispositivo e la cartella in cui 
risiede il file che contiene le informazioni sui destinata- 
ri del documento; Usa Rubrica permette di attingere i 
dati necessari dall'interno di Microsoft Exchange o 
Schedule+; Opzioni intestazione rende possibile l'utiliz- 
zo o la creazione di un file per le informazioni relative 
all'intestazione del documento. Se si decide di creare 

una nuova 
origine dei 
dati, selezio- 
nando la vo- 
ce Crea ori- 
gine dati nel- 
l'elenco che 
viene visua- 
lizzato pre- 
mendo il 
pulsante Crea, viene visualizzata la relativa finestra che, 
oltre a consentire la modifica dell'ordine dei campi che 
costituiscono un record (che, in questo caso, è un ele- 
mento in cui sono contenute tutte le informazioni rela- 
tive ad un destinatario), permette di aggiungere nuovi 
campi. 

Per modificare l'ordine dei campi che costituiscono 
un record è necessario, dopo aver selezionato il campo 
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La barra degli strumenti Stampa unione. 



Titolo: 

Nome: 

Cognome: 

Professione: 

Società: 

Indirizzol: 

lndirizzo2: 

Città: 

Provincia: 


JResp. sviluppo titoli multimediali 
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|Sam 
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1 Renda 




| Sviluppatore software 




|SamSoft International 




|4325, Sunset Blvd. 
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Xrova... 






Origine 





Record: 



La finestra Modulo dati permette di inserire le informazioni relative 
ai campi che costituiscono un record. 
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desiderato, premere il pulsante relativo al verso desi- 
derato (verso l'alto o verso il basso). 

Scelto l'ordine con cui dovranno essere inserite le 
informazioni e premuto il pulsante OK, viene visualiz- 
zata la finestra che permette di registrare il file. Pre- 
mendo il pulsante Modifica origine dati viene visualizza- 
ta la finestra Modulo dati, in cui sono presenti le caselle 
di testo che consentono di inserire le informazioni per 
ognuno dei campi precedentemente specificati. 

Terminato l'inserimento delle informazioni relative al 
primo record, è possibile inserirne altri premendo il 
pulsante Nuovo. 

Inseriti tutti i record necessari e premuto il pulsante 
OK, le informazioni verranno registrate all'interno del 
file precedentemente creato. 

Se invece si decide di utilizzare, ad esempio, la rubri- 
ca di Microsoft Exchange, è necessario scegliere la vo- 
ce Utilizza rubrica. Dopo aver seguito le indicazioni via 
via visualizzate ed aver specificato il profilo di Exchan- 
ge da utilizzare, i dati potranno essere inseriti nel do- 
cumento. 

Terminata anche questa operazione, viene visualizza- 
ta una finestra che informa che non sono stati inseriti i 
campi unione nel documento principale. Premendo il 



Crea origine dati 



Un file di dati per la Stampa unione è composto da righe di dati. La prima di queste 
righe è chiamata riga di intestazione. Ciascuna delle colonne della riga di 
intestazione contiene un nome di campo. 

Alcuni dei più comuni nomi di campo vengono già forniti nell'elenco qui sotto. Si 
possono scegliere i campi desiderati dall'elenco od aggiungerne di nuovi. 



f 



Nonne del campo: 



Nomi di campo nell'intestazione: 



Rimuovi nome campo 



Nome 

Cognome 

Professione 

Titolo 

Società 

Indirizzol 

lndirizzo2 



- 



OK 



Annulla 




La finestra Crea origine dati, con cui è possibile creare un elenco di 
contatti, permette di riorganizzare la disposizione dei campi se- 
guendo un ordine personalizzato. 

pulsante Inserisci campi unione il controllo torna al do- 
cumento creato. 

Per inserire i campi unione all'interno del documento 
è necessario posizionare il cursore nel punto esatto in 
cui si intende inserire il primo campo unione. Se, ad 
esempio, è necessario inserire le informazioni riguar- 
danti il destinatario nella parte superiore sinistra del 
documento, una volta spostato il cursore in questa zo- 
na, è necessario premere il pulsante Inserisci campo 
unione della barra degli strumenti Stampa unione. Vie- 
ne così visualizzata la lista dei campi unione disponibi- 
li, cioè dei campi precedentemente specificati per mez- 
zo della finestra Crea origine dati. Facendo clic sul cam- 
po unione desiderato, viene inserito nel documento, 
racchiuso tra virgolette a caporale (<< e >>), il nome del 
campo unione selezionato. E necessario tenere presen- 
te che se su una stessa riga vengono inseriti due campi 




Per la selezione dei contatti in- 
teressati al ricevimento del do- 
cumento, possono essere uti- 
lizzate query precedentemente preparate con Micro- 
soft Access, soprattutto se si è scelto di utilizzare, co- 
me origine dei dati, un database prodotto con tale ap- 
plicazione. 



unione di seguito, per visualizzare uno spazio tra di es- 
si è necessario inserirlo manualmente. 

È possibile verificare la correttezza delle informazio- 
ni unite al documento attivo premendo il pulsante Vi- 
sualizza dati nella barra degli strumenti Stampa unione. 
I campi unione inseriti verranno così modificati ed al lo- 
ro posto verranno mostrate le informazioni relative ad 
ognuno dei campi inseriti. 

Stampa unione permette di selezionare, tramite l'im- 
postazione di criteri particolari, solamente i destinatari 
interessati alla ricezione del documento. Si pensi, ad 
esempio, al caso in cui si disponga di una rubrica in cui 
sono contenuti mille nominativi: molto probabilmente 
non tutti sono interessati alla ricezione del documento. 

A questo scopo è possibile utilizzare una funzione ap- 
posita, che permette di filtrare le informazioni prove- 
nienti dalla rubrica per includere solamente quelle ef- 
fettivamente necessarie. 

Una volta visualizzata la finestra Prepara stampa unio- 
ne si deve premere il pulsante Opzioni query. Viene co- 
sì visualizzata la relativa finestra, divisa in due schede. 
Nella prima, Filtra i record, è possibile utilizzare una se- 
rie di criteri per individuare solamente i record deside- 
rati. È possibile, ad esempio, indicare nella casella di 
riepilogo Campo la voce Città, nella casella di riepilogo 
Criterio selezionare la voce Uguale a e, nella casella di 
testo Valore inserire Roma. In questo modo il documen- 
to verrà spedito solo a chi risiede a Roma e non a tutti 
quelli che abitano in città diverse. Naturalmente, è pos- 
sibile definire criteri di selezione multipli. 

La seconda scheda permette invece di ordinare i re- 
cord che fanno parte della rubrica. Si può scegliere di 
effettuare un ordinamento (Crescente o Decrescente) ba- 
sandosi su uno qualsiasi dei campi che costituiscono i 
vari record. • 









Filtra i record 


Ordina i record 


1 


Campo: 


Criterio: 


Valore: 


(Società 


T | | Uguale a 


t| ISamSoft International 


|E j^J |Città 


T | | Uguale a 


jJ|NYd 


|e di 


Jl 


Jl 


1 Jl 


Jl 


Jl 


1 Jl 


Jl 


Jl 


1 Jl 


Jl 


Jl 



Cancella tutto | 




Opzioni query consente di definire criteri personalizzati per filtrare 
le informazioni contenute nella rubrica. 
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Proteggere i documenti 
e altri trucchi per Word 



Microsoft 
Word 

Applicare 
una protezione 
ai documenti 

m Spesso, dopo 
aver terminato la 
creazione di un 
documento, si desidera 




E necessario inserire la password che si in- 
tende utilizzare per proteggere il documento 
nell'apposita casella di testo. 



proteggerlo, utilizzando 
una password per non 
permettere che vengano 
apportate modifiche. 

Per proteggere un do- 
cumento è necessario 
scegliere il comando Pro- 
teggi documento nel me- 
nu Strumenti. Viene così 
visualizzata la relativa fi- 
nestra di dialogo, che 
permette di selezionare, 
tramite appositi pulsanti 
di opzione, gli elementi a 
cui non applicare la pro- 
tezione. Scegliendo l'op- 
zione Revisioni è possibi- 
le consentire al revisore 
di apportare modifiche al 
documento. Selezionan- 
do invece l'opzione Anno- 
tazioni il revisore non 
può modificare la struttu- 
ra del documento, tutta- 
via gli è consentito inse- 
rirvi delle note. Con l'op- 
zione Moduli l'unica mo- 
difica possibile è quella 
relativa ai campi modulo 
che, nel caso il documen- 
to prodotto sia un que- 



stionario in linea (e quin- 
di è necessario permet- 
terne la personalizzazio- 
ne in alcuni dei campi 
che lo compongono), per- 
mette di salvaguardarne 
comunque la struttura 
originale. 

Nella casella di testo 
Password è necessario 
specificare il codice da 
utilizzare per attivare o 
disattivare la 
protezione. Se si 
intende impo- 
stare la protezio- 
ne solamente in 
alcune sezioni 
del documento, 
è possibile uti- 
lizzare il pulsan- 
te Sezioni. Gra- 
zie all'utilizzo di 
questa funzione 
di Word sarà 
possibile proteggere i 
propri documenti, so- 
prattutto se sono condi- 
visi su una rete o se il 
computer su cui si lavora 
viene utilizzato da più 
persone, da modifiche in- 
desiderate. 



Microsoft 
Word 

Utilizzare 
i simboli 
nei documenti 



di tali simboli. È infatti 
possibile scegliere il co- 
mando Simbolo nel menu 
Strumenti per visualizzare 
la relativa finestra di dia- 



senti nella casella di riepi- 
logo a discesa Tipo di ca- 
rattere vengono inseriti, 
nella apposita sezione di 
questa scheda, tutti i ca- 
ratteri che costituiscono 
la fonte tipografica sele- 
zionata. 

All'interno di questa se- 
zione è possibile fare clic 
su ognuno dei caratteri 
mostrati per ottenerne 
una visualizzazione in- 



Uaratteri speciali 




Trattino 

Segno meno unificatore 
Segno meno facoltativo 
Spazio lungo 
Spazio breve 
Spazio unificatore 
Copyright 

Marchio depositato 
Marchio registrato 
Puntini di sospensione 



CTRL+MAIUSC+S FAZIO 

ALT+CTRL+C 

ALT+CTRL+R 

ALT+CTRL+T 

ALT +CTRL+. 



J 



Chiudi 



Scelta rapida... 



Utilizzando la finestra di dialogo Simbolo è possibile inserire i sim- 
boli desiderati all'interno dei documenti. Una volta selezionato il 
simbolo necessario (facendoci un clic sopra) è sufficiente premere il 
pulsante Inserisci. 



logo. Nella prima delle 
due schede da cui è com- 
posta è possibile specifi- 
care a quale fonte tipo- 
grafica appartiene il sim- 
bolo che si intende inseri- 
re nel documento. Sce- 
gliendo uno dei nomi pre- 



grandita. Se al carattere 
selezionato è già assegna- 
ta una combinazione di 
tasti, questa viene mo- 
strata nella parte sinistra 
superiore della finestra, 
accanto alla voce Tasto di 
scelta rapida. 



m 



I Durante la 
creazione 

I di un docu- 
mento può essere 
necessario utilizza- 
re caratteri specia- 
li, quali quello che 
indica un marchio 
depositato o un 
marchio registrato. 
Microsoft Word 
consente l'utilizzo 




Salva le modifiche in: 
|N ormai, dot 



La finestra di dialogo Personalizza, dopo aver selezionato il simbolo deside- 
rato, consente di assegnare una nuova combinazione di tasti. Se al simbolo 
selezionato corrisponde già una combinazione di tasti, questa viene mostra- 
ta all'interno della casella di riepilogo Combinazioni correnti. 
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Scrivere 



I nomi delle fonti tipo- 
grafiche contenuti all'in- 
terno della casella di rie- 
pilogo Tipo di carattere 
sono relativi ai font che 
appartengono alla fami- 
glia Symbol (il sistema 
operativo divide le fonti 
tipografiche in più fami- 
glie di appartenenza, a 
seconda delle loro carat- 
teristiche). Quindi, se si 
intende utilizzare un nuo- 
vo tipo di carattere come 
simbolo, bisogna assicu- 
rarsi che appartenga a ta- 
le famiglia. 

Una volta selezionata la 
fonte tipografica deside- 
rata ed il carattere neces- 
sario, è possibile inserir- 
lo nel documento attivo 
premendo il pulsante In- 
serisci, posto nella parte 
inferiore sinistra della 
scheda. Per inserire un 
simbolo, senza necessa- 
riamente scegliere il co- 
mando Simbolo nel menu 
Inserisci, è necessario as- 
segnargli una combina- 
zione di tasti. 

Questa operazione può 
essere facilmente esegui- 
ta: una volta localizzato il 
carattere che si intende 
utilizzare basta selezio- 
narlo (facendovi clic so- 
pra) e premere il pulsan- 
te Scelta rapida. 

Viene così visualizzata 
la finestra di dialogo Per- 
sonalizza. Nella casella di 
riepilogo Categorie è pos- 
sibile scegliere la catego- 
ria in cui si intende modi- 
ficare l'assegnazione dei 
tasti di scelta rapida. Le 
categorie possibili sono: 
comandi, macro, tipi di 
carattere, voci di glossa- 
rio, stili, simboli e carat- 
teri speciali. 

La casella di riepilogo 
Comandi serve ad indica- 
re a quale elemento, al- 
l'interno della categoria 
selezionata, si intende as- 
segnare (o, se già presen- 
te, modificare) una com- 
binazione di tasti. 

È possibile specificare 
la combinazione di tasti 
desiderata nella casella 
di testo Nuova combina- 



zione. La casella di riepi- 
logo Combinazioni cor- 
renti visualizza, se pre- 
senti, le combinazioni di 
tasti già assegnate all'ele- 
mento selezionato. 

Per rendere sempre di- 
sponibili le modifiche ap- 
portate, è possibile regi- 
strarle all'interno di un 
modello, scegliendone il 
nome nella casella di rie- 
pilogo a discesa Salva 
modifiche in. 



Microsoft 
Word 

Callout 

con Word 



m 



un 



| dispone di 
modulo che per 
mette di creare semplice- 
mente disegni e schizzi 
di relativa complessità. È 
possibile utilizzare gli 
strumenti di questo mo- 
dulo visualizzando la 
barra degli strumenti Di- 
segno (facendo clic con il 
tasto destro nella zona 
della finestra che contie- 
ne le barre degli stru- 
menti e scegliendo la vo- 



ce Disegno nel menu che 
appare). 

Tra gli strumenti di- 
sponibili ce n'è uno deci- 
samente interessante: lo 
strumento callout. Que- 
sto strumento può esse- 
re utilizzato per inserire 
delle note esplicative al- 
l'interno di documenti e 
immagini. 

Possono essere utiliz- 
zati due formati diversi 
di callout: il primo con- 
sente di creare callout 



logo che permette di se- 
lezionare il modello di 
callout da utilizzare (ne 
sono disponibili quat- 
tro), la distanza del gam- 
bo dal riquadro in cui si 
inserisce il testo della 
nota, l'angolo da utilizza- 
re per congiungere il 
gambo ed il riquadro, il 
punto in cui unire il gam- 
bo al riquadro (Alto, Bas- 
so, Centro) e la lunghezza 
del gambo. 
Naturalmente, come 



O 




^ ^ ik a 


mi |: y UU 



senza gambo e il secon- 
do permette di creare 
callout con gambo. 

Inoltre è possibile uti- 
lizzare un terzo pulsante 
che permette di determi- 
nare le caratteristiche di 
un callout prima che ven- 
ga inserito nel documen- 
to. Premendo questo pul- 
sante, infatti, viene visua- 
lizzata la finestra di dia- 



la barra degli strumenti 
Disegno contiene i pulsan- 
ti relativi allo strumento 
callout. Oltre ai due che 
permettono di scegliere il 
tipo che si intende utilizza- 
re, è presente un terzo 
pulsante, che consente di 
modificarne le caratteri- 
stiche. 



per tutti gli strumenti 
orientati agli oggetti, è 
possibile modificare tut- 
te le caratteristiche di un 
callout dopo averlo posi- 
zionato. 

Facendo clic su uno 
dei bordi che lo compon- 
gono appaiono le mani- 
glie, con cui è possibile 
regolare tutte le caratte- 
ristiche dell'oggetto. • 



s 



1 
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Questo è uii£ 
(richiamo) senza gambo. 



espone di un modulo che permette di creare semplicemente disegni e schizzi di relativa complessità. E 
ì gli strumenti di questo modulo visualizzando la 'buia degli strumenti Disegno (facendo clic con il tasto 
della finestra che contiene le barre degli strumenti e scegliendo la voce Disegno nel menu che appare), 
disponibili ce n'è uno decisamente interessante: lo strumento callout. Questo strumento può essere 
tire delle note esplicative all'interno di documenti e immagini. Possono essere utilizzati due formati 
il primo consente di creare callout senza gambo e il secondo permette di creare e 
utilizzare un terzo pulsante che permette di determina' e le caratteristiche di un e* 11 -ai, prima che venga 

insento nel documento. Premendo questo pulsante, infatti, viene visualizzata la fine strajjj«tHlogo che permette di 

selezionare il modello di callout da utilizzare (ne sono disponibili quattro), la d^t^iza del gambo dal riquadro in cui si 

inserisce il testo della nota, l'angolo da utilizziate per congiungere il. g -uoo ed il riquadro, il punto in cui unire il gambo al 

riquadro (Alto, Basso, Centro) e la lunghezza del gambo. 

Naturalmente, come per tutti gli strumenti orientati agli oggetti, e pos 

dopo averlo posizionato. Facendo clic su uno dei bordi che lo compc igono appaiono le maniglie, con cui è possibile 

regolare tutte le caratteristiche dell'oggetto. 



ibile modificare tutte le caratteristiche di un 



Questo è un 



(nehiamo) con 
gambo. Le 
dimensioni sono 
state regolate 
dopo aver 
inserito il testo. 



/ callout possono essere impiegati per inserire delle note nel testo. Microsoft Word consente di utilizzarne 
due tipi diversi: con o senza gambo. È possibile stabilirne le caratteristiche sia prima sia dopo averli inseri- 
ti. Questo risulta particolarmente comodo nel caso sia necessario modificare il testo della nota. 
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Utilizzare gli scenari 
con Excel 
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Il foglio elettronico può essere utilizzato per 
analizzare una serie di ipotesi su un gruppo di 
dati. Si pensi al caso in cui si abbia a disposi- 
zione una base di informazioni su cui si deside- 
ra formare delle ipotesi, come, ad esempio, 
una previsione ottimistica ed una pessimistica 
sui guadagni netti che si potranno ottenere. 

A questo scopo è possibile creare ed utilizzare due 
scenari: uno contenente i dati relativi all'ipotesi ottimi- 
stica, uno contenente i dati relativi all'ipotesi pessimi- 
stica. 

c^P" Uno scenario è un'insieme di celle definito dal- 
l'utente, anche non contigue (cioè non adiacenti), che 
non contengono formule e funzioni, ma solamente 
delle informazioni (che, come nel caso dell'esempio 
presentato, possono essere numeri in formato conta- 
bilità). Una volta definito uno scenario, si potranno 
utilizzare in blocco le informazioni che contiene. 

Una volta creato il foglio di lavoro, inserendo i titoli 
per le intestazioni di righe e di colonne ed immettendo 
i valori desiderati, è possibile creare uno scenario sce- 
gliendo il comando Scenari nel menu Strumenti. Viene 
così visualizzata la finestra Manager scenari. Se è la pri- 
ma volta che si utilizza questa funzione di Excel, questa 
finestra risulta vuota. Oltre ad Aggiungi e Chiudi (che 
permettono, rispettivamente, di creare un nuovo scena- 
rio e di ritornare alla finestra di Excel), sono presenti al- 
tri pulsanti: Mostra (che permette di visualizzare il con- 



Aggiungi scenario 



Nome scenario: 



|lpotesi peggiore 
Celle variabili: 



OK 



Annulla 



|$B$2:$F$2 



è 



Per selezionare celle variabili non adiacenti 
fare clic su di esse tenendo premuto Ctrl. 

Commento: 



Creato: Luca Garbato il 09/1 2/96 

Lo scenario contiene i dati relativi agli incassi lordi previsti 

(ipotesi peggiore) nel periodo Gennaio-Maggio 97.| 



_d 



■Protezione 



|7 impedisci modifiche 



I - Nascondi 




La finestra Aggiungi scenario permette di creare un nuovo scenario. 
Al suo interno, è possibile definire un nome per lo scenario, indica- 
re l'indirizzo delle celle variabili e inserire un commento. 



tenuto dello scenario attualmente selezionato), Elimina 
(che permette di eliminare gli scenari), Modifica (che 
consente la modifica di uno scenario), Unisci (che per- 
mette di unire gli scenari contenuti nei fogli di qualsiasi 
cartella di lavoro aperta) e Riepilogo (che consente di 
creare un riepilogo contenente le informazioni sui dati 
che fanno parte dello scenario, compreso il nome del- 
l'autore). 

Per creare uno scenario è necessario premere il pul- 
sante Aggiungi. La finestra che viene visualizzata, Ag- 
giungi scenario, permette di assegnare un nome allo sce- 
nario, inserendolo nella relativa casella di testo (Nome 
scenario), di specificare l'intervallo di celle che contie- 
ne i valori da inserire nello scenario (casella di testo 
Celle variabili) e di inserire un commento allo scenario 
(casella di testo Commento). 

L'intervallo di celle che contiene i valori compresi in 
uno scenario può essere inserito manualmente, specifi- 
candone l'indirizzo, o, più velocemente, utilizzando il 
mouse (ed escludendo così la possibilità di commette- 
re errori dovuti all'inserimento errato delle coordinate 
che individuano le celle). 

Se le celle non sono 
contigue, è possibile sce- 
gliere la prima facendovi 
un clic sopra e, tenendo 
premuto il tasto <CTRL>, 
selezionare tutte le altre 
(il tasto CTRL, infatti, ser- 
ve proprio ad effettuare 
selezioni multiple). 

L'inserimento di com- 
menti può risultare estre- 
mamente utile, soprattut- 
to in presenza di molti 
scenari, per scegliere ve- 
locemente quello più 
adatto alle circostanze. 

Confermate le informa- 
zioni inserite e premuto il 
pulsante OK, viene visua- 
lizzata la finestra di dialo- 
go Valori scenario. Questa 
finestra consente di im- 
mettere i valori da utiliz- 
zare nello scenario in via 
di definizione e da inseri- 
re nell'intervallo di celle 
specificato precedente- 
mente. 

Ciò vuol dire che per 
creare uno scenario non è 
necessario che il foglio di 
lavoro contenga già dei 
dati. Si possono creare 
degli scenari ed immette- 
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^ consiglia ^ 


Da fare 

► Nella creazione di 
uno scenario è consi- 
gliabile utilizzare un 
commento che ne de- 
scriva la funzione. Infat- 
ti, nel caso siano già 
presenti altri scenari, 
sarà più semplice adot- 
tare quello più indicato 
per le circostanze, sen- 
za doverne analizzarne 
il contenuto. 

Da non fare 

► È consigliabile evita- 
re di inserire manual- 
mente l'intervallo di 
celle che contiene i va- 
lori da utilizzare nello 
scenario (inserendo 
cioè l'indirizzo iniziale 
e quello finale). Utiliz- 
zando il mouse, oltre ad 
ottenere una selezione 
veloce, si potranno evi- 
tare errori di selezione. 
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Per definire uno scenario non è 
affatto necessario che il foglio 
di calcolo di partenza contenga 
già dei valori. Infatti, la finestra Valori scenario con- 
sente di immettere i valori da inserire nell'intervallo di 
celle selezionato. Inoltre, esso può diventare una ma- 
schera di immissione dati personalizzata. 






re i valori da utilizzare direttamente nell'intervallo di 
celle selezionato. 

Confermato l'inserimento delle informazioni con la 
pressione del pulsante OK, lo scenario creato (ipotesi 
peggiore) viene mostrato nella finestra Manager scena- 
ri. Nel caso dell'esempio utilizzato, si è pensato di crea- 
re i due scenari (ipotesi peggiore ed ipotesi migliore) 
variando solamente i valori del totale lordo. La nostra 
previsione (in entrambi i casi) non prende in conside- 
razione una variazione delle spese, del costo della ma- 
teria prima e della manodopera, rappresentando una 
previsione estremamente semplice. 

Le operazioni effettuate fino a questo punto devono 
essere ripetute per la creazione del secondo scenario, 
quello che contiene i valori relativi all'ipotesi migliore. 
Una volta inserito il nome del nuovo scenario (ipotesi 
migliore), selezionato l'intervallo di celle che deve con- 
tenere i nuovi valori ed inseriti tali valori (all'interno de- 
gli appositi spazi nella finestra Valori scenario), anche il 
secondo scenario viene visualizzato nella finestra di 
dialogo Manager scenari. 

Per visualizzare le informazioni contenute nei diversi 
scenari è necessario che la barra degli strumenti Grup- 
po di lavoro sia visualizzata. Nel menu Visualizza biso- 
gna scegliere il comando Barre degli strumenti e, una 
volta visualizzata la relativa finestra di dialogo, selezio- 
nare la voce Gruppo di lavoro. 

Accanto al nome della barra degli strumenti scelta 




Ipotesi peggiore 



La barra degli strumenti Gruppo 
di lavoro consente di passare da 
uno scenario all'altro. 




Il foglio di lavoro in cui sono stati inseriti i valori per calcolare il guadagno netto. 



viene visualizzato il classico simbolo Spunta. Premuto il 
pulsante OK, la barra degli strumenti viene così visua- 
lizzata. 

Questa finestra, oltre alla casella di riepilogo a disce- 
sa che permette di selezionare lo scenario da utilizzare, 
comprende cinque pulsanti. Il primo consente di avvia- 
re la procedura di ricerca dei file, il secondo permette 
di definire una lista di distribuzione per il foglio di cal- 
colo, il terzo consente di spedire ad un altro utente il fo- 
glio di lavoro (utilizzando tutti gli strumenti di comuni- 
cazione messi a disposizione dal sistema operativo, co- 
me i servizi di messaggistica e di fax), il quarto permet- 
te di aggiornare il file (qualora fossero state fatte delle 

modifiche e si voglia tor- 



nare all'ultima versione 
salvata) ed il quinto con- 
sente di cambiare le pro- 
prietà del file (da lettura e 
scrittura a sola lettura). 

Per visualizzare le di- 
verse ipotesi, all'interno 
della struttura definita per 
il foglio di calcolo corren- 
te, è sufficiente agire sulla casella di riepilogo a discesa: 
i nomi degli scenari precedentemente definiti vengono 
mostrati e selezionando quello desiderato è possibile 
visualizzarne i valori all'interno della struttura del fo- 
glio di lavoro. Per dimostrare come gli oggetti riferiti ai 
valori del foglio di calcolo vengano automaticamente 
aggiornati al passaggio da uno scenario all'altro, è stato 
inserito un grafico a barre. È possibile notare come pas- 
sando dalla visualizzazione di uno scenario all'altro, l'a- 
spetto delle barre che costituiscono il grafico venga 
modificato per rispecchiare i valori presenti nelle celle 
del foglio di lavoro. 

Questa funzione del foglio elettronico permette di vi- 
sualizzare situazioni differenti partendo da una base 
preesistente: non si dovranno creare due fogli per con- 
frontare le informazioni contenute, 
ma basterà semplicemente visualizza- 
re lo scenario desiderato perché le 
informazioni ad esso relative vengano 
disposte all'interno della struttura de- 
finita. Inoltre, è possibile disporre di 
una funzione molto comoda: il Riepi- 
logo. Questa funzione permette di ri- 
cavare molto velocemente tutte le 
informazioni circa gli elementi conte- 
nuti in ognuno degli scenari che fanno 
parte del foglio di lavoro, compreso il 
nome dell'autore ed i valori inseriti 
nelle celle variabili (cioè nelle celle 
che costituiscono l'intervallo di valori 
per cui lo scenario è stato creato). 

Per generare un riepilogo è suf- 
ficiente scegliere il relativo pulsan- 
te all'interno della finestra di dialo- 
go Manager rapporti. Viene così ag- 
giunto un foglio di lavoro alla cartella 
corrente, distinguibile dal nome Rie- 
pilogo. • 
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Immagini, formati 

e comandi personalizzati 



Excel 

Proprietà 
delle immagini 

mÈ possibile inse- 
rire un'immagine 
all'interno di un 
foglio di lavoro di Micro- 
soft Excel scegliendo il 
comando Immagine nel 
menu Inserisci. La finestra 



schede. La prima, Motivo, 
è divisa in tre sezioni: 
Bordo, Riempimento ed 
Esempio. La prima sezio- 
ne consente di scegliere il 
formato da applicare al 
bordo dell'immagine. 

È possibile scegliere tra 
Automatico (che applica 
lo stile predefinito di Ex- 
cel al bordo dell'immagi- 
ne), Assente (che esclude 



Formattazione automatica 



au 



Formato tabella: 

Classico 1 
[Classico 2 
ICIassico 3 
[Contabilità 1 
[Contabilità 2 
[Contabilità 3 
[Contabilità 4 
Ià colori 1 
Ià colori 2 



J 



^ Esermpio- 



OK 





gen 


feb 


mar Totale 


Est 

Ovest 

Sud 


7 
6 
8 


7 
4 
7 


5 19 
7 17 
9 24 


Totale 


21 


18 


21 60 



Annulla 



Opzioni >> 



La finestra Formato oggetto, divisa in tre schede, consente di modificare le pro- 
prietà dell'oggetto che si desidera inserire nel foglio di lavoro. 



che viene visualizzata, 
Immagine, permette di se- 
lezionare il dispositivo e 
la cartella che contiene il 
file grafico desiderato. 
Una volta inserita l'imma- 
gine nel foglio di lavoro, è 
possibile modificarne le 
proprietà. 

Per modificare le di- 
mensioni dell'immagine è 
necessario agire sulle ma- 
niglie (piccoli quadrati di 
colore nero) che appaio- 
no lungo i bordi dell'im- 
magine. Premendo il ta- 
sto destro del mouse sul- 
l'immagine e scegliendo il 
comando Formato oggetto 
nel menu che viene visua- 
lizzato, è possibile acce- 
dere alla finestra Formato 
oggetto, composta da tre 



completamente la visua- 
lizzazione del bordo) e 
Personalizzato. 

Se si sceglie l'ultima so- 
luzione è possibile appli- 
care un bordo personaliz- 
zato all'oggetto serven- 
dosi delle caselle di riepi- 
logo a discesa Stile, 
Colore e Spessore, 
con cui è possibile 
scegliere uno degli 
stili offerti dal pro- 
gramma per questi 
elementi. È anche 
possibile, sempre 
all'interno di que- 
sta sezione, decide- 
re se applicare un 
effetto di ombreg- 
giatura all'immagi- 
ne, attivando la re- 
lativa casella di 



controllo presente nella 
parte inferiore della se- 
zione. 

La seconda sezione 
permette di assegnare un 
determinato tipo di riem- 
pimento all'immagine. Se- 
lezionando la casella di 
opzione Automatico viene 
applicato il riempimento 
predefinito. Attivando la 
casella di opzione Assente 
qualsiasi tipo 
di riempimen- 
to viene ri- 
mosso, dotan- 
do l'immagine 
di un effetto 
di trasparen- 
za. È anche 
possibile sce- 
gliere un colo- 
re di riempi- 
mento ed un 
motivo perso- 
nalizzati, sce- 
gliendoli dalla 
tavolozza di 
colori mostra- 
ta nella sezio- 
ne stessa ed 
utilizzando la 
casella di rie- 
pilogo a disce- 
sa Motivo (nel cui interno 
è presente un discreto as- 
sortimento di motivi). 

La sezione Esempio 
consente di esaminare il 
risultato ottenuto prima 
di applicarlo effettiva- 
mente all'oggetto. 



Formattazione automatica 



La seconda scheda, 
Protezione, permette di 
specificare se l'oggetto 
selezionato deve essere 
bloccato (tramite l'appo- 
sita casella di controllo). 
Quando si blocca un og- 
getto, esso non può esse- 
re ridimensionato, spo- 
stato o eliminato dal fo- 
glio di lavoro. Attenzione 
però: se il foglio di lavoro 
non è protetto, l'attiva- 
zione di questa opzione 
non avrà effetto. 

Nella terza scheda, Pro- 
prietà, è presente la sezio- 
ne Collocazione dell'og- 
getto. Le caselle di opzio- 
ne al suo interno permet- 
tono di specificare se as- 
sieme all'oggetto, quando 
viene spostato o ridimen- 
sionato, devono essere 
spostate o ridimensiona- 
te anche le celle sotto- 
stanti (compresi i dati 
eventualmente contenu- 
ti). Le opzioni disponibili 
sono tre: Sposta e ridi- 
mensiona con le celle, 
Sposta ma non ridimensio- 
na con le celle, Non spo- 
sta né ridimensiona con le 
celle. 



Excel 

Scegliere 
il formato 
delle tabelle 



tu 



I Microsoft Excel 
consente di ap- 

lplicare molto ve- 
locemente il formato de- 
siderato ad una tabella. 



nzi 



Formato tabella: 

Classico 1 
Classico 2 
Classico 3 
Contabilità 1 
Contabilità 2 
Contabilità 3 
Contabilità 4 
Ià colori 1 
À colori 2 



Esempio 



0K 



gen feb mar Totale 



Est 


7 


7 


5 


19 


Ovest 


6 


4 


7 


17 


Sud 


8 


7 


9 


24 



Totale 21 18 21 



60 



Annulla 



Opzioni >> 



La finestra di dialogo Formattazione automatica consente di scegliere il for- 
mato da applicare alla tabella. 
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1^ Pulsanti colorati 



Infatti, una vol- 
ta selezionata 
l'area del foglio 
di lavoro che 
contiene i dati 
a cui si intende 
assegnare un 
aspetto perso- 
nalizzato, è 
possibile sce- 
gliere il coman- 
do Formattazio- 
ne automatica 
nel menu For- 
mato. Viene co- 
sì visualizzata 
la finestra di 
dialogo Format- 
tazione auto- 
matica, in cui 
sono presenti 
la casella di 
riepilogo Formato tabella 
e la sezione Esempio. 

È possibile scegliere il 
formato desiderato sele- 
zionando i nomi degli stili 
di tabella presenti nella 
casella di riepilogo e vi- 
sualizzarne immediata- 
mente un'anteprima nella 
sezione Esempio, senza 
dover applicare il formato 
alla selezione precedente- 
mente effettuata per con- 
trollare il risultato. 

Oltre ai pulsanti OK e 
Annulla che consentono, 
rispettivamente, di con- 
fermare la scelta effettua- 
ta e di annullare la proce- 
dura di formattazione au- 
tomatica, è possibile no- 
tare la presenza del pul- 
sante Opzioni. Premendo 
questo pulsante, la di- 
mensione della finestra 
aumenta per offrire lo 
spazio ad una serie di ca- 
selle di controllo. Selezio- 
nando tali caselle, gli sti- 
li a cui si riferiscono ver- 
ranno applicati al forma- 
to della tabella. 

In questo modo è possi- 
bile utilizzare solamente 
parte delle impostazioni 
di formattazione offerte 
da questo comando, ed 
assegnare così uno stile 
personalizzato agli ele- 
menti desiderati, senza 
dover accettare tutte le 
impostazioni predefinite 
previste dal programma. 



Barre degli strumenti 



Barre degli strumenti: 

W Formattazione 

V Query e pivot 

V Grafico 

V Disegno 
l~" Suggerimenti 

V Finestra di dialogo 

V Ferma registrazione 
n Visual Basic 
F Controllo 



F0 



OK 



Annulla 



Reimposta 



Personalizza... 



Nome della barra degli strumenti: 



r pulsanti grandi' 



1^ Descrizione comandi 



La finestra eli dialogo Barre degli strumenti permette di stabilire le barre da visua- 
lizzare nella finestra di Excel. Inserendo un nuovo nome nell'apposita casella di te- 
sto si possono creare nuove barre personalizzate. 



Excel 

Creare la propria 

barra 

degli strumenti 



mi 



I Come tutte le ap- 
plicazioni Office 

I di Microsoft, an- 
che Excel permette di 
creare ed utilizzare barre 
degli strumenti persona- 
lizzate. Creando nuove 
barre degli strumenti, 
sarà possibile disporre 
sempre dei pulsanti che si 
utilizzano più frequente- 
mente. Sarà inoltre possi- 
bile creare barre degli 
strumenti da utilizzare in 
ogni situazione, a seconda 
del foglio di lavoro che si 
deve creare o consultare. 
Per creare la propria 
barra degli strumenti è 
necessario scegliere il co- 
mando Barre degli stru- 
menti nel menu Visualiz- 
za. Viene così visualizza- 
ta la relativa finestra, in 
cui è possibile scegliere 
le barre degli strumenti 
che si intendono visualiz- 
zare (attivando la casella 
di controllo posta di fian- 
co al nome delle barre 
nella sezione Barre degli 
strumenti). Nella parte in- 
feriore della finestra è 
presente una casella di 
testo in cui viene visualiz- 
zato il nome assegnato al- 
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Una barra degli strumenti personalizzata. La 
creazione di barre degli strumenti personalizzate 
è molto utile per avere sempre a disposizione so- 
lamente gli strumenti necessari. 



la barra selezionata. Inse- 
rendo un nuovo nome in 
questa casella, viene im- 
mediatamente visualizza- 
ta la finestra di dialogo 
Personalizza. Inoltre, sul- 
lo schermo viene creata 
una nuova barra degli 
strumenti, di dimensioni 



estremamente contenute 
(poiché non vi è ancora 
stato inserito nessun pul- 
sante). 

Nella casella di riepilo- 
go Categorie vengono mo- 
strati, nella sezione Pul- 
santi, i gruppi di pulsanti 
disponibili. Selezionando 
nomi diversi, vengono 
mostrati gruppi di pul- 
santi diversi. Per aggiun- 
gere dei pulsanti è neces- 
sario selezionare, di volta 
in volta, quello desidera- 
to e trascinarlo all'inter- 
no della nuova barra de- 
gli strumenti. 

Una volta aggiunti tutti i 
pulsanti desiderati, pre- 
mendo il pulsante Chiudi 
sarà possibi- 
le utilizzare 
la nuova bar- 
ra degli stru- 
menti. Nelle 
categorie di- 
sponibili al- 
l'interno del- 
la finestra di 
dialogo Per- 
sonalizza è 
presente an- 
che la voce 
Personalizza- 
ti. Questa categoria offre 
la possibilità di aggiunge- 
re nuovi pulsanti alla bar- 
ra degli strumenti creata, 
a cui, in seguito, potranno 
essere assegnate le macro 
utilizzate normalmente 
durante la creazione di un 
foglio di lavoro. • 
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Selezionare una categoria di pulsanti, quindi fare clic su un pulsante per vederne 
la descrizione. Trascinare il pulsante su una delle barre degli strumenti. 




La finestra di dialogo Personalizza è divisa in due sezioni. Scelta una 
categoria all'interno della relativa sezione vengono mostrati tutti i 
pulsanti che ne fanno parte. Nella parte inferiore della finestra, una 
volta selezionato un pulsante, viene mostrata una breve descrizione 
della sua funzione. 
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Creare immagini complesse 
col disegno a più livelli 



La tecnica che permette di visualizzare di- 
verse possibili soluzioni all'interno di un'imma- 
gine viene comunemente chiamata disegno a li- 
velli Uayers). Questa tecnica fu introdotta al- 
cuni anni fa, principalmente utilizzata dai pro- 
grammi Cad (Computer auleti design, progetta- 
zione assistita dal calcolatore) ed in seguito 
estesa a quasi tutti i programmi di grafica. 

Se, per esempio, volete studiare diverse soluzioni di 
arredamento, potete realizzare velocemente più visua- 
lizzazioni degli oggetti all'interno del medesimo am- 
biente, senza dover creare un'immagine separata per 
ognuna di esse. I livelli del disegno vengono usati per 
organizzare e gestire le combinazioni di testi e oggetti 
grafici all'interno di un'immagine complessa. È possibi- 
le pensare ad un livello co- 
me ad un foglio trasparen- 
te, la cui sovrapposizione 
genera un'immagine com- 
plessa. 

Risulta particolarmen- 
te intuitivo il vantaggio 
che si può ottenere utiliz- 
zando questa particolare 
tecnica. Infatti, è possibi- 
le aggiungere ed elimina- 
re i livelli a seconda delle 
necessità. Inoltre, questa 
tecnica diminuisce note- 
volmente la possibilità di 
errori, rendendo possibi- 
le isolare un livello dagli 
altri e circoscrivendo co- 
sì gli eventuali danni ad 
uno solo dei componenti 
dell'immagine. 

c^ L'esempio che viene 
presentato nella scheda 
è stato realizzato con Co- 
rel Draw, ma i concetti il- 
lustrati possono essere 
facilmente estesi all'uti- 
lizzo con altri program- 
mi, sia di tipo pittorico 
sia di tipo tecnico. 

Per lavorare con i li- 
velli è necessario visualiz- 
zare la finestra Layers, 
mediante la scelta del 
comando Layers Mana- 
ger nel menu Layout o 
utilizzando la combina- 
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consiglia 



Da fare 

► Utilizzando i livelli è 
possibile scegliere di 
modificare un oggetto 
anche se il livello a cui 
esso appartiene non è 
attivo. Durante la crea- 
zione di un'immagine 
non molto complessa, è 
vivamente consigliabile 
disattivare questa fun- 
zione, che può essere 
fonte di errori. 

Da non fare 

► I livelli vengono uti- 
lizzati anche per orga- 
nizzare gli oggetti che 
compongono una sola 
immagine. È meglio 
suddividere gli oggetti 
per categoria (o qual- 
siasi altro criterio) ed 
evitare di raggruppare 
molti oggetti all'interno 
di un solo livello. La ri- 
mozione o la modifica 
di uno di essi potrebbe 
infatti diventare un'o- 
perazione assai labo- 
riosa. 



Current layer: Layer 1 



A 



Grid 
Guides 
Desktop 
Layer 1 



Layer color: 




La finestra Layers visualizza i Uveiti che com- 
pongono l'immagine. I simboli nella parte si- 
nistra specificano le caratteristiche dei livelli. 



zione di tasti 
<CTRL> + <F3>. 
Come è possibi- 
le notare, all'in- 
terno di questa 
finestra sono 
già presenti 
quattro livelli: il 
primo, chiama- 
to Grid, contie- 
ne le informa- 
zioni sulla gri- 
glia (unità di 
misura da usa- 
re, origine della 
griglia e simili); 

il secondo, Guides, contiene le informazioni sull'imposta- 
zione delle linee guida; il terzo, Desktop, contiene tutti gli 
oggetti che risiedono all'esterno dell'area stampabile; il 
quarto, Layer 1, contiene tutti gli oggetti creati nella pa- 
gina, fino a che non vengono creati altri livelli. 

Per modificare un livello è necessario premere il pul- 
sante destro del mouse in prossimità del suo nome, al- 
l'interno della finestra Layer. Nel menu che appare bi- 
sogna quindi scegliere la voce Settings. 

Oltre a poter modificare il nome del livello seleziona- 
to, inserendone uno nuovo nella casella Layer name, è 
possibile modificarne le caratteristiche, utilizzando le 
apposite caselle di controllo. Le caratteristiche di un li- 
vello sono: Visible, che determina se un livello è visibile 
o no; Printable, che permette di specificare se il livello 
selezionato può essere stampato; Editable, che consen- 
te di rendere un livello modificabile in ogni sua parte; 
Master layer, che, se attivata, indica che il livello sele- 
zionato è quello principale. La casella di riepilogo Color 
consente di specificare il colore predefinito da applica- 
re agli oggetti che sono stati inseriti nel livello. Natural- 
mente, è possibile assegnare agli oggetti di un livello co- 
lori diversi e personalizzati. La casella di riepilogo Color 
serve soprattutto nella fase iniziale della creazione del- 
l'immagine, per distinguere maggiormente i diversi li- 
velli e gli oggetti che ne fanno parte. Se viene seleziona- 
ta la casella di controllo Use full color view, gli oggetti 
che fanno parte del livello vengono visualizzati in mo- 
dalità struttura. Questa opzione, riducendo la comples- 
sità dell'immagine, può essere utilizzata quando si desi- 
dera avere una visualizzazione molto veloce ma non ric- 
ca di particolari. Infine, la casella di controllo Apply 
layer changes to the current layer only, permette di ap- 
plicare le modifiche al livello della pagina corrente e 
non a tutti i livelli corrispondenti in un documento for- 
mato da più pagine. 

La finestra di personalizzazione dei livelli Grid e Gui- 
des offre un ulteriore grado di personalizzazione. Infat- 
ti, oltre agli elementi già illustrati, comprende il pulsan- 
te Setup. Nel caso del livello Grid, premendo questo pul- 
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Per distinguere maggiormente 
gli elementi che compongono i 
diversi livelli dell'immagine, 
non si dovrebbero utilizzare colori simili. Un elevato 
contrasto cromatico tra gli elementi dei diversi livelli 
permetterà di non commettere errori di selezione. 



Pianta Settings 



33 



Layer nanne: 




-* I* Vistole 

M F Printable 

# W Editable 

^ l~~ Master layer 



sante si accede alla finestra di dialogo Grid & Rulers se- 
tup, divisa in due schede. La prima, Ruler, consente di 
specificare l'unità di misura che si intende utilizzare al- 
l'interno del documento e l'origine del punto zero. Inol- 
tre, è presente il pulsante Edit scale, che, una volta pre- 
muto, permette di impostare la scala di visualizzazione 
da utilizzare all'interno dell'immagine. 

La scheda Grid, oltre a permettere di specificare la 
frequenza dei punti che costituiscono la griglia, contie- 
ne due caselle di controllo: la prima, Show grid, rende vi- 
sibile la griglia; la seconda, Snap to grid, permette di uti- 
lizzare la comoda funzione di allineamento automatico 
alla griglia. 

Il pulsante Setup della finestra relativa alle imposta- 
zioni del livello Guides è divisa in tre schede che riguar- 
dano, rispettivamente, il posizionamento delle linee gui- 
da verticali, orizzontali e oblique all'interno del docu- 



■ Color — 
Layer color: 



V Override full color view 



V Apply layer changes to the current page only 



OK 



Cancel 
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L'immagine d'esempio con tutti i livelli visibili. Nella finestra Layers / simbo 
li relativi alla visibilità di un livello sono tutti selezionati. 
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La finestra Settings 
consente di specifi- 
care le caratteristi- 
che di un livello. 

mento attivo. 
Queste schede <i 

possono essere 
utilizzate, una 
volta posizionate 
le linee guida al- 
l'interno di un 
documento, per 
modificarne la 
disposizione. 

Per creare un 
nuovo livello è 
necessario premere il pulsante destro del mouse all'in- 
terno della finestra Layer e scegliere il comando New nel 
menu che viene visualizzato (o utilizzare l'apposito pul- 
sante presente nella parte superiore destra della fine- 
stra, che visualizza un menu identico a quello ottenibi- 
le con la pressione del pulsante destro del mouse). Ap- 
pare così una nuova voce all'interno della finestra, a cui 
può essere assegnato un nome a piacere. Per seleziona- 
re il livello che ospiterà gli oggetti che si desidera crea- 
re basta fare un clic in prossimità del nome: ap- 
pare così una freccia nera, che indica il livello in 
uso. Tutti gli oggetti grafici creati da questo mo- 
mento, diventano parte integrante del livello in- 
dicato dalla freccia. 

Per creare il documento dell'esempio sono 
stati utilizzati, oltre ai livelli predefiniti, altri due 
livelli: Pianta e Mobili. La suddivisione ha per- 
messo di lavorare separatamente su ognuno dei 
due livelli, concentrandosi, di volta in volta, sui 
particolari del livello selezionato. 

Il numero di livelli utilizzati dipende esclusiva- r^\ 
mente dalle esigenze dell'utente. Si tenga presen- "^ 

te che se da una parte l'utilizzo di molti livelli 
può essere consigliato dal punto di vista organiz- 
zativo, dall'altra potrebbe generare, in alcuni ca- 
si, confusione. È quindi consigliabile, ogni volta 
che si intende creare un nuovo livello, conside- 
rarne l'effettiva necessità. 

Nella finestra Layers sono presenti, oltre al no- 
me dei livelli, dei simboli. Partendo dalla sinistra 
della finestra è possibile notare il simbolo di un 
occhio, di una stampante, di una matita e di al- 
cuni fogli sovrapposti. 

Questi simboli indicano le caratteristiche dei 
livelli, già trovate nella finestra visualizzata sce- 
gliendo il comando Settings. 

Facendovi un clic sopra, è possibile attivare o 
disattivare tali caratteristiche. Ad esempio, fa- 
cendo clic sul simbolo dell'occhio, se un livello è 
visibile diventa invisibile e viceversa. L'utilizzo di 
questa caratteristica della finestra Layers con- ^-. 
sente di impostare molto velocemente le caratte- C_J 
ristiche di un livello, evitando di dover visualiz- 
zare la finestra Settings. • 
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Modificare la tavolozza 
dei colori 



Aiuti 

Usare 

le linee guida 

m Tutti i program- 
mi di grafica per 
personal permet- 
tono di usare le linee gui- 
da come aiuto nella crea- 
zione di immagini. Le li- 
nee guida, infatti, servo- 
no come riferimento e 
permettono di ottenere 
immagini molto precise. 

Ogni programma di 
grafica consente di inseri- 
re questi elementi specifi- 
candone i riferimenti (uti- 
lizzando l'unità di misura 
stabilita) all'interno del 
foglio, tramite appositi 
comandi. Anche se non 
sono usate misure e rife- 
rimenti prefissati, le linee 
guida possono essere po- 
sizionate in qualunque 
posizione nell'area di la- 
voro . 

All'interno della fine- 
stra del programma di 
grafica utilizzato, sono 
generalmente presenti i 
righelli. Questi preziosi 
strumenti, oltre a con- 
sentire un preciso posi- 
zionamento degli oggetti 
grafici, dispongono di 
una funzione spesso sco- 
nosciuta: infatti, premen- 
do il tasto sinistro del 
mouse e trascinando fino 
al punto in cui si deside- 
ra inserire una linea gui- 
da è possibile evitare di 
inserire riferimenti nu- 
merici (orizzontali e ver- 
ticali), risparmiando così 
del tempo. 

In definitiva, l'uso delle 
linee guida per l'allinea- 
mento degli oggetti grafi- 
ci consente di velocizzare 
notevolmente tutte le 
operazioni di pianifica- 
zione e di preparazione 
del foglio di lavoro. 



Paint Shop Pro 

La tavolozza 
dei colori 

I Ogni immagine è 
composta da più 

I colori, anche se 
si tratta di un'immagine 
in bianco e nero (due co- 



pi 



pongono la tavolozza uti- 
lizzata dall'immagine è 
necessario farvi doppio 
clic sopra: viene così vi- 
sualizzata la finestra di 
dialogo Color. 

Questa finestra presen- 
ta, nella parte superiore 
sinistra, l'insieme dei co- 
lori che costituisce la ta- 
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Basic Colors: 
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Custom Colors: 



Àdd to Custom Colors 




OK 



Cancel 



Help 



ColorISolid 





: • j 


Hue: 


|120 


Sai: 


240 


Lum: 


120 



Red: 
Green: 



Blue: 



La finestra di dialogo Color, oltre a permettere di selezionare il colore da utiliz- 
zare, consente di definirne di nuovi. 



lori) o in toni di grigio. Il 
complesso dei colori che 
costituisce l'immagine 
viene comunemente defi- 
nito Tavolozza dei colori. 
Con Paint Shop Pro è pos- 
sibile contare il numero 
dei colori che compongo- 
no un'immagine e, se ne- 
cessario, modificarli. 

Per cambiare la tavo- 
lozza dei colori è suffi- 
ciente scegliere il coman- 
do Edit palette nel menu 
Colors. Viene così aperta 
la finestra che permette 
di visionare i colori utiliz- 
zati nell'immagine. 

Questa finestra presen- 
ta, nella parte superiore, 
la casella di riepilogo a 
discesa Sort by, che per- 
mette di applicare tre tipi 
diversi di ordinamento 
dei colori. Per modificare 
uno dei colori che com- 



volozza standard utilizza- 
ta dal sistema operativo. 
Nella parte superiore 
destra è presente la se- 
zione che consente di 
scegliere il colore con cui 



si intende sostituire quel- 
lo precedentemente sele- 
zionato. Il cursore a for- 
ma di croce presente in 
questa sezione può esse- 
re spostato facendoci clic 
sopra e, tenendo premu- 
to il pulsante del mouse, 
trascinandolo fino ad in- 
dividuare il colore desi- 
derato. 

Una volta selezionato il 
colore è possibile aggiun- 
gerlo nella sezione Cu- 
stom colors, nella parte 
inferiore sinistra della fi- 
nestra, premendo il pul- 
sante Add to custom co- 
lors. Terminate 
le operazioni ne- 
cessarie all'indi- 
viduazione del 
colore desidera- 
to, è necessario 
confermare con 
la pressione del 
pulsante OK. 

Si torna così al- 
la precedente fi- 
nestra, in cui si 
può notare che 
il colore origina- 
rio è stato sosti- 
tuito con il colo- 
re selezionato. 
Premendo anco- 
ra il pulsante 
OK le modifiche 
apportate ai co- 
lori vengono applicate al- 
l'immagine. 

Esiste anche la possibi- 
lità di salvare e caricare 
delle tavolozze di colori: 
questa funzione risulta 




L'immagine originale, prima di modificare la tavolozza dei colori. 
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L'immagine originale, dopo aver modificato la tavolozza dei colori. 



molto comoda nel caso 
siano state create più im- 
magini e si voglia utilizza- 
re una tavolozza identica 
per ognuna di esse. 

Per registrare una tavo- 
lozza di colori è possibile 
utilizzare il comando Sa- 
ve palette nel menu Co- 
lors. Una volta fornito il 
percorso e il nome che gli 
si intende assegnare, la 
tavolozza sarà disponibi- 
le per eventuali utilizzi fu- 
turi. Allo stesso modo, 
per caricare una tavoloz- 
za di colori, si deve sce- 
gliere il comando Load 
palette nel menu Colors e 
indicare il nome e il per- 
corso in cui trovare il file 
che contiene le informa- 
zioni sul colore. 



Corel Draw 

Personalizzare 
menu e strumenti 



m 



Il programma Co- 
rel Draw consen- 
te di personaliz- 
zare la disposizione e il 
contenuto della barra de- 
gli strumenti e di quella 
dei menu molto facilmen- 
te. Infatti, scegliendo il 
comando Customize nel 
menu Tools viene visua- 
lizzata la relativa finestra, 
divisa in più schede. 

La prima, Keyboard, per- 
mette di assegnare ad 



ogni comando presente 
nei menu del programma 
una combinazione di ta- 
sti. Nella sezione Com- 
mands è possibile notare 
una struttura molto simi- 
le a quella utilizzata da 
Gestione risorse. Questa 
struttura mostra tutti i 
menu del programma. 

Facendo doppio clic sui 
nomi dei menu vengono 
visualizzati i comandi che 
contengono. Per assegna- 
re una combinazione di ta- 
sti a un comando dei me- 
nu è necessario fare clic 
sul comando desiderato. 

Se al comando selezio- 
nato è già as- 
segnata una 
combinazione 
di tasti, questa 
viene visualiz- 
zata nella ca- 
sella Current 
shortcut keys. 

Per assegna- 
re una nuova 
combinazione 
di tasti è ne- 
cessario spe- 
cificarla nella 
casella Press 
new shortcut 
key. È suffi- 
ciente preme- 
re i tasti desi- 
derati perché 
vengano auto- 
maticamente 
inseriti in que- 
sta casella. 

Per assegna- 
re invece la 



combinazione di tasti al 
comando selezionato è 
necessario premere il pul- 
sante Assign. 

La scheda Menu per- 
mette di aggiungere o eli- 
minare i comandi presenti 
nel menu selezionato: an- 
che questa scheda utilizza 
una struttura molto simile 
a quella utilizzata da Ge- 
stione risorse per visualiz- 
zare il contenuto di ogni 
menu. 

Nella parte sinistra del- 
la scheda sono presenti, 
per ogni menu, tutti co- 
mandi che è possibile in- 
serire. Nella parte destra 
è possibile esaminare il 
contenuto attuale di ogni 
menu. 

Per aggiungere o rimuo- 
vere un comando dal me- 
nu selezionato è necessa- 
rio premere il pulsante 
Add o Remove. Con il pul- 
sante Separator è possibi- 
le aggiungere delle righe 
di separazione tra le voci 
del menu. 

Per creare un nuovo 
menu è possibile utilizza- 
re il pulsante Add menu. 
Questo comando è utile 
per creare menu conte- 
nenti comandi persona- 
lizzati. 

La scheda Toolbars per- 



mette di personalizzare il 
contenuto delle barre de- 
gli strumenti. 

Selezionando, nella 
parte destra della sche- 
da, la barra che si intende 
personalizzare, vengono 
mostrati i pulsanti che si 
possono inserire. 

Facendo clic su uno dei 
pulsanti appare, nella se- 
zione Description nella 
parte inferiore della sche- 
da, una breve descrizione 
della funzione ottenibile 
premendo il pulsante a 
cui si riferisce. Per ag- 
giungere i pulsanti è ne- 
cessario trascinarli sul 
nome della barra deside- 
rata. 

La scheda Roll-ups con- 
sente di personalizzare il 
contenuto delle finestra a 
scorrimento (come, ad 
esempio, quella relativa 
agli effetti che è possibile 
applicare a un'immagi- 
ne). La scheda Color pa- 
lette consente di perso- 
nalizzare la barra relativa 
alla tavolozza dei colori 
(nella sezione Color 
wells) e di cambiare il ri- 
sultato ottenuto con la 
pressione del tasto de- 
stro del mouse su uno dei 
colori visualizzati nella 
relativa barra. • 
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Keyboard Menu | Toolbars | Roll-Ups | Color Palette 

Cormrmands: Press new shortcut key: 

È"0 Tools 
É-Q Window 

; %\ NewWindow 

| | Cascade 

| | Tile Horizontally 

I ■ TileVertically 

jj Àrrange Icons 
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È-Q Help 
Él-O TooIdok 
E-Q Roll-Ups 
È-Q Zoom 
C~\ Node Editino 
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Current shortcut keys: 




Current table: artistic.acl 



-Description — 
Redraws the drawing window 
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Cancel 
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La finestra di dialogo Customize e divisa in più schede, ognuna relativa a uno degli 
aspetti del programma che è possibile personalizzare. 
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Parlare su Internet 
con Microsoft Netmeeting 



Netmeeting è distribuito gratuitamente e di- 
sponibile nel sito Internet di Microsoft (micro- 
soft.com). Oltre a permettere la comunicazio- 
ne vocale, consente di condividere applicazio- 
ni, aprire canali per lo scambio di messaggi te- 
stuali (i cosiddetti Internet relay chat o Ire) e 
utilizzare una pratica lavagna elettronica per 
illustrare graficamente le proprie idee. 

Dopo aver completato l'installazione del prodotto, è 
necessario configurarlo in ogni sua parte per poterlo 
utilizzare. Scelto il comando Opzioni nel menu Strumen- 
ti viene visualizzata la finestra che permette di inserire 
le informazioni necessarie. Questa finestra è divisa in 
quattro schede: Generale, Protocolli, Audio e Informa- 
zioni utente. 

La prima scheda, Generale, è divisa in quattro sezio- 
ni. La sezione Generale comprende tre caselle di con- 
trollo: Mostra l'icona di Microsoft Netmeeting sulla barra 
delle applicazioni, se attivata, consente di visualizzare 
l'icona associata al programma nella barra delle appli- 
cazioni di Windows 95, accanto all'orologio; Ripristina 
la finestra di Microsoft Netmeeting dopo aver accettato 
una chiamata permette di stabilire se nel momento in 
cui si accetta una chiamata la finestra di Netmeeting de- 
ve essere automaticamente ripristinata; Mostra la de- 
scrizione dei comandi consente di stabilire se sfruttare 
o no la comoda funzione che permette di visualizzare il 



Chiamata avanzata 



Selezionare la modalità di esecuzione della chiamata e specificare il 
nome o l'indirizzo dell'utente che si desidera chiamare. 




Scegliendo il comando Esegui chiamata avanzata nel menu Chiama, 
è possibile specificare l'indirizzo dell'utente da chiamare. Attivando 
la casella di controllo Aggiungi a composizione veloce l'indirizzo 
specificato sarà reso disponibile nel menu Composizione veloce. 




nome del comando quan- 
do si lascia il mouse su un 
pulsante nella barra degli 
strumenti. 

La prima casella di con- 
trollo nella sezione Chia- 
mate in arrivo consente di 
avviare Netmeeting ogni 
volta che si carica il siste- 
ma operativo, la seconda 
permette di specificare se 
accettare automatica- 
mente tutte le chiamate in 
arrivo e la terza, se attiva- 
ta, introduce automatica- 
mente una chiamata in ar- 
rivo nel caso si stia già 
partecipando ad una di- 
scussione. 

La terza sezione, Fine- 
stra condivisa troppo gran- 
de, contiene tre pulsanti 
di opzione, che consento- 
no di stabilire le imposta- 
zioni per lo scorrimento 
della finestra dei pro- 
grammi condivisi. Questa 
sezione è molto utile nel 
caso il computer su cui si 
usa un'applicazione con- 
divisa, che risiede cioè su 
un'altra postazione remo- 
ta che partecipa alla di- 
scussione, utilizza una ri- 
soluzione bassa e il computer su cui risiede fisicamente 
utilizza una risoluzione maggiore. 

La quarta ed ultima sezione di questa scheda riguar- 
da le impostazioni per la ricezione dei file da un sistema 
remoto. Oltre alle due caselle di controllo che permet- 
tono di specificare se si intende abilitare la ricezione 
dei file inviati in una discussione e se si intende utiliz- 
zare la funzione che consente di spedire file agli utenti 
di Picturetel Liveshare, è presente una casella che per- 
mette di indicare la cartella in cui verranno sistemati i 
file ricevuti. La cartella proposta può essere modificata 
utilizzando il pulsante Sfoglia. 

La seconda scheda, Protocolli, contiene tutte le infor- 
mazioni relative ai protocolli da utilizzare per permet- 
tere la connessione e la ricezione di chiamate da altri si- 
stemi. 

Nella casella di riepilogo Protocolli vengono mostrati 
i protocolli che possono essere utilizzati per effettuare 
una connessione. Selezionando un protocollo, facendo 
un clic sopra il nome che lo identifica, viene attivato il 
pulsante presente sotto alla casella stessa, che permet- 
te di modificarne la configurazione. Nella sezione De- 



Da fare 

► Se si intende utilizza- 
re Netmeeting come 
programma di scambio 
di messaggi sulla rete, 
è possibile posizionare 
un collegamento nella 
sezione Esecuzione au- 
tomatica presente nel 
menu Avvio. 

Da non fare 

► L'uso indiscriminato 
degli strumenti messi a 
disposizione da questo 
programma in una rete 
aziendale potrebbe fa- 
cilmente portare ad un 
intenso utilizzo delle ri- 
sorse, causando rallen- 
tamenti notevoli. Prima 
di usare strumenti come 
la conversazione o la 
condivisione delle ap- 
plicazioni, informarsi 
sul tipo di rete e sulla 
sua velocità. 
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Crea Composizione veloce 



È possibile creare una modalità di composizione veloce personale per 
facilitare le operazioni di chiamata. 

- Informazioni di chiamata 



UZ\ 



Chiamata attraverso: JRete (IPX) 
a questo indirizzo: [Wnaster 



"3 



lomposizione veloce 
£*" ISalva sul desktop! 

Invia al destinatario del messaggio 




OK 



Annulla 



// comando Crea composizione veloce consente di creare un colle- 
gamento ad un altro computer e posizionarlo sul desktop, attivando 
la casella di controllo presente nella parte inferiore della finestra. 

scrizione viene mostrata, a seconda dello strumento se- 
lezionato, una breve descrizione. 

La casella di controllo nella parte inferiore sinistra 
della scheda, Usa protocolli compatibili con Picturetel Li- 
ve Share 3.x e precedente, se selezionata permette di vi- 
sualizzare la lista dei protocolli per reti Picturetel Live 
Share all'interno della casella di riepilogo Protocolli. Se 
si intendono contattare utenti che utilizzano questo ti- 
po di protocolli di rete, è necessario selezionarli all'in- 
terno della casella di riepilogo Protocolli. 

La terza scheda, Audio, è divisa in tre sezioni: Genera- 
le, Compressione e Sensibilità del microfono. La prima 
contiene due caselle di controllo. La prima, Audio full 
duplex, consente di specificare se sul computer è mon- 
tata una scheda audio che consente di ricevere e ripro- 
durre file sonori mentre si sta utilizzando il microfono. 
Generalmente, tutte le scheda audio a 16 bit dispongo- 
no di questa funzione. Se non si dispone di una scheda 
audio full duplex, non si potrà parlare mentre si ascol- 
tano altre persone. La seconda, Presa di controllo auto- 
matica, permette di alzare il volume del microfono quan- 
do si parla piano e di abbassarlo quando si parla a voce 
alta. Grazie a questa funzione è possibile mantenere co- 
stante il volume della conversazione. Se sono presenti 
molti rumori di sottofondo è consigliabile non attivare 
questa funzione, visto che anche se il volume della con- 
versazione dovesse rimanere costante, quello del mi- 
crofono verrebbe abbassato o alzato in funzione del- 
l'abbassamento o dell'aumento dei rumori d'ambiente. 

Nella seconda sezione, Compressione, sono presenti 
due pulsanti di opzione: il primo consente di fare impo- 
stare automaticamente dal programma la compressione 
dei dati audio in base alla velocità della connessione di 
cui si dispone; il secondo consente di configurare ma- 
nualmente tali impostazioni. Attivando il secondo pul- 
sante di opzione diventa disponibile il pulsante Avan- 
zate. Premendolo, viene visualizzata la finestra di dialo- 
go Impostazioni compressione avanzate, con cui è pos- 
sibile specificare l'ordine in cui si intendono utilizzare i 
protocolli di compressione audio. 




Se non si desidera ricevere 
chiamate, è possibile utilizzare 
la comoda funzione Non distur- 
bare, scegliendo il relativo comando posto all'interno 
del menu Chiama. 



La terza sezione, Sensibilità del microfono, consente 
di stabilire, selezionando il relativo pulsante di opzione, 
se usufruire della regolazione automatica o provvedere 
manualmente ad impostare la sensibilità del microfono, 
utilizzando l'apposito dispositivo a scorrimento. 

La quarta ed ultima scheda, Informazioni utente, con- 
tiene le informazioni relative all'utente del programma, 
come il nome, il paese da cui si chiama eccetera. La ca- 
sella di controllo Pubblica l'informazione sulla Rubrica 
di individuazione utenti consente di trasferire le infor- 
mazioni immesse al servizio Usi (User locator service, 
servizio di individuazione utenti) e di metterle a dispo- 
sizione di tutti gli altri utenti di questo servizio. 

La casella di controllo Nome del servizio di individua- 
zione utenti consente di inserire il nome del computer 
che fornisce il servizio Usi (l'impostazione predefinita è 
usl.microsoft.com). Quando Netmeeting viene avviato, 
viene effettuata la connessione a tale computer. 

Netmeeting è uno strumento molto utile, dato che è 
possibile sfruttare non solo il protocollo Tcp/Ip per la 
connessione a Internet, ma anche il protocollo di rete 
Ipx/Spx, utilizzato in normali reti aziendali. È quindi 
possibile utilizzarlo anche per scambiare messaggi vo- 
cali in presenza di una rete, ma soprattutto, condivi- 
dendo le applicazioni, consente di lavorare in più per- 
sone contemporaneamente con lo steso programma. La 
presenza della lavagna elettronica completa la dotazio- 
ne di questa programma, utile soprattutto per illustrare 
graficamente un'idea, proprio come si farebbe con un 
normalissimo foglio di carta. # 



Impostazioni compressione avanzate | | 




Jtilizza i codec di compressione audio nel seguente ordine: 






Norme 


Velocità di tr... 




Su | 


14] 1 Gkbit/s SBC Lernout & H a. . . 1 Gkbs 
@12kbit/s SBC Lernout & Ha... 12kbs 
@) Bkbit/s SBC Lernout & Hau... Skbs 
@] 4,Skbit/s CE LP Lernout & H . . . Skbs 
@] Microsoft ÀDPCM, 3.000 H... 32kbs 


Giù 














Predefiniti 


OK 


Annulla 
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La finestra Impostazioni compressione avanzate consente di stabili- 
re l'ordine con cui utilizzare i protocolli di compressione audio. 
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Internet Explorer 
più sicuro e multilingue 



Internet Explorer 

Supportare 
più lingue 

n Spesso, durante 
la navigazione su 
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I Internet, vengono 
visualizzate dal browser 
pagine che presentano ca- 
ratteri incomprensibili. 
Ciò è dovuto al fatto che 
vengono impiegati set di 
caratteri relativi a lingue 
diverse da quella europea 
(cioè quella installata du- 
rante la procedura di se- 
tup di Internet Explorer 
nella versione italiana). 

Esistono moduli aggiun- 
tivi che Microsoft distri- 
buisce gratuitamente, sul 
proprio sito Internet (mi- 
crosoft, com), che una vol- 



Facendo clic nella parte inferio- 
re destra della finestra di Inter- 
net Explorer, in prossimità del 
simbolo che indica la presenza 
del supporto multi lingua, viene 
visualizzato un menu che per- 
mette di selezionare il set di ca- 
ratteri da utilizzare per una pa- 
gina Html. 

ta installati rilevano auto- 
maticamente la mappa di 
caratteri utilizzata in una 
pagina Html. 

Installando, ad esem- 
pio, il modulo relativo alla 
lingua giapponese, quan- 
do si punta il programma 
di navigazione in una pagi- 
na che utilizza il set di ca- 



ratteri giapponesi, sarà vi- 
sualizzata utilizzando i 
font appropriati. Anche se 
per la maggior parte degli 
utenti ciò non sposterà il 
problema della compren- 
sione della lingua, può es- 
sere divertente, di tanto 
in tanto, visualizzare que- 
ste pagine Web. Si può de- 
cidere, con la maggior 
parte dei moduli, se adot- 
tare la selezione automati- 
ca del tipo di lingua utiliz- 
zata o provvedere ma- 
nualmente a cambiarla. 



Internet Explorer 

Scegliere il livello 
di sicurezza 

ni browser più re- 
centi permettono 
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Idi impostare il li- 
vello di sicurezza da appli- 
care nell'elaborazione del 
contenuto attivo delle pa- 
gine Web. Con Microsoft 
Internet Explorer, una vol- 
ta scelto il comando Op- 
zioni nel menu Visualizza, 
è possibile impostare il li- 
vello di protezione sce- 
gliendo la scheda Prote- 
zione. Nell'ultima sezione 
di questa scheda, Conte- 



Due visualizzazioni diverse del- 
la stessa porzione di una pagina 
Html. Mentre nella prima i ca- 
ratteri che compongono il testo 
sono chiaramente visualizzati in 
modo errato, nella seconda so- 
no utilizzati i caratteri propri 
della lingua giapponese. Il pas- 
saggio da un supporto linguisti- 
co a un altro, una volta selezio- 
nato quello che si intende utiliz- 
zare, viene effettuato senza do- 
ver chiudere e riavviare il pro- 
gramma di navigazione. 
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nuto attivo, è presente 
l'apposito pulsante Livello 
di sicurezza. 

Premendolo viene vi- 
sualizzata la finestra di 
dialogo che permette di 
utilizzare diverse impo- 
stazioni. La prima, Alto, 
consente di ricevere un 
avvertimento dal sito Web 
cui si è collegati se esisto- 
no problemi di sicurezza 
(i contenuti attivi che po- 
trebbero causare proble- 
mi non vengono scaricati 
o visualizzati). La secon- 
da, Medio, permette co- 
munque di ricevere un 
messaggio di avvertimen- 
to dal sito Web, ma si può 
scegliere se scaricare o vi- 
sualizzare il contenuto at- 
tivo della pagina. Con la 
terza, Nessuno, non si rice- 
ve alcun messaggio di av- 
vertimento e il contenuto 
attivo della pagina viene 
comunque scaricato o vi- 
sualizzato. 

Naturalmente, l'impo- 
stazione predefinita e con- 
sigliata dal programma è 
la prima, ma nel caso di 
utenti esperti o sviluppa- 
tori potrebbe rivelarsi li- 
mitativa. 



Internet Explorer 

Collegamenti 
alle pagine Web 

nCon Microsoft In- 
ternet Explorer è 



m 



I possibile organiz- 
zare la lista dei siti preferi- 
ti semplicemente: basta 
scegliere il comando Orga- 
nizza preferiti nel menu 
Preferiti. 

La finestra che viene 
aperta permette di gestire 
tutte le informazioni rela- 
tive ai collegamenti alle 
pagine Web. Creando di- 
verse cartelle, sarà possi- 
bile suddividere gli even- 
tuali collegamenti per ti- 
po. Questo sistema, oltre 
a permettere di mantene- 
re ordinati i collegamenti 
presenti, consente di re- 
cuperare velocemente il 
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Organizza: 



Sposta... 






Selezionare uno o più file dall'elenco precedente, 
quindi scegliere un pulsante per organizzarli. 



Scegliere il pulsante & sopra riportato per creare una nuova cartella. 



La finestra di dialogo Organizza preferiti consente di utilizzare crite- 
ri personalizzati per organizzare i propri collegamenti alle pagine 
Web. È possibile creare tutte le cartelle necessarie ad organizzare, 
per esempio, i siti in base al loro contenuto. 



collegamento desiderato. 
Infatti, se si aggiungono 
tutti i collegamenti che in- 
teressano utilizzando il 
comando Aggiungi a prefe- 
rite si otterrà ben presto 
una lista interminabile di 
collegamenti e per sce- 
gliere quello desiderato si 
dovranno controllare tut- 
te le voci presenti. 

Grazie alla presenza del 
pulsante che permette di 
creare nuove cartelle, 
sarà possibile utilizzare 
criteri di organizzazione 
totalmente personalizzati, 
creando sistemi di menu 
più o meno nidificati. 



Connessione 
telefonica 

Utilizzare 
il registro 
delle chiamate 



te- 
de- 



m Connessione 
lefonica, uno 
gli accessori mes- 
si a disposizione da Win- 
dows 95, possiede una 
funzione molto utile. È in- 
fatti possibile controllare 
il traffico gestito dall'ap- 
parecchio telefonico a cui 
il modem è connesso. 

Sia che ci si stia colle- 
gando ad un sistema re- 



moto, sia che si effettui 
una normale conversazio- 
ne telefonica, è possibile 
tenere traccia delle chia- 
mate in entrata e di quelle 
in uscita. 

Una volta avviato il pro- 
gramma, facendo clic con 
il mouse sull'icona corri- 
spondente nella sezione 
Accessori del menu di Av- 
vio, è necessario scegliere 
il comando Mostra il regi- 
stro chiamate. 

Nella finestra che viene 
visualizzata, Registro chia- 
mate, sono presenti le 
informazioni sul numero 
chiamato, la data, l'ora di 
inizio e il tempo totale del- 
la telefonata. 

Naturalmente, se si vuo- 
le effettuare 
il controllo 
completo sul 
traffico di 
una linea te- 
lefonica, è 
necessario 
che tanto il 
personal 
computer 
(con Connes- 
sione telefo- 
nica in fun- 
zione) quan- 
to il modem 
siano accesi. 

S elez i o- 
nando il co- 
mando Pro- 
prietà di con- 



nessione nel me- 
nu Strumenti, è 
possibile indica- 
re, in presenza di 
più modem e li- 
nee telefoniche, 
tutte le informa- 
zioni necessarie 
a controllare il 
traffico della li- 
nea desiderata. 
Inoltre, è possibi- 
le decidere che 
tutte le richieste 
di chiamata inol- 
trate da qualsiasi 
programma ven- 
gano gestite di- 
rettamente da 
Connessione te- 
lefonica. 

Se si desidera 
ottenere informa- 
zioni su tutte le 
chiamate effet- 
tuate, attivando la casella 
di controllo posta nella 
parte inferiore della fine- 
stra di dialogo, non sarà 
necessario avviare ogni 
volta Connessione telefoni- 
ca prima di effettuare una 
chiamata. 

Il comando Proprietà di 
composizione permette di 
variare le informazioni as- 
sociate alla località di 
chiamata e la modalità di 
composizione (informa- 
zioni necessarie per per- 
mettere al modem di sfrut- 
tare correttamente il tipo 
di linea telefonica con cui 
deve interagire). Se si in- 
tende tenere il registro 
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- Composizione veloce 
1 Mamma 



Componi 



Papà 



1 


2 


3 


4 


5 


6 








7 


8 


9 



Ediventi 



Matteo 



# 



o 



L'accessorio Connessione telefonica, fornito 
con Windows 95, permette di effettuare te- 
lefonate per mezzo del Personal Computer. 
Per inserire il numero da chiamare è possi- 
bile usare il tastierino numerico della fine- 
stra stessa, oppure utilizzare la comoda fun- 
zione (//Composizione veloce. 



delle chiamate in entrata, 
in uscita o entrambe, è ne- 
cessario scegliere il co- 
mando Opzioni nel menu 
Strumenti del Registro chia- 
mate. Nella finestra che 
viene visualizzata è suffi- 
ciente attivare la casella di 
controllo relativa all'impo- 
stazione desiderata. 

Grazie a questo sempli- 
ce accessorio di Win- 
dows 95, che sostituisce 
egregiamente i programmi 
(solitamente di dominio 
pubblico) destinati a tale 
scopo, sarà possibile con- 
trollare completamente il 
traffico di una linea telefo- 
nica. • 
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21.02 1 


A 
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20.54 1 


A 
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01.50 1 


A 
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00.56 5 


A 
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22.33 2 


A 
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22.28 2 


A 




18/12/86 


23.03 1 


A 


Mamma 3323788 


18/12/86 


22.24 2 


I 







// registro delle chiamate è diviso in cinque colonne: la prima contiene il nome asso- 
ciato al numero chiamato, la seconda mostra il numero telefonico, la terza la data, la 
quarta l'orario e la quinta la durata della connessione. 
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Microsoft Power Point non è solo uno degli 
strumenti informatici che hanno rivoluzionato 
la costruzione di presentazioni, ma rappresen- 
ta anche un'innovazione nel modo di distribuire 
ad altri le presentazioni stesse: niente scam- 
bio di dischetti né numerosi collegamenti per 
mezzo di modem, poiché è sufficiente creare 
una lista di distribuzione e sfruttare al meglio 
le possibilità di automatizzazione offerte dal 
modem e dalla rete locale. 

Questa particolare funzione permette di ottenere di- 
versi vantaggi: il primo, fra tutti, è la possibilità di evi- 
tare la creazione di un messaggio di posta elettronica 
per ognuno dei possibili destinatari (che, nel caso siano 
numerosi, consente notevoli risparmi in termini di tem- 
po). Inoltre, l'eventuale distribuzione dei documenti su 
dischetti, oltre ad introdurre tempi di lavorazione deci- 
samente elevati (dovuti proprio alla natura del suppor- 
to di memorizzazione), può costituire un costo aggiun- 
tivo, da non sottovalutare nel caso il numero di desti- 
natari sia elevato. 

Per definire una lista di distribuzione e procedere nel- 
la spedizione della presentazione, è necessario servirsi 
del comando Aggiungi lista di distribuzione nel menu Fi- 
le. Viene così aperta la finestra di dialogo Aggiungi lista 
di distribuzione, che permette di impostare le caratteri- 
stiche della lista in via di creazione. 

Nella parte superiore sinistra della finestra di dialogo 
viene mostrato il nome dell'utente che sta effettuando 
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E-j§} Risorse del computer 

é-£] HKEY_CLASSES_ROOT 


Nome 


Si (Predefinito) 


è 


Q HKEY_CURRENT_USER 


[So] Bianco a cor 


È 


Q HKEY_LOCAL_MACHINE 


[So] Bianco a cor 


$ 


Q HKEYJJSERS 


[So] Bianco a cor 




E 


-HJ .Default 


[So] Giallo cromo 






l+l-T~l ÀppEvents 


[So] Giallo cromo 






S-O Control Panel 
B-Q Appearance 


[So] Grigio antraci 






•••^"^ JoBBraffloff 


So] Lavagna 
Mi Lilla 






l+l-d Cursors 






Él-Q desktop 


[So] Lilla (caratteri 
[So] Mattone 






--Q International 






;-Cl InstallLocationsMRU 


So] Melanzana 






1+1-fTl keyboard layout 


[^] Nero a contri 






È-S Network 


[SSyNero a contri 






B-Q Software 


[So] Nero a contri 
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I-Pi Masterizator 


[Sg Prugna (G5.5 


è 


_ 


J HKEY_CURRENT_CONFIG 


So] Rosa 


é 


_ 


ì HKEY_DYN_DATA 


[So] Rosa (carette 
|[So] Sabbia 




Da fare 

► Per poter utilizzare le 
liste di distribuzione in 
Power Point è necessa- 
rio che Microsoft Ex- 
change sia correttamen- 
te installato e configura- 
to. Questo permetterà di 
utilizzare gli strumenti 
di comunicazione messi 
a disposizione dal siste- 
ma operativo. 

Da non fare 

► È consigliabile inseri- 
re sempre un messaggio 
o una descrizione al 
messaggio spedito. 
Molto spesso, infatti, i 
messaggi anonimi o che 
non riportano alcuna de- 
scrizione del contenuto 
non vengono letti. 



La finestra di dialogo Aggiungi lista di distribuzione, oltre a consen- 
tire di definire i destinatari, permette di allegare un messaggio. 



l'operazione di spedizio- 
ne. La casella di riepilogo 
A serve a visualizzare i 
nominativi selezionati per 
la ricezione del messag- 
gio (che contiene la pre- 
sentazione che si intende 
spedire). Per aggiungere i 
nominativi all'interno di 
questa casella è necessa- 
rio premere il pulsante In- 
dirizzo. 

La finestra che viene 
aperta, Rubrica, contiene i 
nomi precedentemente 
inseriti nella rubrica di 
Microsoft Exchange. Na- 
turalmente, è possibile 
selezionare l'elenco di in- 
dirizzi in cui i nominativi 
sono inseriti. Infatti, Mi- 
crosoft Exchange consen- 
te di definire più insiemi 
di indirizzi, rendendo 
possibile la loro organiz- 
zazione in basi a criteri 
del tutto personalizzati. 

Una volta selezionato 
l'elenco di indirizzi da cui 

trarre le informazioni sui destinatari, i nominativi che 
ne fanno parte vengono visualizzati nella parte sinistra 
della finestra. La parte destra, che all'inizio risulta vuo- 
ta, serve ad indicare i destinatari del messaggio in via di 
composizione. 

Per aggiungere un destinatario, è necessario selezio- 
narne il nome e premere il pulsante A->, presente nella 
parte centrale della finestra (o, più velocemente, farvi 
un doppio clic sopra). 

Il pulsante Nuovo può essere utilizzato per inserire 
nella rubrica nuovi nominativi, specificandone il tipo (si 
può scegliere tra Microsoft Mail, Indirizzo Internet e al- 
tri). Il tipo di indirizzo che si desidera inserire è neces- 
sario per permettere al sistema operativo di utilizzare 
automaticamente gli strumenti idonei a stabilire una 
connessione. 

Nel caso si specifichi un indirizzo Internet, quando gli 
si invierà un messaggio verrà stabilita automaticamen- 
te la connessione con il fornitore di servizi Internet e il 
programma necessario a spedire e ricevere messaggi di 
posta elettronica verrà automaticamente avviato. Il pul- 
sante Proprietà permette di visualizzare le caratteristi- 
che del nominativo selezionato. 

Dopo aver aggiunto tutti i nominativi necessari, biso- 
gna premere il pulsante OK. Il controllo passa nuova- 
mente alla finestra di dialogo Definisci lista di distribu- 
zione. È possibile notare che di fianco alla casella di rie- 
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pilogo (in cui sono stati inseriti i nominativi selezionati) 
è apparsa la voce Sposta. Utilizzando i pulsanti presenti 
sopra e sotto questa voce, è possibile stabilire l'ordine 
di spedizione della presentazione: il nominativo presen- 
te nella parte superiore della casella di riepilogo sarà il 
primo a ricevere il messaggio. 

Se si è commesso un errore nell'inserimento dei no- 
minativi, è possibile eliminarli selezionandoli e premen- 
do il pulsante Rimuovi, posto accanto al pulsante Indi- 
rizzi. La casella di testo Oggetto offre lo spazio necessa- 
rio per inserire un piccolo commento al messaggio che 
permetta di identificarne il contenuto. Questo spazio 
può essere utilizzato, ad esempio, per inserire il titolo 
della presentazione stessa. 

È anche possibile allegare un messaggio alla presen- 
tazione: la casella di testo Testo del messaggio offre tut- 
to lo spazio necessario. Il testo può essere della dimen- 
sione desiderata, dato che è presente il dispositivo che 
permette lo scorrimento del testo (nella parte destra 
della casella di testo). 

Power Point offre anche la possibilità di decidere il 
metodo da utilizzare per la spedizione dei messaggi. 
Nella sezione Invia ai destinatari sono presenti, infatti, 
due pulsanti di opzione. Il primo consente di spedire la 
presentazione utilizzando l'ordine specificato nell'elen- 
co creato precedentemente, il secondo permette la spe- 
dizione contemporanea a tutti i destinatari. Natural- 
mente, nel caso si desideri utilizzare il secondo metodo, 
risulta del tutto superflua l'organizzazione dei nomi dei 
destinatari. 

Nella parte inferiore destra della finestra sono inoltre 
presenti le caselle di controllo Rispedisci al mittente e 
Stato distribuzione. Attivando la prima è possibile sfrut- 
tare la funzione che permette di rispedire al mittente il 
messaggio inviato dopo che l'ultimo destinatario lo ha 
ricevuto. 

Grazie a questa funzione, simile alla notifica di rice- 
zione dei messaggi spediti utilizzando Microsoft Ex- 
change, è possibile conoscere l'esito dell'operazione (se 
la presentazione non fosse ricevuta correttamente, 
qualche problema ha determinato la mancata ricezione 




I - Stringa intera 



Premendo il pulsante Proprietà nella finestra eli dialogo Rubrica, è 
possibile visualizzare le informazioni relative al nominativo scelto. 




Per essere sicuri della spedi- 
zione e ricezione della presen- 
tazione è possibile attivare le 
caselle di controllo presenti 
nella parte inferiore destra della finestra di dialogo 
Aggiungi lista di distribuzione. In caso si verificasse 
un problema, sarebbe estremamente semplice risali- 
re alla causa. 



del messaggio da uno o più destinatari). La seconda ca- 
sella di controllo permette di inviare al mittente un mes- 
saggio ogni volta che un utente ha ricevuto la presenta- 
zione. In questo modo è possibile tenere traccia delle 
spedizioni e dei tempi impiegati per effettuarle. Questi 
due strumenti consentono quindi un alto grado di con- 
trollo sulle operazioni effettuate, rendendo praticamen- 
te impossibile la mancata ricezione del messaggio da 
parte di uno dei destinatari. 

Nella parte superiore sinistra della finestra sono pre- 
senti quattro pulsanti: il primo, Aggiungi lista, permette 
di aggiungere la lista di distribuzione alla presentazione 
attiva; il secondo, Annulla, consente di tornare alla fine- 
stra di Power Point senza aggiungere la lista di distri- 
buzione definita; il terzo, Invia, serve naturalmente ad 
inviare la presentazione ai destinatari selezionati; la 
quarta, Cancella, consente di eliminare sia la lista di di- 
stribuzione che i destinatari. # 
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Da: Alessandro Valli 

Inviato: lunedì 30 dicembre 1 996 1 5.20 

A: Claudio Romeo 

Ce: 

Oggetto: |Fielazione sui progressi compiuti 



Vi invio la presentazione dei progressi compiuti nella stesura j9 
delle schede per PC OPEN. Analizzatela attentamente e 
rispondetemi con un dettagliato commento al mio indirizzo e- 
mail. Auguri di Buon Natale e felice anno nuovo, 
Luca G: 

Presentazione con lista di distribuzione. Al termine della 
revisione di 

Presentazione, scegliere Invia dal menu File di Microsoft 
PowerPoint 7.0 per inviare il documento 

al mittente. 



luca.ppt 






La presentazione è stata ricevuta. Oltre al relativo file è possibile 
notare la presenza del messaggio inserito. 
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Power Point 

Comandi rapidi 

mUna volta creato 
un oggetto all'in- 
terno di una dia- 
positiva è possibile modi- 
ficarne le proprietà facen- 
dovi clic sopra con il pul- 
sante destro del mouse. 
Nel menu di scelta rapida 
che appare è possibile 



scegliere la modifica da ef- 
fettuare. Per spostare un 
oggetto da una posizione 
all'altra della diapositiva è 
sufficiente premere una 
volta il pulsante sinistro 
del mouse e, una volta ap- 
parse le maniglie dell'og- 
getto, trascinarlo fino al 
punto desiderato. 

Esiste però un secondo 
metodo, che può risultare 
più preciso di quello pre- 
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Dopo aver selezio- 
nato un oggetto con 
il tasto destro del 
mouse e averlo tra- 
scinato nella posi- 
zione desiderata, 
appare il menu di 
scelta rapida. 



cedente: facendo clic con 
il pulsante destro del mou- 
se in prossimità dell'ogget- 
to desiderato e, senza rila- 
sciare il pulsante, trasci- 
nando fino al punto desi- 
derato, quando viene rila- 
sciato il pulsante del mou- 
se appare un menu di scel- 
ta rapida. Al suo interno 
sono presenti i comandi 
Sposta qui, Copia qui, Spo- 
sta speciale, Copia speciale 
e Annulla. 

Il primo comando per- 
mette di spostare l'oggetto 
selezionato nel punto in 
cui si rilascia il pulsante 
destro del mouse. Il secon- 
do consente di copiare 
l'oggetto nel punto indica- 
to lasciando visualizzato 
anche l'oggetto originale, 
mentre il terzo comando 



consente di vedere la fine- 
stra di dialogo Incolla spe- 
ciale, nel cui interno si de- 
ve specificare se l'elemen- 
to selezionato deve essere 
trattato come un oggetto 
Power Point o come una 
normale immagine (sce- 
gliendo la voce desiderata 
nella casella Come). Il co- 
mando successivo permet- 
te di visualizzare la fine- 
stra di dialogo Copia spe- 
ciale, molto simile alla pre- 
cedente ma relativa alla 
funzione Copia. Infine, An- 
nulla permette di annulla- 
re l'operazione, mantenen- 
do invariata la diapositiva. 



Power Point 

Visualizzare 
le diapositive 
in bianco e nero 

n Microsoft Power 
Point dispone di 
una funzione che 
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PCOPÉKl 

assistenza {fatuità sul software 



Informatico in esclusiva per i nostri lettori, 
per assistere chi ha problemi con il software. 
Precisiamo che questo servizio riguarda solo 
sistemi operativi e programmi e può essere 
usato per una sola volta e durante il mese 
indicato sulla copertina della rivista. Inoltre, 
per poter aiutare più lettori, si prega di 
rivolgersi ad Help ponendo un solo quesito e di 
non tenere impegnati i tecnici troppo a lungo. 



Se ha un problema software con 
il suo computer chiami questo 
numero, da lunedì a venerdì, 
dalle ore 9 alle 18 

Tel. 02/42.33.534 

Citando il suo co dice personal e, 

un esperto di hH^L-F ? 

risponderà gratuitamente al 

suo quesito. 

Attenzione! 
Vale per un solo problema 
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Trucchi e astuzie 



Presentare 



permette di visualizzare le 
diapositive in toni di gri- 
gio. Questa caratteristica 
diventa molto utile quan- 
do si vuole ottenere molto 
velocemente, ad esempio, 
un'idea della resa in stam- 
pa su una stampante in 



bianco e nero. La differen- 
za tra questa comoda fun- 
zione e Anteprima di stam- 
pa sta proprio nel fatto che 
la seconda permette di 
avere un'idea della dispo- 
sizione degli oggetti sul fo- 
glio, ma non permette di 
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File Modifica Visualizza Inserisci Formato Strumenti Disegno Finestra 
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Diapositiva 3 di 3 Barra di metallo. pot Nuova diapositiva... | Layout diapositiva... | 

// comando Bianco e nero consente di ottenere una visualizzazione 
molto simile al risultato ottenuto inviando la diapositiva ad una 
stampante in bianco e nero. 

offertissima solo per i lettori di 
PC OPEN 

PC OPEN 



C'è un ot. 
sottoscrivem 

abbonamento od 1 anno di P <u ■ u „„u u . 

, un servizio telefonico di Help Informatico 
rivolto ai privati, disponibile per risolvere 

tutti i problemi e le emergenze legate all'io'' 
personal. L'offerta permette di assicurai 

assistenza tecnica o 
nteresse. 



assistenza 



L. 167.01 



accorgersi di eventuali 
conflitti cromatici, dato 
che i colori vengono co- 
munque mostrati anche se 
la stampante utilizzata non 
è in grado di riprodurli. 

Una volta visualizzata la 
diapositiva desiderata è 
necessario scegliere il co- 
mando Bianco e nero nel 
menu Visualizza. 

La diapositiva seleziona- 
ta viene così visualizzata 
in toni di grigi. È anche 
possibile utilizzare la fun- 
zione Miniatura diapositi- 
va, selezionabile sempre 
nel menu Visualizza. Gra- 
zie a questa funzione è 
possibile controllare an- 
che la versione a colori. 



Power Point 

Rotazione 
degli oggetti 

n Microsoft Power 
Point dispone di 
uno strumento 



apposito per permettere 
la rotazione degli oggetti. 
È possibile utilizzarlo vi- 
sualizzando la barra degli 
strumenti Disegno. 

Per ruotare un oggetto 
è necessario, prima di tut- 
to, selezionarlo (facendo- 
vi un clic sopra con il 
mouse). Una volta appar- 
se le maniglie (che indica- 
no che l'operazione di se- 
lezione ha avuto succes- 
so), è necessario scegliere 
il pulsante relativo allo 
strumento Rotazione. 

Le maniglie, che sono 
dotate del classico aspet- 
to di piccoli quadrati bian- 
chi, assumeranno la for- 
ma di circonferenze di co- 
lore verde. Facendovi un 
clic sopra e trascinando il 
mouse fino al punto desi- 
derato, sarà possibile ruo- 
tare l'oggetto. 

Quando l'entità della ro- 
tazione risulterà soddisfa- 
cente si potrà rilasciare il 
pulsante del mouse e l'og- 
getto assumerà infine l'in- 
clinazione desiderata. • 
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I nostri soldi 

Le pagine di Pc Open 
dedicate a chi vuole 
scegliere hardware, 
software o servizi 



Un personal più pulito 

/ negozi traboccano 
di prodotti per la 
pulizia del computer. 
Ma buoni risultati 
si ottengono anche 
con i vecchi alcool 
e Vetri/. 
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Affittare un computer 

Se avete bisogno di 
materiale informatico 
per brevi periodi, 
forse non serve 
comprarlo. Pc Open 
vi spiega come fare. 

pag. 112 



LE GUIDE Scanner piani a colori 

Foto e testi 

nel computer 

Tutti i modelli trovati nei negozi a meno di un milione, 
per l'ufficio, lo studio o per la casa. Inoltre, tanti consigli 
per non sbagliare al momento dell'acquisto 



CW ha bisogno 
01 importare ne/ 
Persona/ foto 

n . disegni 

° documenti senza 
spendere mo/to 



Solo qualche mese fa, non avremmo po- 
tuto proporvi questa guida. Quello degli 
scanner, infatti, è stato per anni un mondo 
riservato ai soli specialisti, soprattutto del- 
le arti grafiche, e il motivo risiede nel fatto 
che in passato questi "giocattoli" costava- 
no parecchi milioni. Negli ultimi tempi in- 
vece questa tecnologia è diventata a 
portata di chiunque. Esisto- 
no sul mercato 
scanner ma- 
nuali e a 
scorrimento 
a colori che 
costano dalle 
200 mila lire in 
su e anche gli 
scanner "piani", 
ovvero quelli che 
funzionano con lo 
stesso procedimento 
di una fotocopiatrice da 
ufficio, hanno subito un 
calo di prezzi notevole, tan 
to che oggi se ne trovano sul 
mercato diversi modelli a me 
no di un milione di lire. E pro- 
prio di questi ultimi ci occupiamo 
in questa guida. 

Il motivo di questo ridimensionamento 
nei prezzi dipende dalla tecnologia, che si è 
rapidamente evoluta rendendo abbordabili 
i prezzi di tutti i componenti fondamentali 
degli scanner, ma anche da alti due fattori. 
In primo luogo, la ricerca nel campo del 
software ha prodotto algoritmi in grado di 




fare a meno di hardware particolarmente 
sofisticato (parliamo dei driver e dei pro- 
grammi di interpolazione ottica per l'incre- 
mento della risoluzione). In secondo luogo, 
il mercato del largo consumo ha scoperto 
solo da poco l'utilità degli scanner, non so- 
lo per le applicazioni tipicamente grafiche, 
ma anche per l'archiviazione dei documen- 
ti, il riconoscimento ottico dei testi 
e molte altre applicazioni 
"da ufficio". 
Questa tenden- 
za ha contri- 
buito ad aumen- 
tare i volumi di vendi- 
ta e il conseguente 
calo dei prezzi. Il 
risultato? Se 
siete dagli 

utenti "dome- 
stici" potete tra- 
sportare nel per- 
sonal le fotografie 
dei vostri album, archi- 
^ viare agende, documenti e 
vecchi quaderni. Se lavorate in 
un ufficio potete risparmiare tem- 
po e spazio archiviando nel computer la 
corrispondenza, oppure facendo leggere al- 
lo scanner documenti o lettere trasforman- 
doli in testo di Word. E se ancora avete vel- 
leità di grafici, potete contare su un dispo- 
sitivo affidabile per importare fotografie e 
disegni, che è sufficiente per moltissime 
applicazioni. 

a cura di Paolo Conti 



Le miniguide 
di Pc Open 

Come scegliere 
il fornitore per 
Internet, come 
comprare il personal 
usato. E inoltre tanti 
consigli per comprare 
il monitor 
e il kit multimediale 
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Per chi ha fretta 



Lo scanner è una periferica fondamentale per importare documenti e immagini nel computer. 
Da qualche tempo, i prezzi degli scanner piani è sceso sensibilmente, rendendoli appetibili per 
ampie fasce di utenti, anche non professionali. Ecco dunque una guida per comprare uno scan- 
ner piano a colori con meno di un milione. 

In questa guida, abbiamo preso in considerazione nove modelli disponibili nei negozi italiani 
e vi offriamo tanti consigli per scegliere il prodotto giusto basandovi sulle vostre esigenze, sia 
che vogliate usarlo a casa, sia che vi serva in studio o in ufficio. 
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Le caraneristiche dello scanner piano ideale 



Le dimensioni dell'area di scansione 

La maggior parte degli scanner piani in commercio sono 

in grado di gestire il tradizionale formato A4. Alcuni di 

essi, tuttavia, danno problemi nel caso di scansioni che 

sfruttino la totalità dell'area di scansione. 

Il driver Twain, infatti, genera talvolta un errore Aspi 

quando si trova a dover fare scansioni particolarmente 

ampie. Per questo motivo sono da preferire scanner 

piani che dispongano di un'area scandibili e 

leggermente superiore al formato A4. 



Le funzioni di deretinatura delle immagini 

Le pagine delle riviste sono stampate con una retinatura invisibile a occhio nudo, ma molto evidente in 
fase di scansione. Quando provate a importare una foto o un testo dalla pagina di una rivista, il risultato 

sarà quindi caratterizzato da fastidiose righe orizzontali o verticali. 
Per ovviare all'inconveniente, scegliete uno scanner che offra una funzione di deretinatura, in grado di 

riconoscere ed eliminare il retino dell'immagine. 




Il modulo per la trasparenza 



Gli scanner economici vanno benissimo per fotografie* -e., 
ritagli, ma se dovete fare la scansione di una diapositiva 
avete bisogno di un modulo per la trasparenza, ovvero 
di un dispositivo hardware opzionale che può costare 
dalle 200 mila lire a più di un milione. Alcuni scanner 
prevedono la sostituzione del dorso con uno speciale per 
le diapositive, altri, meno efficienti, prevedono una specie 
di coperchio (come quello qui a fianco) da appoggiare 
sul piano di scansione. 



Il driver e il software compreso nel prezzo 

Il driver per gli scanner più diffuso sul mercato si chiama Twain (sostituito ora 

da Twain 32, compatibile con Windows 95). Anche se si tratta di un software 

abbastanza efficiente, non vi consigliamo di preferire gli scanner che dispongono 

di un driver specifico, che è di solito più efficace e sfrutta appieno le capacità dello 

scanner che avete scelto. Alcuni scanner vengono poi venduti con alcuni programmi compresi nel prezzo: 

visto il costo delle applicazioni grafiche può essere un vantaggio non indifferente. 




I connettori per il collegamento con il computer 



La maggi 
collegarl 



or parte degli scanner in commercio sono equipaggiati con un connettore Scsi che consente di 
i sia ai personal tradizionali che ai Macintosh. Talvolta però, soprattutto nel caso che dobbiate 

usare lo scanner in un ufficio, può essere utile la presenza 
di un'interfaccia parallela bidirezionale, che permette di 
evitare l'acquisto di una costosa scheda Scsi per computer 
e inoltre rende più semplice la configurazione, soprattutto 
nel caso utilizziate il sistema operativo Windows 95. 
L'interfaccia parallela dev'essere comunque bidirezionale 
(ovvero con due connettori, uno in ingresso e uno in 
uscita) per consentire di collegare "in cascata" anche una 
stampante da usare con il vostro personal. 
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Come scegliere lo scanner plano 



Questa guida è dedicata 
agli scanner piani a colori 
che costano meno di un mi- 
lione. Un prodotto di que- 
sta categoria è in grado di 
soddisfare tutte le esigenze 
amatoriali e gran parte di 
quelle professionali. Se per 
esempio avete a che fare 
con Internet (dove non so- 
no necessarie risoluzioni 
eccessive), un scanner da 
300 punti per pollice è più 
che sufficiente. E la cosa 
vale anche nel caso dobbia- 
te fare scansioni di docu- 
menti in ufficio o per tutte 
le applicazioni domestiche. 

Gli scanner di cui parlia- 
mo qui non sono invece 
adatti a chi deve produrre 
documenti grafici destinati 
alle arti grafiche professio- 
nali, che richiedono una ri- 
soluzioni molto elevata e 
una resa cromatica rigoro- 
sa (in questo caso vengono 
di solito usati scanner spe- 
ciali che costano spesso 
più di dieci milioni). 



LE APPLICAZIONI. Ma non 

tutti gli scanner sono ugua- 
li ed è importante aver ben 
chiaro l'uso che intendete 
farne per scegliere con cu- 
ra in base alle caratteristi- 
che del modello che vi vie- 
ne offerto. 

A casa. Se usate il com- 
puter fra le mura domesti- 
che, lo scanner vi servirà 
probabilmente per scandi- 
re le foto dei vostri album, 
oppure per importare nel 
computer lettere, vecchi 
quaderni o altri documenti 
cartacei. In questo caso, vi 
basterà una risoluzione ot- 
tica di 300 punti per polli- 
ce. Ed è proprio a questo ti- 
po di applicazioni che sono 
indirizzati molti dei nuovi 
scanner in commercio, che 
offrono basse risoluzioni e 
un gran numero di pro- 
grammi grafici dedicati agli 
utenti non professionisti. È 
il caso, per esempio dei 
nuovi Snap Scan e Speedy, 



prodotti rispettivamente 
da Agfa e Umax (due pro- 
duttori specializzati in 
scanner). 

Ma se è vero che la riso- 
luzione non è un aspetto 
importante per uno scan- 
ner casalingo, lo stesso non 
si può dire per altre funzio- 
ni software. Il driver, per 
esempio, dev'essere molto 
semplice da usare e deve 
offrire il maggior numero di 
funzioni automatizzate (co- 
me il bilanciamento dei to- 
ni dell'immagine da scandi- 
re). Anche le funzioni di de- 
retinatura sono importanti, 
soprattutto se sono inte- 
grate in maniera semplice e 
intuitiva nel driver fornito 
dal produttore. Se poi avete 
intenzione di importare nel 
personal anche diapositive, 
chiedete sempre prima di 
comprare il prezzo del mo- 
dulo di trasparenza (che in 
qualche caso può superare 
il milione) per evitare brut- 
te sorprese future. 



In ufficio. Chi lavora con 
i computer in ufficio non è 
tenuto a conoscere l'infor- 
matica: per questo motivo 
lo scanner (come del resto 
anche le altre periferiche) 
dev'essere semplice e intui- 
tivo nell'installazione come 
nell'uso di tutti i giorni. In 
altre parole: scegliete pre- 
feribilmente un modello 
compatibile con lo stan- 
dard plug and play di Win- 
dows 95 (se usate questo 
sistema operativo) e prefe- 
rite i modelli che offrono 
manuali chiari e sostanzio- 
si, un driver compatibile 
con il protocollo Twain e 
magari anche un corso di 
autoapprendimento. Ma ci 
sono altri aspetti importan- 
te per uno scanner da uffi- 
cio. Sul retro della macchi- 
na, per esempio, dovrebbe 
esserci un'interfaccia pa- 
rallela bidirezionale (costi- 
tuita da un connettore in in- 
gresso e uno in uscita) per 
collegarlo al computer sen- 
za bisogno di una costosa 
scheda Scsi. Lo scanner, 
inoltre, dovrebbe prevede- 



Il driver: cervello dello scanner 



Gli standard, si sa, sono fondamentali 
nel settore informatico. E anche per gli 
scanner, la presenza di un protocollo di 
comunicazione fra la periferica e il com- 
puter che sia utilizzato da tutti i produtto- 
ri di hardware e di software assicura che 
voi possiate usare il vostro scanner con 
molte applicazioni diverse, senza biso- 
gno di particolari filtri di conversione. 
Ecco perché il protocollo Twain, introdot- 
to da qualche anno in questo settore e re- 
centemente affiancato da Twain 32 per 
Windows 95, è così importante. Tutti gli 
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scanner compresi in questa guida, in- 
fatti, sono compatibili con questo 
standard e per questo in grado di fun- 
zionare con molti programmi di grafica 
e di office automation. 
Il protocollo Twain consente di sfrutta- 
re egregiamente le funzioni degli scan 
ner, come la risoluzione, il numero di 
bit usati per digitalizzare l'immagine, la 
luminosità, il contrasto e così via. Ma ci 
sono funzioni avanzate alle quali il dri 
ver Twain tradizionale non è in grado di 
assolvere. 

Alcuni produttori di scanner, infatti, of- 
frono driver specifici, che offrono possi- 
bilità creative più sofisticate sull'imma- 
gine che si dimostrano assai utili in de- 
terminate applicazioni. 
Il driver di Agfa, che si chiama Photo 
Look, è un ottimo esempio. Con questo 
software è possibile intervenire molto in 
profondità sull'immagine, modificando 
le curve dei toni e memorizzando le pre- 
ferenze per scansioni future. 
Il driver proprietario è inoltre indispen- 
sabile per eliminare il retino delle imma- 
gini tratte da riviste grafiche, che pena- 




lizza fortemente il risultato finale del vo- 
stro lavoro. In linea di massima, sono i 
produttori più blasonati (come Agfa, 
Umax, Hewlett Packard) a fornire driver 
proprietari di buona qualità. Chi invece 
difficilmente vi offrirà un software di que- 
sto genere sono i produttori come Tama- 
rack, Artec e Microtek, che puntano mol- 
to sulla convenienza del rapporto qua- 
lità/prezzo dei propri scanner. 
A proposito: di solito non è possibile usa- 
re un driver proprietario con uno scanner 
che non sia stato costruito dal produttore 
stesso. 
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re la possibilità di selezio- 
nare il tipo di stampante 
usata da una lista predefini- 
ta,al fine di far corrisponde- 
re le dimensioni di scansio- 
ne con quelle di stampa. 

In ufficio, spesso lo scan- 
ner viene usato per grandi 
quantità di materiale, il che 
suggerisce la possibilità di 
installare un alimentatore 
di fogli multipli. Soltanto 
con questo sistema è possi- 
bile automatizzare le proce- 
dure di scansione ed evita- 
re così di perdere delle 
giornate davanti allo scan- 
ner. Ma la quantità di docu- 
menti che riuscirete a smal- 
tire dipende molto anche 
dalla velocità dello scan- 
ner, che dovrebbe consen- 
tire di effettuare la scansio- 
ne con una sola passata 
della lampada interna. 

Infine, se avete intenzio- 
ne di importare documenti 
di testo da convertire poi in 
un formato riconoscibile 
da un normale word pro- 
cessor, troverete sicura- 
mente comoda ed economi- 
ca la presenza nella confe- 
zione dello scanner di un 
programma per l'Ocr, il ri- 
conoscimento ottico dei 
caratteri). 

In studio. Se lavorate con 
la grafica, in un ufficio o in 
uno studio professionale, il 
vostro scanner ideale sarà 
un modello capace di assi- 
curare una risoluzione in 
più possibile elevata, senza 
per questo entrare nel cam- 
po degli scanner super-pro- 
fessionali. In questo caso, 
anche se la risoluzione otti- 
ca non supera i 1200 punti 
per pollice, la maggior par- 
te dei modelli in commer- 
cio dispongono di algoritmi 
in grado di aumentare la ri- 
soluzione mediante delle 
sofisticate tecniche di in- 
terpolazione. Così alcuni 
scanner in questa fascia di 
prezzo riescono comunque 
a raggiungere risoluzioni 
massime nell'ordine dei 
2400-4800 punti per pollice, 
che sono sufficienti per 
molte applicazioni nell'am- 
bito della grafica professio- 



nale. Molto importanti per 
chi lavora nel campo delle 
arti grafiche è an- 
che il modulo per 
la trasparenza (le 
diapositive sono il 
supporto più usa- 
to nel settore edi- 
toriale) e la quan- 
tità di bit indirizza- 
bili in fase di scan- 
sione: se lo scan- 
ner che avete scel- 
to è in grado di di- 
gitalizzare a 36 bit, 
sarà probabilmen- 
te anche in grado 
di restituirvi un'im- 
magine più precisa, sia nei 
contorni che nella resa cro- 
matica generale. 

Non dimenticate però di 
controllare anche la pre- 
senza di una funzione di de- 
retinatura, che è fondamen- 
tale per ottenere immagini 
di qualità professionale da 
documenti tratti da riviste 
e cataloghi. 

I MODELLI IN COMMERCIO. 

Dopo aver chiarito l'uso 
che intendete fare del vo- 
stro scanner, potete dare 
un'occhiata nei negozi per 
cercare il modello che fa 
per voi. Noi ne abbiamo 
scovati 9 che costano fino a 
un milione o poco più (ma 
può darsi che ne esistano 
altri). Il primato in materia 
di prezzo lo detiene il 4800 
Direct prodotto dalla Pri- 
max e distribuito in molti 
negozi della grande distri- 
buzione. 

La risoluzione ottica è piut- 
tosto bassa, ma l'algoritmo 
di interpolazione la porta 
fino a 4800, che è sufficien- 
te per gran parte delle ap- 
plicazioni. 

Più costosi sono invece i 
modelli economici delle 
gamme di Hewlett Packard 
ed Epson, che sono marchi 
prestigiosi anche se non 
sempre offrono prestazioni 
di molto superiori a mar- 
che meno blasonate. 

Quanto ad Agfa e Umax, 
che producono da anni 
scanner di tipo professio- 
nali, soltanto da poco han- 
no reso disponibili ►► 



I programmi da usare 



K|g II fotoritocco 




programmi di 
fotoritocco sono una 
delle applicazioni più 
classiche per i 
possessori di uno 
scanner. Con 
questi software, 
avete la 
possibilità di 
intervenire 
sull'immagine 
scandita 
modificandola 
come preferite. Si 
tratta di un 
procedimento 
essenziale per grafici e fotografi, ma anche 
molto utile nel caso vogliate divertirvi a casa 
vostra. L'immagine qui sopra è tratta da Adobe 
Photoshop, il più diffuso programma di 
fotoritocco che è usato soprattutto dai 
professionisti, ma che è anche disponibile in 
versione semplificata per i non addetti ai lavori. 



Le classi di programmi che potete utilizzare con uno scan- 
ner sono essenzialmente tre: i software di fotoritocco, gli 
Ocr e i database. 

I PROGRAMMI DI F0T0RIT0CC0. I più noti sono Photo- 
shop, Photo Paint, Paint Shop Pro. Si tratta di applicazioni 
che vedono l'immagine scandita come una grande tabella di 
punti colorati, che possono essere modificati a piacere. I 
prezzi di questi programmi vanno da zero (alcuni li trovate 
gratis anche su Internet) a più di un milione e dipendono so- 
prattutto dal numero di funzioni e di filtri che offrono. 
Usando un programma di fotoritocco potete intervenire sul- 
l'immagine modificando i colori, la dimensione e anche la 
forma degli oggetti in essa contenuti e poi salvarla in un for- 
mato che la renda utilizzabile poi in altre applicazioni. 

GLI OCR. Questi programmi (Ocr significa Optical character 
recognition, ovvero riconoscimento ottico dei caratteri) so- 
no in grado di trasformare le parole scritte su carta in un for- 
mato comprensibile dagli elaboratori di testo e costituisco- 
no l'unico modo per intervenire su un testo senza bisogno di 
riscriverlo manualmente. Molti scanner in commercio in- 
cludono un programma Ocr nella confezione. Questi softwa- 
re, comunque, non sono ancora infallibili: dopo aver effet- 
tuato la conversione dovrete probabilmente intervenire ma- 
nualmente per modificare le parole che il software non è 
stato in grado di interpretare. Fra gli Ocr più diffusi citiamo 
Omnipage e Easy Reader. 

I DATARASE. Questi programmi sono molto diffusi, soprat- 
tutto negli uffici, e servono essenzialmente a organizzare le 
informazioni in modo da poterle ritrovare facilmente in fu- 
turo. Molti database possono accogliere anche immagini e 
sono quindi molto utili nel caso dobbiate fare molte scan- 
sioni da archiviare all'interno del computer. È il caso, per 
esempio, di chi deve archiviare documenti, ritagli di gior- 
nale, o fotografie. 
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Come scegliere 
lo scanner piano 

modelli convenienti dal 
punto di vista del prezzo. Si 
tratta di modelli (Snap Scan 
e Speedy) che non offrono 
prestazioni particolarmen- 
te entusiasmanti, ma che 
comprendono programmi 
interessanti e driver che 
derivano dalle versioni pro- 
fessionali. 

Completano la carrellata 
alcuni produttori un po' 
meno prestigiosi Tamarack, 
Microtek e Artec) che da 
sempre puntano su prezzi 
particolarmente aggressivi, 
sacrificano un po' la ric- 
chezza funzionale e il 
software a corredo compre- 
so nella confezione. 

MAC E COMPATIBILI Tutti i 
modelli che abbiamo preso 
in considerazione tranne 
uno sono disponibili sia in 
versione Macintosh che 
per personal computer che 
funzionano con Windows. 
L'eccezione è rappresenta- 
ta dal modello di Primax 
(solo per Windows). 

In generale, comunque, 
se lo scanner dispone di 
una presa Scsi potrete col- 
legarlo anche a un Mac. Il 
problema, semmai, sta nel 
software, che dev'essere 
necessariamente realizzato 



Il posto giusto per scegliere 
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Molto adatto 



Adatto 



Sconsigliato 



per un sistema operativo 
specifico. Per questo moti- 
vo, come nel caso di altre 
periferiche, i produttori 
realizzano due versioni di- 
verse dei loro scanner, nel- 
le quali inseriscono cavi di 
collegamento e programmi 
per il sistema operativo a 
cui lo scanner è dedicato. 
Quando comprate, dunque, 
state attenti a non portarvi 
a casa la versione sbagliata 
(capita più spesso di quan- 
to si possa immaginare). 



LE ALTERNATIVE Sebbene 
gli scanner compresi in 
questa guida alla scelta sia- 
no strumenti molto efficaci 
per effettuare scansioni di 
immagini o documenti, esi- 
stono alcune alternative 
che vale la pena di prende- 
re in considerazione. 

Innanzitutto, se intende- 
te usare lo scanner soprat- 
tutto in ufficio, per impor- 
tare documenti nel compu- 
ter, è possibile che troviate 
nei negozi modelli che non 



Gli scanner che potete comprare con un milione (o poco più) 



gestiscono il colore a prez- 
zi molto convenienti (la co- 
sa è ancora più probabile 
nel mercato dell'usato). 
L'archiviazione di docu- 
menti, così come le proce- 
dure di riconoscimento ot- 
tico dei caratteri funziona- 
no benissimo anche in 
bianco e nero. 

Nei negozi troverete pro- 
babilmente anche scanner 
a scorrimento o manuali. 
Questi modelli sono molto 
meno ingombranti di quelli 
piani (alcuni scanner ma- 
nuali sono poco più grandi 
di un mouse), ma offrono in 
genere prestazioni inferio- 
ri. Inoltre, nessuno di que- 
sti è adatto a scandire dia- 
positive. Potete orientarvi 
sugli scanner manuali per 
applicazioni non professio- 
nali: per esempio per im- 
portare piccole fotografie 
nel computer di casa. 

Gli scanner a scorrimen- 
to, invece, sono un po' più 
efficienti e possono costi- 
tuire una valida alternativa 
per professionisti o piccoli 
uffici che non lavorano nel 
settore della grafica. 

Tuttavia, visto che la dif- 
ferenza di prezzo con uno 
scanner piano non è più co- 
sì grande (si parla al massi- 
mo di 200 o 300 mila lire), 
noi di Pc Open ci sentiamo 
di consigliare quest'ultimo, 
soprattutto per la sua ver- 
satilità. 

p.c. 
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Come riconoscere un pessimo prodotto 



Sbagliato 



Giusto 




LA RESA CROMATICA. È un aspetto da considerare attentamente in fase di acquisto, che dipende da svariati fattori. Un buon 
scanner sarà in grado di interpretare fedelmente l'immagine scandita, restituendo colori il più possibile fedeli a quelli originali. 
La prima immagine è un esempio di quello che restituisce uno scanner di pessima qualità. 




LA RISOLUZIONE. L'immagine di sinistra è stata ottenuta on una scansione a 300 punti per pollice di un'immagine che è stata 
poi ingrandita. A destra, invece, c'è il risultato dello stesso procedimento con risoluzione di 1200 punti per pollice. La differen- 
za è evidente ed è fondamentale nella riuscita del vostro lavoro. 



1 




* 1 








«:w5S jfirj Agp^ìS 




LA RETINATURA. Quest'immagine è stata scandita da una rivista. A sinistra c'è il risultato di una scansione senza deretinatura 
mentre a destra è stato utilizzato un algoritmo che elimina il retino dell'immagine. Questa funzione è fondamentale per chi lavo- 
ra nel settore delle arti grafiche, mentre è poco utile per la scansione di documenti di testo. 
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Accessori utili - Qualche consiglio per pulire il computer 

E il personal torna 





Abbiamo messo a confronto i kit di pulizia specializzati con 
i detergenti tradizionali. I primi costano, ma sono migliori 



Siamo andati in un nego- 
zio di computer e ab- 
biamo comprato un kit 
per la pulizia del moni- 
tor. Prezzo al pubblico: 
15.500 lire. Poi l'abbiamo 
provato sul monitor di un 
personal della redazione. 
Risultato: ottimo. Dopo 
pochi secondi il monitor 
era pulito come se fosse 
nuovo. 

L'argomento di questa 
guida è proprio questo: ca- 
pire come pulire il perso- 
nal in tutte le sue parti e 
soprattutto rendersi conto 
se vale davvero la pena di 
spendere dei soldi per i 
prodotti specializzati (in 
commercio ne esistono tan- 
tissimi) o se è sufficiente 
darsi da fare con i metodi 
"della nonna": acqua, spu- 
gne varie e magari alcuni 
prodotti di pulizia che si 
trovano in tutte le case. 

VECCHIO E NUOVO. Diceva 
mo che di prodotti specia- 
lizzati nei negozi ce ne so- 
no tanti. Tanto per citare i 
più diffusi, potete trovare 
kit per la pulizia del moni- 
tor, dei ed rom e dei lettori, 
delle stampanti, dei floppy 
disk e delle cartucce delle 
stampanti a getto di inchio- 
stro. Oppure spray antipol- 
vere e antistatici, salvietti- 
ne profumate generiche e 
specifiche. C'è perfino un 
mini-aspirapolvere a batte- 
rie studiato appositamente 
per i computer (32.300 lire 
sul catalogo Misco) Questi 
prodotti, i cui prezzi varia- 
no dalle 15 alle 45 mila lire, 




Per dare una 
pulita al vostro 
compute, 
potete sceglie- 
re fra i prodotti 
tradizionali e tanti 
kit specializzati. 



Per chi ha fretta 

Un'argomento troppo spesso trascurato è la pulizia del com- 
puter e delle periferiche. È un errore, perché queste attrez- 
zature sono delicate e richiedono spesso un trattamento 
speciale per evitare di essere danneggiate. 
In questa guida prendiamo in considerazione tutte le com- 
ponenti principali di computer e stampanti per capire se è 
proprio necessario acquistare i costosi kit di pulizia che si 
trovano nei negozi di informatica, oppure se è sufficiente 
"l'olio di gomito" insieme a Vim, Alcool, Vetril e gli altri 
detergenti tradizionali che si usano comunemente nelle ca- 
se e negli uffici. Il risultato della sfida è incerto: tutto di- 
pende da cosa volete pulire e dal vostro budget. 



., A chi ha 

S» ter da «n 
Po d» tempo 
e vuole pulirlo nel 
modo migliore 

spendendo ' 
» meno oossioiie 



si trovano da Vobis, Com- 
puter Discount, Cosi e dalle 
altre catene specializzate, 
ma anche negli ipermercati 
e nei negozi di informatica 
indipendenti. 

Noi di Pc Open abbiamo 
fatto un po' di prove e ci 
siamo dovuti ricredere. 
Nonostante i prodotti 
per la pulizia tradizionali 
(come l'alcool, i liquidi 
per i vetri, l'acqua e così 
via) diano risultati soddi- 
sfacenti, molti detergenti 
specifici danno risultati 
davvero impareggiabili. 

I PREZZI. I kit speciali, in 
effetti, sono un po' cari. 
Se ne acquistate uno per 
ogni parte del personal 
potete superare anche le 
100 mila lire. Esistono tut- 
tavia in commercio dei kit 
"completi", che contengo- 
no il necessario per "vizia- 
re" tutto il vostro compu- 
ter. Il prezzo di questi fac- 
totum si aggira intorno alle 
40 mila lire, che è già più 
accettabile. 

LE MARCHE. Ce ne sono pa- 
recchie, molte delle quali 
producono anche accesso- 
ri e materiali di consumo. 
Noi abbiamo trovato pro- 
dotti Boeder, Digitus, Disko 
e Computer Discount, ma la 
maggior parte non sono 
marchiati. Non c'è tuttavia 
molta differenza fra l'uno e 
l'altro: le sostanze utilizza- 
te sono quasi sempre le 
stesse e i prezzi sono gros- 
so modo simili. 

Ercole Po 
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Per la pulizia del personal sono meglio i "prodottini" o il vecchio Vetril? 




I kit specializzati 

Ce ne sono decine, 
studiati appositamente 
per tutte le parti del 
vostro computer. 
A noi sono sembrati 
in media molto efficaci, 
soprattutto sui monitor 
dei computer dove ogni 
macchia compromette 
la qualità 
di visualizzazione 
dello schermo. 
Meno utili sono i kit 
per la pulizia delle 
stampanti, che sono ben 
sostituibili dal vecchio 
alcool denaturato 




I prodotti tradizionali 

Sono i detergenti che 
si usano di solito nelle 
abitazioni e negli uffici. 
Vim, Cif, Vetril, alcool 
e così via. Fino ai vecchi 
metodi della nonna 
come pulire le superfici 
in vetro con acqua 
e carta di giornale. 
Visto l'economicità, 
sono molto adatti 
ad alcune applicazioni, 
ma rischiano di fare 
più male che bene 
su alcune parti molto 
delicate del vostro 
personal computer 



I kit specializzati sono cari, 
ma il risultato è ottimo 



L'ultima novità riguarda i prodotti per la "pulizia 
ecologica". La Misco propone attraverso il suo catalogo 
per corrispondenza la linea di prodotti per la pulizia Disko, 
che sono ricavati dagli estratti di arance e concepiti in 
osservanza delle norme europee per la protezione dell'am- 
biente. 

Novità a parte, i kit per la pulizia del computer sono molto 
diffusi nei negozi italiani e nei cataloghi per 
corrispondenza (li potete perfino comprare su Internet 
collegandovi all'indirizzo www.mercato.it) anche se, 
stando a quanto affermano gli stessi negozianti, gli utenti 
di computer non ne fanno uso molto spesso. In effetti, 
però, questi kit sono in genere molto ben realizzati e 
mantengono quanto promettono, soprattutto per alcune 
componenti del personal che sono particolarmente 
delicate. Questi kit contengono solventi speciali che è 
difficile trovare altrove e che assicurano la totale 
eliminazione dello sporco senza lasciare tracce. Questo si 
dimostra molto utile, per esempio, nel caso di monitor e 
ed rom, dove la presenza di "aloni" pregiudica la qualità 
visiva e il funzionamento dei dischi. In altri casi, invece, 
la loro utilità è piuttosto dubbia. È il caso, per esempio, 
dei tamponcini per la pulizia della tastiera, che costano 
ben 23 mila lire e onestamente possono essere sostituiti 
con dei batuffoli per le orecchie senza apprezzare la 
benché minima differenza. Anche l'efficacia dei kit per la 
pulizia delle stampanti ci è sembrata del tutto 
paragonabile a quella che abbiamo ottenuto con il buon 
vecchio alcool (e se differenze ci sono state, non hanno af- 
fatto pregiudicato il funzionamento della stampante). 
Molto utili, invece, sono le salviettine per pulire gli 
schermi antiriflesso. Questi ultimi infatti, reagiscono 
molto male ad alcool e prodotti per la pulizia dei vetri 
(come il Vetril, per intenderci). Queste salviettine 
contengono uno speciale solvente che pulisce ottimamente 
la maggior parte degli schermi in commercio. 



/ detergenti tradizionali 
vanno bene solo in parto 

Provate a usare un detergente per i vetri sul monitor del 
vostro computer e vi accorgerete probabilmente che avete 
lasciato tracce piuttosto evidenti. Risultato: quasi 
sicuramente ci vedrete peggio di prima. Meglio usare 
acqua e carta di giornale, ma meglio ancora è affidarsi a 
un prodotto specifico. Provare per credere. 
I detergenti tradizionali, tuttavia, hanno il grande 
vantaggio di non costare nulla, visto che sono quasi 
sempre reperibili in ogni ufficio e abitazione. E se si 
considera che i prodotti specifici che si trovano nei negozi 
di informatica costano parecchio, vale la pena di capire 
dove se ne può fare a meno. 
Noi vi consigliamo di usare l'alcool sulle testine delle 
stampanti, che non risentono più di tanto degli aloni che 
questa sostanza lascia dopo essere asciugata. Potete 
usare i prodotti per le superfici lavabili, come il Cif, il Vim 
liquido e il Vetril, sullo chassis del personal e delle perife- 
riche in generale, facendo tuttavia attenzione a non usare 
una spugna troppo ruvida per evitare di rovinare le 
serigrafie, soprattutto sulla tastiera. 
Sempre a proposito di tastiera, per pulire lo spazio fra i ta- 
sti è probabilmente sufficiente un batuffolo di cotone 
(come i Cotton Fioc), ma la cosa migliore è acquistare uno 
spray inerte da sprizzare negli interstizi. Non usate, se non 
in casi di emergenza, prodotti tradizionali sulle superfici 
dei ed rom, sulle testine dei lettori di floppy disk o ed rom 
e sull'interno dei dischetti: rischiereste di pregiudicarne 
l'efficienza. In questo caso è meglio scegliere un solvente 
specifico, come quelli che si comprano nei computer shop. 
In generale, tenete presente che raramente i prodotti da 
supermercato contengono sostanze anti-statiche e quindi 
non prevengono gli accumuli di polvere sulle superfici (o 
se le contengono, non si dimostrano molto efficaci sui mo- 
nitor e, in particolare, sugli schermi protettivi dei monitor 
stessi, che sono fra le parti più delicate del vostro 
personal computer). 
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Che cosa usare per pulire tutte 
le componenti nel personal computer 



IL MONITOR. È sicuramente 
una delle parti più delicate 
del personal computer, per- 
ché da esso dipendono la vi- 
sibilità delle informazioni e 
la stanchezza dei vostri oc- 
chi alla fine della giornata 
di lavoro. La cosa migliore è 
pulirlo almeno una volta al- 
la settimana, ma farlo più 
spesso non guasta. Nono- 
stante le apparenze, per pu- 
lire il monitor del personal 
non sono adatti i metodi tra- 
dizionali per la pulizia del 
vetro. Utilizzando prodotti 
non specializzati si ottiene 
un risultato accettabile, ma 
non perfetto, visto che fre- 
quentemente i prodotti per 
la pulizia lasciano aloni che 
se sono sopportabili su una 
finestra non lo sono altret- 
tanto quando si sovrappon- 
gono a icone e caratteri di 
pochi millimetri. 
Per pulirlo nella maniera 
ideale è meglio usare un de- 
tergente antistatico e inerte, 
che va passato con cura sul- 
la superficie di vetro con un 
panno morbido o con una 
salviettina di carta anch'es- 
sa soffice, come quelle forni- 
te all'interno di molti kit per 
la pulizia. Evitate di usare 
spugne ruvide. 

| I di pulizia specia- 
lizzati sono molto 



efficaci e non costa- 
no molto: ve la pote- 
te cavare con poco più di 
diecimila lire, necessari 
per acquistare un flacone 
di liquido o di spray che in 
un ufficio dura spesso più 
di un anno. 

I prodotti tradizio- 
nali per la pulizia 
dei vetri che si tro- 
1 vano in casa danno 
risultati soddisfacenti, ma 
spesso lasciano aloni che 
possono pregiudicare la 
leggibilità di aree dello 
schermo. Se potete, dun- 
que, fatene a meno. 



LO SCHERMO AIUTI-RIFLESSO. 

Anche lo schermo antirifles- 
so è molto dedicato, visto 
che ha il compito di assicu- 
rare la migliore leggibilità 
del monitor e di respingere 
la polvere. La manutenzio- 
ne ideale di questo compo- 
nente consiste nel usare 
quotidianamente uno spray 
anti-polvere (ne esistono sul 
mercato diversi, e il costo 
oscilla fra le 15 e le 38 mila 
lire) e nel pulirlo una volta 
alla settimana con un liqui- 
do (o uno spray) inerte. Fa- 
te molta attenzione nell'usa- 
re salviettine o spugne sulla 
superficie: la cosa migliore 
è scegliere un panno morbi- 
do o le salviette incluse in 
molte confezioni. 

| Sono gli unici che 
L assicurano di non 
TL; rovinare lo scher- 
**w mo. I detergenti per 
questo componente costa- 
no dalle 10 mila lire in su. 

7j Vi sconsigliamo di 
\^Jk affidarvi ai deter- 
^ -/' genti tradizionali 
*— per pulire lo scher- 
mo anti-riflesso. Quando 
lo pulite non usate mai 
carta senza prima spruzza- 
re un detergente inerte. 



LA TASTIERA. Normalmente, 
le tastiere dei personal com- 
puter sono solide. Per pulire 
al meglio la superficie ester- 
na di questo componente è 
sufficiente quindi un prodot- 
to tradizionale, come l'al- 
cool o un detergente per la 
pulizia delle superfici lava- 
bili. Per lo spazio fra un ta- 
sto e l'altro potete usare 
tranquillamente un batuffolo 
di cotone come i Cotton 
Fioc. 

Diverso è il discorso per 
quanto riguarda l'interno 
della tastiera, che si riempie 
facilmente di polvere e spor- 
cizia dopo i primi mesi di 



utilizzo. Si tratta di una que- 
stione delicata, perché al- 
l'interno della tastiera ci so- 
no contatti che, se danneg- 
giati, possono impedire il 
funzionamento di alcuni ta- 
sti. La soluzione migliore (e 
in effetti l'unica facilmente 
praticabile) è usare uno 
spray inerte, che svolge la 
funzione di un piccolo com- 
pressore, soffiando via la 
polvere. La cosa migliore è 
compiere questa manuten- 
zione almeno una volta al 
mese. 

| Sono indispensabili 
solo per pulire l'in- 
terno della tastiera. 
Ci vuole uno spray 

inerte, che costa circa 30 

mila lire. 

Sono adatti alla pu- 
lizia della parte 
; 3 esterna di tutte le 
' tastiere. Potete usa- 
re alcool oppure un pro- 
dotto per la pulizia delle 
superfici lavabili. I Cotton 
Fioc vanno benissimo per 
lo spazio fra i tasti. 



I CD ROM. Come si pulisco- 
no i ed rom? E i lettori? I me- 
todi sono diversi. Per i pri- 
mi, il modo migliore è usan- 
do un liquido inerte che si 
trova nei negozi di informa- 
tica. Le confezioni contengo- 
no di solito anche un tampo- 
ne e un supporto dove va 
montato il ed rom da pulire. 
Si tratta di un metodo effica- 
ce che permette di togliere 
dal disco la sporcizia, ma 
non i graffi causati dall'incu- 
ria (per questi, purtroppo, 
non c'è niente da fare e pro- 
vare con qualcosa di ruvido 
non fa altro che peggiorare 
la situazione). Per quanto ri- 
guarda i lettori la pulizia è 
più difficile, un pò ' perché il 
drive sta all'interno del com- 
puter, un pò ' perché la lente 
dalla quale il laser legge il 



disco è estremamente deli- 
cata. In questo caso, l'unica 
soluzione consiste nell' uti- 
lizzare uno spray antipolve- 
re inerte, anch'esso disponi- 
bile nei computer shop. Usa- 
te lo spray almeno una volta 
al mese. 

| Per pulire i ed rom 
ci sono in commer- 
cio kit specializzati 
piuttosto efficaci, 
che partono grosso modo 
dalle 20 mila lire. Lo spray 
inerte va benissimo per i 
lettori di ed rom (circa 30 
mila lire). 

I prodotti tradizio- 
nali non sono molto 
W adatti alla pulizia 
dei ed rom e sono 
fortemente sconsigliati 
per i lettori. Per i dischetti 
potete comunque ottenere 
risultati soddisfacenti con 
l'alcool. 



I FLOPPY DISK. Anche per i 
lettori di floppy disk, l'unica 
maniera semplice e sicura 
per fare pulizia è usare uno 
spray inerte. Per quanto ri- 
guarda la superficie magne- 
tica dei dischetti veri e pro- 
pri, difficilmente è possibile 
riparare ai danni con la pu- 
lizia. Evitate assolutamente 
i prodotti per la pulizia che 
trovate in casa ed eventual- 
mente fate un tentativo con 
alcuni detergenti specifici 
che trovate nei negozi di 
computer. Fate comunque 
moltissima attenzione, per- 
ché danneggiare la superfi- 
cie magnetica è molto facile 
e comporta spesso la perdi- 
ta dei dati che il dischetto 
contiene. La cosa migliore è 
non toccare mai la superfi- 
cie interna del floppy: fatelo 
soltanto in presenza di trac- 
ce evidenti di sporcizia. 

| Esistono alcuni de- 
tergenti realizzati 
appositamente per 
la superficie interna 
dei floppy disk, ma il risul- 
tato non è sempre quello 
desiderato. I prezzi parto- 
no dalle 15 mila lire. ►► 
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Con cosa pulire 
il computer 

k Non usate mai pro- 
[h dotti tradizionali 
jj_- _"' per pulire i floppy 
' disk. Alcool e deter- 
genti per le superfici lava- 
bili li rovinano e spesso ne 
compromettono definiti- 
vamente l'efficienza. 

LA STAMPANTE. La stam- 
pante è composta da parti 
differenti, che necessitano di 
trattamenti di tipo diverso 
che dipendono tanto dal fun- 
zionamento quanto dal ma- 
teriale di cui sono composte. 

Per pulire la superficie 
esterna, che viene chiamata 
chassis, vanno benissimo 
prodotti che vengono usati 
anche in casa e per i mobili 
dell'ufficio, potete tuttavia 
anche procurarvi un prodot- 
to specifico, ma non otterrete 
probabilmente vantaggi ap- 
prezzabili. 

Per quanto riguarda inve- 
ce le parti interne, quella più 
delicata è la testina. Anche 
in questo caso, comunque, 
non è necessario procurarsi 
un prodotto specializzato: un 
barattolo d'alcool e uno 
straccio morbido assolvono 
perfettamente allo scopo. 

Alle stampanti che sfrutta- 
no la tecnologia laser, sono 
invece destinati prodotti spe- 
cifici per la pulizia del rullo 
che distribuisce il toner sulle 
pagine (lo scoprite rimuo- 
vendo la cartuccia del to- 
ner): funzionano a dovere, 
ma anche in questo caso l'al- 
cool o un prodotto similare 
vanno benissimo (e in più 
costano poco). 

Per completezza di infor- 
mazione, segnaliamo anche 
uno speciale aspiratore rea- 
lizzato con lo scopo di elimi- 
nare i residui di toner dall'in- 
terno della vostra stampante. 
Noi nutriamo qualche dubbio 
sulla sua reale utilità, anche 
se è noto che la polvere di to- 
ner pud essere dannosa per i 
macchinari dell'ufficio e an- 
che per l'uomo. Il prezzo di 
questo "aggeggio", comun- 
que, è di 298 mila lire (lo ab- 



biamo trovato sul catalogo 
della Misco per la vendita a 
domicilio). 

h Non sono molto utili 
il" i e non offrono molto 
JL, più di quanto possa 
**w offrire l'alcool. I 
prezzi dei vari prodotti 
oscillano fra le 10 e le 40 
mila lire. Fa eccezione la 
parte delle schede, che ri- 
chiede uno spray inerte. 



È 



Per pulire la stam- 
pante, usate tran- 
quillamente l'alcool 
p o una sostanza simi- 
le sia per l'esterno che per 
l'interno, con l'eccezione 
della parte elettronica. 

LE CARTUCCE DI INCHIOSTRO. 

Le stampanti a getto di in- 
chiostro si sono rapidamen- 
te diffuse nelle case e negli 
uffici, sostituendo progressi- 
vamente le laser, che sono 
più costose e ingombranti. 

E con le stampanti si sono 
diffusi anche dei kit specia- 
lizzati per la pulizia delle 
cartucce di inchiostro. Esse, 
infatti, possono sporcarsi, 
compromettendo così la qua- 
lità dell'immagine stampata. 

Non sempre questi kit so- 
no efficaci, ma sono l'unico 
sistema per cercare di siste- 
mare le cose. Il loro costo si 
aggira intorno alle 30 mila li- 
re, ma la durata è piuttosto 
lunga. Utilizzate comunque 
questi kit soltanto nel caso 
che la qualità della stampa 
subisca dei peggioramenti. 
La pulizia periodica delle 
cartucce è sconsigliata. 

| Potete usare kit spe- 
cifici per la pulizia 
delle cartucce di in- 
chiostro delle stam- 
panti Inkjet, anche se non 
sempre assicurano i risul- 
tati che sperate. Il costo, 
inoltre, è un po' alto. 
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I prodotti tradizio- 
nali per la pulizia di 
case e uffici non si 
* adattano alla manu- 
tenzione delle cartucce di 
inchiostro. Qualche tenta- 
tivo può comunque essere 



fatto con l'alcool denatura- 
to e un panno morbido. 

L'INTERNO DEL PERSONAL. 

Quanto detto finora si riferi- 
sce alla pulizia e alla manu- 
tenzione periodica delle 
parti visibili delle vostre at- 
trezzature informatiche, ma 
le cose si fanno decisamente 
più difficili quando si tratta 
di pulire le parti interne del 
personal computer o di una 
stampante laser o a getto 
d'inchiostro. Diciamo innan- 
zitutto che i produttori racco- 
mandano caldamente nei 
contratti di vendita di non 
aprire mai i loro computer e 
di lasciar fare ai tecnici auto- 
rizzati, pena il decadimento 
della garanzia. Al termine di 
quest'ultima però (che di so- 
lito dura per un anno) non ci 
sono più vincoli e potete apri- 
re il personal per pulirlo. Nei 
computer esiste una ventola 
che serve a raffreddare i cir- 
cuiti, ma che ha il pessimo vi- 
zio di favorire l'accumulo, di 
polvere che alla lunga può 
impedire la circolazione del- 
l'aria e causare guasti al pro- 
cessore e agli altri compo- 
nenti interni. 

Quindi, più o meno una 
volta all'anno, vale la pena 
di aprire lo chassis del per- 
sonal e spruzzare sulle sche- 
de e sulla ventola uno spray 
inerte al fine di eliminare la 
polvere. Evitate altri sistemi, 
come un panno bagnato con 
acqua o altre sostanze: po- 
trebbero compromettere gra- 
vemente il funzionamento 
del computer. Lo spray iner- 
te costituisce l'unica soluzio- 
ne sicura ed efficace. 

I L'unico prodotto ef- 
ficace per pulire 
l'interno del com- 
puter è lo spray 
inerte, che potete trovare 
facilmente in molti negozi 
con poche decine di mi- 
gliaia di lire. 

Non usate i deter- 
>ft genti tradizionali 
' per pulire l'interno 
* del vostro compu- 
ter: potreste causare dan- 
ni anche gravi. 



Tre consigli 
per le pulizie 



£/^ Andateci piano! 
m m Nonostante le 
^W migliori intenzioni, 
può capitare spesso di 
danneggiare un dispositivo 
informatico tentando di pu- 
lirlo con un prodotto 
inadatto allo scopo. Per 
evitare sorprese, potete 
affidarvi detergenti specia- 
lizzati, che riportano 
sempre sulla confezione il 
tipo di componente a cui 
vanno applicati e le 
istruzioni dettagliate per 
farlo nel modo corretto. Se 
decidete invece di usare 
un prodotto di uso 
generale, fatevi 
consigliare. 

0Non fatevi 
abbagliare 
da gadget inutili 
Talvolta nei negozi, ma so- 
prattutto sui cataloghi per 
corrispondenza italiani ed 
esteri, vengono 
reclamizzati prodotti per la 
pulizia di computer e 
periferiche molto costosi, 
ma dall'utilità perlomeno 
dubbia. Aspirapolveri per 
le stampanti, kit di pulizia 
"completi" che costano 
più di 100 mila lire. Prima 
di comprare, fate dei para- 
goni con altri rivenditori e 
ricordatevi che spesso 
potete ottenere lo stesso 
risultato usando 
semplicemente I prodotti 
tradizionali che avete già a 
disposizione in casa o in 
ufficio. 

^^ Occhio alla garanzia 
m m Se avete intenzione 
^SF di dare una bella 
pulita all'interno del 
personal o di una 
stampante, controllate pri- 
ma che la garanzia sia 
scaduta. In caso contrario 
evitate di aprire lo chassis 
della macchina: i produtto- 
ri inseriscono sempre 
delle clausole di 
decadimento della 
garanzia in questi casi. 
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OCCASIONI DI RISPARMIO 

Un computer 
in affitte 

Prendere un personal o una periferica a nolo può essere 
utile in molti casi. Come spendere meno e ottenere il massimo 



Chi ha bisogno 
d' materiale 
informatico 

Per brevi periodi 
e non vuole 

accollarsi il costo 
«' acquisto 



Capita di aver bisogno di 
un computer per un bre- 
ve periodo. È un'esigenza 
comune a molti: aziende, 
privati o studenti, per fare 
una presentazione impor- 
tante, o magari per prepa- 
rare una tesi di laurea. In 
questo caso, considerato il 
costo non indifferente di un 
personal, si può provare a 
prenderlo in affitto. I prezzi 
sono spesso un po' alti e 
trovarlo è piuttosto diffici- 
le, ma con un po' di pazien- 
za si può fare. Noi di Pc 
Open abbiamo dato un'oc- 
chiata fra i negozi milanesi 
e abbiamo scoperto parec- 
chie cose. Ecco di cosa si 
tratta. 

DOVE AFFITTARE I negozi 
che sono disposti a no- 
leggiare un com- 
puter, un moni- / ■ 




Per chi ha fretta 

Affittare un computer può essere molto utile sia per un'a- 
zienda che per un privato cittadino, ma trovare qualcuno di- 
sposto a noleggiacelo è un'impresa assai complicata. 
Noi di Pc Open abbiamo passato al setaccio i negozi di Mi- 
lano e ne abbiamo trovati otto che sono stati in grado di far- 
ci un'offerta (i risultati del rilevamento li potete trovare nel- 
la tabella a pagina 115) di affitto. 
I prezzi sono in genere piuttosto alti (fino a 150 mila lire al 
giorno) e molto spesso prevedono una durata minima di lo- 
cazione di trenta giorni. 

Ma ci sono delle eccezioni: un centro universitario milane- 
se affitta agli studenti notebook Macintosh a 25 mila lire al- 
la settimana, mentre Pc Gratis, un negozio milanese spe- 
cializzato nell'usato, affitta personal non recentissimi ma 
perfettamente funzionanti per 30 giorni a 200 mila lire. 
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tor ad alte prestazioni, una 
stampante, o in generale 
delle attrezzature informa- 
tiche, sono davvero pochi. 
Anche a Milano, dove ci sia- 
mo concentrati in questa 
guida e dove esiste il mer- 
cato più dinamico in que- 
sto settore, la risposta più 
comune è stata «Ci dispia- 
ce, ma noi i computer li 
vendiamo». Non è stato 
sempre così, però. Qualche 
anno fa era abitudine molto 
comune quella di affittare 
macchine da scrivere elet- 
troniche e fotocopiatrici 
(per queste ultime si tratta 
di un'abitudine che è anco- 
ra molto diffusa). Per i 
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computer di oggi, invece, è 
molto più difficile. Sarà per- 
ché sono attrezzature mol- 
to complicate o per qual- 
che altro motivo, sta di fat- 
to che sui più di 50 negozi 
che abbiamo interpellato, 
soltanto otto sono stati in 
grado di farci un'offerta di 
noleggio per un computer, 
un monitor o una stampan- 
te. 

Si tratta soprattutto di 
negozi indipendenti dalle 
grandi catene come Vobis, 
Computer Discount e via 
dicendo. Al di fuori di Mila- 
no, la situazione non do- 
vrebbe essere molto diver- 
sa, se non che, mentre nel 
capoluogo lombardo (e 
probabilmente anche a Ro- 
ma) esistono alcuni negozi 
specializzati nel noleggio, 
altrove dovrete rivolgervi a 
rivenditori normali, chie- 
dendo se possono soddi- 
sfare le vostre esigenze. Se 
conoscete un negoziante, 
rivolgetevi prima di tutto a 
lui. Spesso infatti, la possi- 
bilità di noleggiare un com- 
puter dipende dalla vo- 
lontà del negoziante di 
comprarlo di tasca sua per 
poi noleggiarlo e usarlo 
eventualmente in futuro al- 
l'interno della propria 
struttura. 

COSA SI PUÒ NOLEGGIARE. 

In base alla nostra indagi- 
ne, i pochi negozi di infor- 
matica che trattano il no- 
leggio mettono a disposi- 
zione personal computer 
con caratteristiche stan- 
dard e, in qualche caso, 
stampanti. Presso Alfa 
Computer, per esempio 
(vedi tabella per dettagli ul- 
teriori), sono disponibili 
dei personal con processo- 
re Pentium a 133 MHz e 16 
Mb di memoria, oltre a 
stampanti laser e Inkjet. Al- 
tri negozi, come Pc Gratis o 
Zuliani, effettuano il noleg- 
gio, ma soltanto su materia- 
le usato e quindi non pro- 
prio recentissimo, sebbene 
i prezzi siano naturalmente 
più bassi. 

Se siete studenti e fre- 
quentate l'Università Stata- 



le, poi, avete la possibilità 
di noleggiare un notebook 
per la tesi a prezzi molto 
vantaggiosi presso il Cen- 
tro Universitario di via Val- 
vassori Peroni, presentan- 
do una regolare domanda 
corredata se possibile da 
un documento che vi certi- 
fichi con la qualifica di "te- 
sisti". 

I PREZZI. Chiariamo subito 
una cosa: affittare un com- 
puter di buon livello non, è 
affatto economico. I prezzi 
sono estremamente varia- 
bili, visto che dipendono 
dalla discrezionalità del ne- 
goziante, ma si parla anche 
di 150 mila lire al giorno! 

Soluzioni alternative e 
più economiche si possono 
trovare, ma bisogna fare 
sempre i conti con la dispo- 
nibilità del momento e 
spesso è necessario noleg- 
giare per periodi di almeno 
un mese. Qualche esem- 
pio? Un personal potente 
con monitor per 30 giorni 
da Alfa System costa 400 
mila lire più Iva. Da Pc Gra- 
tis, invece, avere per un 
mese un personal non pro- 
prio recentissimo con pro- 
cessore 486 costa 200 mila 
lire. Stesse caratteristiche 
e stesso presso si possono 
ottenere da Catme, altro 
negozio milanese, mentre 
da Armu si parla di 450 mi- 
la lire per avere un Pentium 
di alto livello per un mese. 

Salta subito all'occhio 
che i prezzi sono assai di- 
versi, e dipendono molto 
dalla qualità del materiale 
disponibile. Ci sono perfino 
negozi che non dispon- 
gono di listini standard, 
ma si riservano di defini- 
re le condizioni di affitto 
al momento, basandosi 
sul tipo di materiale, la 
durata della locazione e 
perfino il tipo di cliente. 

LE CONDIZIONI Prima di 
andare ad affittare il 
computer, date un'oc- 
chiata al fondo del vostro 
portafoglio. La maggior 
parte dei negozi che prati- 
cano il noleggio, in- ►► 



Quando conviene noleggiare 



Siete studenti e state preparando la tesi, avete una piccola 
azienda e dovete fare una presentazione, vi serve una macchi- 
na in più in ufficio? A ognuna di queste situazioni avete biso- 
gno di computer e attrezzature diverse. Vediamole insieme. 

STUDENTI. Per chi deve battere dei testi o magari preparare 
una tesi, la soluzione più pratica è quasi certamente un note- 
book, ovvero uno di quei computer portatili che si chiudono co- 
me un libro e si possono mettere in una borsa. Trovare un no- 
tebook in affitto è piuttosto difficile, ma se frequentate molte 
Università dispongono di un certo numero di portatili proprio 
per questo scopo (la Statale di Milano ne ha 10, che vengono 
noleggiati per 25 mila lire a settimana). La cosa migliore è 
informarsi presso il proprio istituto, ma potete provare anche 
in qualche negozio indipendente della vostra città. 
Per scrivere o usare un semplice programma di impaginazio- 
ne non serve un notebook molto potente. È sufficiente un mo- 
dello anche non recentissimo, con un processore 486 e 8 me- 
gabyte di memoria. 

PER FIERE E PRESENTAZIONI. Può capitare di dover parteci- 
pare a una fiera in cui è prevista una dimostrazione su com- 
puter di un prodotto, una strategia o qualcos'altro. In questo 
caso avrete bisogno probabilmente di un monitor di grandi di- 
mensioni. Dovendolo comprare, un oggetto di questo genere 
vi costerebbe qualche milione, mentre affittarlo, soprattutto se 
si tratta di qualche giorno, è assai più economico. Per pre- 
sentazioni pubbliche avrete bisogno come minimo di un moni- 
tor da 17 pollici, meglio ancora da 20. Se avete già il compu- 
ter a cui collegherete il monitor, fare attenzione che la scheda 
video del vostro personal sia in grado di gestire un monitor di 
queste dimensioni. In caso contrario dovrete sostituirla o au- 
mentare la quantità di memoria video. 

IN UFFICIO. C'è un nuovo collaboratore che viene a lavorare 
da voi per qualche tempo? Non avete un computer da dedicar- 
gli? Anche in questo caso potete risparmiare denaro affittan- 
dolo. Se intendete comprarlo, infatti, dovete prevedere una 
spesa minima di due milioni, mentre a noleggio potete averne 
uno per 200 mila lire al mese. 

In questo caso non esiste una configurazione ideale: tutto di- 
pende dall'uso che intendete farne. Se tuttavia volete usare le 
normali applicazioni di office automation, sarà sufficiente un 
personal con processore Pentium, 8 Mb di ram e un disco da 1 
Gb, magari con Windows già installato sull'hard disk. 



Il monitor 




Se avete bisogno 
di fare una 
presentazione 
importante, avrete 
probabilmente 
bisogno di un monitor 
di grandi dimensioni. 
In questo caso, 
la soluzione più 
conveniente consiste 
nellaffittarlo 
in un negozio. 
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Un computer 
in affitto 

fatti, esigono il versamento 
di una cauzione, che viene 
restituita al ritorno del ma- 
teriale. E non si tratta di 
"noccioline". Armu, per 
esempio, chiede un milione 
e duecento mila lire di ca- 
parra prima di staccarsi dal 
suo personal. Catme ne 
chiede 600 mila e gli altri 
sono grosso modo allineati. 
Soltanto qualcuno, come 
Pc Gratis, si riserva di non 
chiedere alcuna cauzione, 
non prima però di aver co- 
nosciuto di persona il bene- 
ficiario del noleggio. Molti 
negozianti, inoltre, preve- 
dono una clausola che vi 
permette di acquistare il 
computer che avete noleg- 
giato, facendovi scalare il 
costo nel noleggio (intera- 
mente o in parte) dal costo 
di acquisto. Si tratta di una 
clausola comprensibile, 
che può risultare molto 
vantaggiosa nel caso deci- 
diate di affittare il personal 
per periodi lunghi. In que- 



sto caso, il prezzo di noleg- 
gio potrebbe avvicinarsi a 
quello di acquisto, il che 
potrebbe indurvi a prende- 
re in considerazione questa 
ipotesi. Ancora: trattandosi 
di un mercato così confuso, 
vi consigliamo caldamente 
di sentire diverse campane 
prima di decidere a chi affi- 
darvi per affittare il perso- 
nal. Siate inoltre molto pun- 
tigliosi e chiedete informa- 
zioni molto dettagliate cir- 
ca le condizioni di noleg- 
gio. Le incomprensioni, in- 
fatti, sono sempre in aggua- 
to. Per esempio: alcuni ne- 
gozi comprendono nel co- 
sto di noleggio anche l'in- 
stallazione, la configurazio- 
ne, la disinstallazione, il 
trasporto e l'assistenza. 

Al contrario, altri negozi 
non includono nulla di tut- 
to ciò nel prezzo, il che si- 
gnifica che se avete biso- 
gno di qualcuno che vi por- 
ti a casa quello che avete 
noleggiato potreste trovar- 
vi di fronte a una fattura di 
150 mila lire non prevista. 

Un'altra cosa da tenere 
presente è il tipo di compu- 
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aziende o privati 


Catena di • 


Negozi 


• 
• 


, Computer shop : 


indipendenti 


• Ipermercati 



Molto adatto Adatto 



Sconsigliato 



ter che vi apprestate ad af- 
fittare. Molti negozi, infatti, 
dedicano al noleggio alcuni 
personal computer che col 
tempo diventano usati e a 
volte obsoleti. 

Vi potrebbe quindi capi- 



tare di noleggiare un siste- 
ma che si dimostra poi del 
tutto inadatto. Chiedete 
sempre la configurazione 
ed eventualmente fate dei 
confronti. 

Paolo Conti 



Alcune opportunità offerte dai negozi milanesi 



Negozio 



Ac Computer 

Alfa System 

Alfa System 

Alfa System 

Armu 

Armu 

Catme 

Centro Universitario 

Cips 

Cips 

Pc Gratis 

Zuliani 



Telefono 



02-9838431 

02-29408069 

02-29408069 

02-864333 

02-4695155 

02-4695155 

02-48302947 

02-70601940 

02-29408069 

02-29408069 

02-6883182 

02-6686656 



Attrezzature 



In base alla 
disponibilità 



Computer multim. 
con monitor 

Notebook 486 



Notebook 

Power Macintosh 
con monitor 

Pentium multim. 
con monitor 

Computer 486 
con monitor 

In base 

alla disponibilità 



Durata locazione* Costo ma esclusa) • Altre condizioni 



n.d. 



stampante Inkjet mensile 

stampante laser mensile 

Computer Pentium mensNe 

con monitor 20" mensiie 

Computer Pentium mensNe 

con monitor 14" mensile 



mensile 

mensile 

settimanale 

giornaliero 

giornaliero 

mensile 

n.d. 



n.d. 

180 mila 
200 mila 
400 mila 
450 mila 
550 mila 
200 mila 
25 mila 
150 mila 
150 mila 
200 mila 
n.d. 



Noleggiano materiale 
occasionalmente 

Durata minima locazione 
di un mese 

Durata minima locazione 
di un mese 

Durata minima locazione 
di un mese 

cauzione: 1.200.000. 
Un giorno di preavviso 

cauzione: 1.200.000. 
Un giorno di preavviso 

Cauzione: 600 mila. 
Telefonare per disponibilità 

durata massima di 

8 settimane. Solo iscritti 

Preferibilmente per aziende. 
Installazione esclusa 

Preferibilmente aziende. 
Installazione esclusa 

Opzione acquisto 
a fine noleggio 

Materiale non recente 
e in base alla disponibilità 
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Abbiamo chiesto al pro- 
curatore legale Tiziano 
Solignani di spiegare le 
imp licazion i lega li eh e 
derivano dall'ai -fitto di 
un computer o di un qua- 
lunque dispositivo infor- 
matico presso un'azien- 
da o un negozio. Ripor- 
tiamo qui, integralmente, 
il suo parere. 

Oltre che con l'acquisto e 
il leasing, ci si può pro- 
curare la disponibilità di un 
computer o di un impianto 
informatico anche con la 
più tradizionale locazione, 
conosciuta nel linguaggio 
comune come "affitto". La 
locazione è appunto, se- 
condo il codice civile, il 
contratto con il quale una 
parte (ed. locatore) si ob- 
bliga a far godere all'altra 
(conduttore) una determi- 
nata cosa per un tempo de- 
finito a priori verso il paga- 
mento di un determinato 
corrispettivo, comune- 
mente detto canone. 

Ma quali sono le regole 
principali applicabili in ma- 
teria e, soprattutto, le ga- 
ranzie di cui gode 1' utiliz- 
zatore? 

NESSUN DIFETTO Così co- 
me nella vendita, il proprie- 
tario dell'apparato informa- 
tico che lo concede in godi- 
mento ad altri è tenuto a 
garantire che quest'ultimo, 
nel momento in cui viene 
consegnato, sia immune da 
vizi. 

Se, infatti, l'impianto o il 
computer concesso in godi- 
mento presenta difetti che 
influiscono sul suo funzio- 
namento, il conduttore può 
chiedere lo scioglimento 
del contratto o, a sua scel- 



Affittare conviene: 
parola di avvocato 

Tutte le implicazioni legali che dovrete 
affrontare affittando un computer 



ta, una riduzione del cano- 
ne. Inoltre, se da tali vizi de- 
rivano danni ad altre cose, 
il locatore è tenuto a risar- 
cirli, salvo che non provi di 
averli senza colpa ignorati 
al momento della conse- 
gna. Egli, per liberarsi da 
responsabilità, deve dimo- 
strare che tali vizi non era- 
no individuabili utilizzando 
i controlli previsti secondo 

10 stato della scienza e del- 
la tecnica informatica. 

Occorre fare attenzione 
perché le disposizioni del 
codice civile che prevedo- 
no la responsabilità del lo- 
catore per vizi della cosa 
oggetto del contratto sono 
derogabili dalle parti, con 
la conseguenza che nel 
contratto potrebbero veni- 
re inserite clausole che pre- 
vedono limitazioni di re- 
sponsabilità del locatore. 
Queste clausole, tuttavia, 
non possono portare ad 
escludere gli obblighi cor- 
relati alla garanzia per il ca- 
so in cui i vizi presenti nel- 
la cosa siano tali da impedi- 
re del tutto 1' utilizzo. 

ADATTO ALL'USO. Ovvia 
mente, poi, la responsabi- 
lità del locatore non si arre- 
sta alla consegna della co- 
sa: egli è anche tenuto a ga- 
rantire che l'apparato infor- 
matico, durante la locazio- 
ne, serva all'uso cui è desti- 
nato e, quindi, che non si 
manifestino vizi successivi. 

11 locatore deve inoltre ese- 
guire sulla cosa le ripara- 
zioni di carattere straordi- 
nario che si siano rese ne- 
cessarie durante il contrat- 
to. Quelle di conservazione 
e di manutenzione ordina- 
ria sono invece a carico del 
conduttore. Se si rompe, 



quindi, per esempio un in- 
terruttore o una manopoli- 
na o una qualsiasi altra pic- 
cola parte del computer o 
dell' impianto, la spesa per 
la riparazione spetta al con- 
duttore. 

Nei casi, invece, di rottu- 
ra di parti essenziali del- 
l'apparato informatico, co- 
me per esempio nel caso di 
guasto della scheda madre, 
del processore, del disco 
interno, e di tutte le altre 
parti la cui sostituzione 
non può essere qualificata 
come "riparazione ordina- 
ria", è tenuto a provvedervi 
il locatore. Questi, infatti, è 
la persona cui il computer 
o l'impianto torneranno al 
termine della locazione e 
non appare giusto far paga- 
re al conduttore parti che 
resteranno poi di proprietà 
del locatore, salvo appunto 
che non siano riparazioni 
ordinarie. 

Quando vi è urgenza, co- 
me nel caso che si debba 
evitare di dover sospende- 
re il lavoro con danni alla 
produzione, di eseguire ri- 
parazioni che sono a carico 
del locatore, il conduttore 
può eseguirle direttamente, 
a condizione che ne dia 
contemporaneamente avvi- 
so al locatore stesso, con 
diritto di richiedere a lui il 
rimborso di quanto pagato. 

IN CONCLUSIONE, quindi, la 
locazione può essere una 
buona soluzione per procu- 
rarsi hardware e software, 
specialmente consideran- 
do la notevole velocità con 
cui questi beni "invecchia- 
no" diventando, spesso do- 
po pochi mesi, superati da 
nuovi prodotti immessi sul 
mercato. • 



Quattro regole per 
affittare I personal 



O 



Sentite più 
di una campana 
*W I prezzi di noleggio 
di computer e periferiche 
sono estremamente 
variabili e lo stesso vale 
per le condizioni di affitto. 
È dunque molto importante 
farsi fare un preventivo da 
più di un negoziante, per 
ottenere prezzi e 
condizioni vantaggiosi. 

Informatevi sulle 
configurazioni 
disponibili 
Spesso i prezzi di noleggio 
non sono fissi, ma 
vengono definiti di volta in 
volta in base a quelle che 
il cliente richiede. Tuttavia 
è bene chiedere 
esattamente la 
configurazione della 
macchina che vi viene 
assegnata, così da non 
rischiare di noleggiare un 
personal computer che si 
dimostrerà inadatto all'uso 
che intendete farne. 

Chiedete prima a 
chi conoscete già 
Di norma, i negozi 
di informatica non trovano 
conveniente praticare il 
noleggio: troppi I rischi e 
troppo magri I guadagni. 
Tuttavia non è raro che un 
negoziante decida di 
affittare un computer a 
titolo "amichevole" a un 
cliente che già conosce. 
Fare un tentativo non costa 
nulla e potrebbe farvi 
risparmiare un bel po' di 
tempo prezioso. 

^^ Prima di uscire, 
m m fate una telefonata 
^W La maggior parete 
dei negozi che praticano il 
noleggio dispongono di po- 
chi computer dedicati a 
questo scopo e non è raro 
che il modello che 
potrebbe fare al caso 
vostro sia già impegnato. 
Prima di uscire, quindi, 
controllate la disponibilità. 
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Il provider per Internet 




Prima di sce- 
gliere a qua- 
le fornitore 
di accessi 
affidarvi 
per navi- 
gare in In- 
ternet, do- 
vete tenere pre- 
sente alcuni aspetti fonda- 
mentali, che vi assicureran- 
no l'affidabilità del collega- 
mento. 

LA VELOCITÀ. La maggior 
parte dei modem sono in 
grado di comunicare a 
28.800 bit per secondo. È 
dunque importante che an- 
che i modem del provider a 
cui vi collegherete possano 
raggiungere la stessa velo- 
cità. Alcuni di essi viaggiano 
ancora a 14.400 bps. 



IL NUMERO DI MODEM. Per 

evitare di trovare occupato 
quando vi collegate, sceglie- 
te un provider che disponga 
di un gran numero di linee 
telefoniche a disposizione 
dei propri abbonati. Molto 
importante è anche il rap- 
porto fra il numero di linee e 
gli abbonati: il provider che 
offre il rapporto più basso 
sarà probabilmente quello 
che avrà anche le linee più 
libere. 

I COLLEGAMENTI Control- 
late che il vostro provider 
disponga di solidi collega- 
menti internazionali con la 
rete Internet. Meglio sceglie- 
re un fornitore che dispon- 
ga almeno di una linea dedi- 
cata a 2 megabit al secondo 
(anche 64 mila sono comun- 



que sufficienti se il fornitore 
è molto piccolo e ha pochi 
utenti. 

I PREZZI. Di norma, i forni- 
tori di accessi fanno prezzi 
diversi a privati e aziende. 
Se siete un privato, orienta- 
tevi su un accesso che non 
costi più di 250 mila lire al- 
l'anno. Se invece siete un'a- 
zienda, i prezzi sono estre- 
mamente variabili: dalle 400 
mila lire a più di due milioni 
all'anno. 

L'ASSISTENZA. Soprattutto 
se avete intenzione di usare 
Internet da casa vostra, sce- 
gliete un fornitore in grado 
di assicurare un'assistenza 
telefonica 24 ore su 24 e di 
procurarvi il software che vi 
serve per navigare. 



I consigli di Pc Open 



I provider dedicati agli 
utenti domestici sono 
più economici di quelli 
professionali, ma anche 
molto affollati dalle 18 
in poi. Quindi, se avete 
la possibilità di 
spendere un po' di più, 
meglio affidarsi a un 
provider professionale. 

II costo dell'abbona- 
mento è solo una delle 
voci di quello che 
spenderete in realtà per 
navigare. Dovete 
aggiungere anche il 
costo delle telefonate. 
Per un uso sporadico vi 
costeranno dalle 500 al- 
le 300 mila lire 
all'anno. Ma se ci "date 
dentro" potete 
raggiungere anche i 2 
milioni all'anno. 




Regola numero uno: prima 
di concludere l'acquisto, la- 
sciate il computer acceso 
per tre o quattro ore. 

Portatevi un programma 
diagnostico, come Norton 
Utilities, per controllare che 
il disco fisso del personal 
non sia danneggiato. 

Controllate che la memoria 
non abbia problemi. 
Potete farlo con facilità 
soltanto con il dischetto 
diagnostico che dovrebbe 
conservare il proprietario. 

Osservate bene il monitor 
acceso: se scorgete 
degli strani puntini al centro 
significa che potrebbe 
rompersi da lì a poco. Se 
invece scorgete degli aloni 
colorati, dovrete sostituirlo. 



3^. 

Come comprare 

Il personal d'occasione 




In Italia si 
possono 
trovare 
computer 
usati su 
periodici 
di piccoli 
annunci, 
in alcuni negozi 
indipendenti di informati- 
ca o presso pochi punti 
vendita specializzati in 
materiale d'occasione. 

PREZZI E QUALITÀ. Non fi- 
datevi dei prezzi straccia- 
te che trovate in giro: 
spesso si riferiscono a 
prodotti obsolete che vi 
risulterà molto difficile 
usare, anche se sono per- 
fettamente funzionanti. 

In linea di massima, non 
vi conviene accettare un 



personal computer con 
un processore inferiore al 
modello Intel 486 e con 
una quantità di memoria 
ram che no raggiunge gli 8 
megabyte. Tenete presen- 
te, inoltre, che un monitor 
in bianco e nero e la man- 
canza di un lettore di ed 
rom penalizzeranno pa- 
recchio la possibilità di 
sfruttare appieno le po- 
tenzialità dei programmi 
attuali. 

LA GARANZIA. Potete otte- 
nere una garanzia sul pro- 
dotto comprato soltanto 
se lo acquistate presso 
un'azienda o un negozio 
di personal computer. Nel 
caso compriate da un pro- 
vato, vi consigliamo di 
chiedere la stesura di una 



"scrittura privata", ovvero 
di un contratto fra le parti 
con il quale potete rivaler- 
vi in sede giudiziaria sul 
venditore, invocando una 
clausola che si chiama 
"garanzia di buon funzio- 
namento". 

SU INTERNET Sulla rete In 

ternet si stanno diffonden- 
do a macchia d'olio i mer- 
catini dell'usato online. Il 
più efficace è quello di Se- 
condamano (www.secon- 
damano.it), dove trovate 
gli annunci di tutte le edi- 
zioni italiane del giornale 
aggiornate. 

Ecco comunque altri tre 
indirizzi dove cercare: 
www.iper.net/affarefatto 
www.caen.it/portobello 
www.delta.it/bazar 
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Fate attenzione 

alla diagonale visibile. 

Il numero di pollici 

dichiarati, infatti, 

non corrisponde 

alla superficie di monitor 

effettivamente utilizzabile. 

Un monitor molto grande 
non vi servirà a nulla 
se non gli affiancherete 
una scheda grafica 
proporzionata. Potete 
migliorare la scheda del vo- 
stro computer aumentando 
da 1 a 2 o 4 megabyte 
di ram video (Vram). 

Prima di comprare, 
chiedete di vedere 
il monitor in funzione, 
possibilmente di fianco 
a un altro. È l'unico modo 
per valutare bene la qualità 
di visualizzazione. 



Come scegliere 



Il monitor per Windows 95 



Per chi usa Windows 95, 
un monitor da 14 pollici è 
insufficiente. Certo: pote- 
te usarlo, ma vi troverete 
di fronte a problemi nel 
gestire le finestre. Meglio 
orientarsi su un modello 
da 15 pollici o anche da 
17. I prezzi, tuttavia, cre- 
sceranno. 

I PREZZI di un monitor a 
colori da 15 pollici parto- 
no da 800 mila lire ma pos- 
sono superare il milione, 
in base alla risoluzione e 
ad altre caratteristiche. 
Per un 17 pollici, invece, si 
parte da un milione e mez- 
zo. Aggiungete qualcosa a 
queste cifre, se desiderate 
acquistare un monitor di 
marche prestigiose (Sony, 
Nokia, Nec e così via). 



STANDARD. Per evitare 
problemi di configurazio- 
ne con Windows 95, sce- 
gliete un monitor confor- 
me alle specifiche plug 
and play (a cui si sono 
adattati la maggior parte 
dei produttori). 

Inoltre, se il monitor ri- 
porta il marchio Energy 
Star, avrete la sicurezza di 
risparmiare energia elet- 
trica. 

LA TECNOLOGIA. Fino a 
qualche tempo fa, la tec- 
nologia che assicurava la 
migliore qualità era Trini- 
tron (brevettata da Sony). 
Oggi però esiste anche un 
sistema, chiamato Croma- 
clear, che assicura presta- 
zioni migliori della tradi- 
zionale tecnologia Invar. 




LA FREQUENZA. Per evitare 
di stancarvi troppo gli oc- 
chi lavorando, meglio 
orientarvi su un monitor 
che offra una frequenza di 
visualizzazione di almeno 
75 megahertz. 

LA RISOLUZIONE Chiedete 
almeno 1280 x 1024 pixel 
se vi occupate di arti gra- 
fiche e 800 x 600 pixel se 
userete il monitor per la- 
vori d'ufficio. 



Come scegliere 
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Il Kit multimediale 



Se volete una 
stazione di la- 
voro multime- 
diale ma posse- 
dete un perso- 
nal tradizionale, 
potete comprare 
un kit per trasfor- 
mare il vostro 
computer. Questi 
kit contengono una 
scheda audio, una coppia 
di casse acustiche e un 
lettore di ed rom, oltre ad 
eventuali optional. 

LA SCHEDA AUDIO. In un 

certo senso è il cuore del 
kit. Se potete, sceglietene 
una conforme allo stan- 
dard Sound Blaster. La fre- 
quenza di campionamen- 
to dovrebbe essere supe- 
riore ai 44 MHz, il bus in- 




terno do- 
vrebbe lavo- 
rare a 16 bit 
e la tecnolo- 
gia Waveta- 
ble è preferi- 
bile. Utile in 
fase di confi- 
gurazione an- 
che la compatibi- 
lità con il protocollo plug 
and play 

IL LETTORE DI CD ROM. 

Evitate i lettori a doppia 
velocità (2x). Meglio 
orientarsi sui 6x o sui re- 
centi 8x, che assicurano 
una velocità sufficiente 
per tutte le applicazioni 
più diffuse. Nei kit in com- 
mercio, è di solito conte- 
nuto un lettore a quadru- 
pla o sestupla velocità. 



LE CASSE ACUSTICHE. Se 

ne avete la possibilità, 
preferite casse attive (ov- 
vero alimentate con la 
corrente), che offrono po- 
tenza e fedeltà superiori. 
Una potenza di 20 Watt 
per canale è più che suffi- 
ciente. 

LA MARCA. Noi abbiamo 
trovato molto affidabili i 
kit di Creative, Trust, Dia- 
mond e Philips. 

IL SOFTWARE. È importan- 
te che il kit disponga di un 
software di configurazio- 
ne integrato (ovvero in 
grado di installare tutti i 
componenti con una sola 
operazione). Utili anche i 
programmi di editing in- 
clusi nella confezione. 




In media, un kit 
multimediale costa 
dalle 350 mila lire a più 
di un milione, in base alla 
marca e alla qualità dei 
componenti inclusi nella 
confezione. 

Nei negozi sono molto 
diffusi i modelli di Creative. 

I prezzi oscillano attorno 
alle 500 mila lire (ma pote- 
te trovare qualcosa di più 
economico stando attenti 
alle offerte speciali, specie 
nelle grandi catene 

di distribuzione come Vobis 
e Computer Discount. 

II prezzo di un kit 
multimediale è influenzato 
in particolare dalla qualità 
della scheda audio (le 
Wavetable costano molto 
di più) e dalla velocità 

del lettore di ed rom. 
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Le novità multimediali, 
i programmi 
per l'apprendimento 
e per i bambini. 
Inoltre, giochi, sport, 
spettacoli, musica, 
grafica e Internet 



Simulatori e giochi 
di azione 

Per appassionati 
eli programmi eli volo 
e giochi sportivi 

pag. 130 
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C'è neve su Internet 

Dopo le grandi 
nevicate di questo 
inverno, tutto 
è pronto per le 
settimane bianche. 
Ecco tutti gli indirizzi 
di siti montani 

pag. 134 



Novità e curiosità 

// meglio delle novità 
multimediali per chi 
ama il cinema, 
i fumetti, la storia... 
pag. 142 



INSEGNARE LE LINGUE Al PIÙ' PICCOLI 

Giovani 
poliglotti 

Una carrellata di programmi utili per 

insegnare le lingue ai vostri figli divertendoli e qualche 

idea originale per utilizzarli 



., p er usare 
" persona/ come 
'nsegnante 

. Per conoscere 

' migliori ed rom 

'n commercio 




Qualche consiglio 

Visionate il ed rom prima di utilizzarlo con vostro 
figlio: servirà per comprendere il percorso di- 
dattico del programma. Non delegate il ruolo di 
insegnanti a computer e ed rom ma siate sem- 
pre presenti, sfruttando l'occasione per stare col 
bambino facendo qualcosa di utile e divertente 




Si possono imparare le 
lingue straniere al com- 
puter? Se ricordate, abbia- 
mo trattato l'argomento lo 
scorso dicembre e vi abbia- 
mo fornito una selezione di 
titoli di ed rom che, a se- 
conda delle diverse esigen- 
ze, possono essere utili nel- 
l'apprendimento. 

La multimedialità, lo ri- 
petiamo, anche se non po- 
trà mai sostituire un inse- 
gnante di lingue o un viag- 
gio all'estero, è un'ottima 
base su cui inserire pro- 
grammi didattici. 

In questo numero, per 
completare il panorama dei 
titoli disponibili sul merca- 



to, abbiamo focalizzato la 
nostra attenzione sui pro- 
grammi di lingue destinati 
ai bambini in età scolare e 
prescolare. Nelle pagine 
che seguono troverete i ed 



rom che a nostro giudizio 
hanno sfruttato meglio le 
potenzialità del multime- 
diale, assieme ad alcuni 
consigli per poterli utilizza- 
re al meglio. 



Per chi ha fretta 

Diciamolo sinceramente: imparare una lingua straniera sui li- 
bri è noioso e faticoso. Il vantaggio del multimediale è che 
rende il processo di apprendimento più divertente e, se utiliz- 
zato al meglio, è in grado di riportare l'acquisizione della 
nuova lingua ai meccanismi naturali dell'apprendimento del- 
la lingua madre. Una volta capito il percorso didattico che il 
ed rom vi propone, potrete decidere se seguirlo o interpretar- 
lo con fantasia. Un esempio? Dopo aver acquisito i termini e 
le frasi, mettete in scena con il bambino un piccolo sketch. 
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UN VIAGGETTO NEL CD ROM 
PRIMA DELL'USO. Iniziamo 
con i consigli. La prima co- 
sa da fare è perdere un po' 
di tempo per visionare il ti- 
tolo acquistato prima di 
utilizzarlo con vostro figlio. 
Questo vi permetterà di 
comprendere il percorso 
didattico che il programma 
sviluppa e quindi di ripro- 
porlo al pargolo tenendo 
conto delle sue inclinazioni 
personali. Il vantaggio che 
fornisce il multimediale è 
infatti la perso- 
nalizzazio- 
ne della 
fruizio- 
ne: po- 
t ret e 
utiliz- 
] zare il 
pro- 
gram- 
ma co- 
me canovaccio e 
permettere così alla vo- 
stra fantasia di sbizzarrirsi. 

UN ESEMPIO ORIGINALE. Vi 

sembra difficile? Un meto- 
do interessante, dal quale 
potrete trarre ispirazione, è 
quello messo a punto da 
Suor Caterina Cangia, l'au- 
trice del ed rom "The jun- 
gle world" edito da Giunti 
Multimedia, di cui abbiamo 
pubblicato la recensione 
nello scorso numero di di- 
cembre. 

Suor Caterina insegna le 
lingue straniere ai bambini 
da più di venticinque anni. 
Attualmente opera a Roma 
presso la Bottega d'Europa 
(via Mauro Morrone 25), la 
scuola di lingue per bambi- 
ni da lei stessa fondata. Uti- 
lizza il computer da una 
quindicina d'anni e lo con- 
sidera un «supporto for- 
tissimo purché venga 
utilizzato in una di 
namica relaziona- 
le naturale». 

«L'apprendi- 
mento della lin- 
gua madre» affer- 
ma a questo propo- 
sito Suor Caterina «non è 
come la crescita fisiologica 
che avviene indipendente- 
mente dal contesto sociale: 



è indispensabile la presen- 
za degli altri e l'interazione. 
Sono noti i casi tristissimi 
di bambini che, a causa del- 
l'isolamento, non hanno 
mai imparato a parlare. 
Unicamente l'azione, la ne- 
cessità e l'urgenza di dover 
comunicare, con- 
sentono un 
apprendi- 
mento auten- 
tico. Partendo 
da questa pre- 
messa, negli anni 
ho messo a punto 
una metodologia che si 
fonda sull'azione, sul fare 
in lingua straniera. Ho cer- 
cato, in questo modo, di ri- 
portare l'acquisizione della 
nuova lingua ai meccanismi 
naturali dell'apprendimen- 
to della lingua madre. Trat- 
tando con i bambini, ho do- 
vuto tener conto anche del- 
le loro caratteristiche: mo- 
tricità, sensorialità vivissi- 
ma e bisogno di azione». 

Suor Caterina è convinta 
che giocare al teatro sia la 
maniera migliore di mette- 
re in pratica il suo metodo. 
Nel ed rom che ha svilup- 
pato, infatti, lo scopo finale 
è mettere in scena una rap- 
presentazione teatrale. 

I bambini acquisiscono le 
competenze linguistiche 
svolgendo i compiti legati 
alla realizzazione dello 
spettacolo: imparando le 
battute, le canzoni o confe- 
zionando i costumi. 

«Quando si drammatiz- 
za» prosegue Suor Caterina 
Cangia «ci si dimentica chi 
siamo e si acquisiscono i 
comportamenti del perso- 
naggio interpretato, com- 
preso il par- 
lare in un'al- 
tra lingua». 
Il computer, 
a questo 
punto, entra 
in gioco perché 
è in grado di ren- 
dere piacevole l'eser- 
cizio di comprensione e 
di acquisizione delle nozio- 
ni. Le chiavi per interagire 
con la macchina sono le pa- 
role e le frasi in lingua che 
in questo contesto vengo- 



Per chi vuole approfondire 





"La glottodidattica è l'inse- 
gnamento scientifico delle 
lingue straniere, che utiliz- 
za i contributi della moder- 
na ricerca linguistica e del- 
l'antropologia sociale". 
Questo è ciò che è ri- 
portato dal dizio- 
nario. In soldo- 
ni la glottodi- 
dattica è una 
disciplina che 
illustra i metodi 
per insegnare le lingue 
straniere. A meno che non 
abbiate frequentato qualche 
facoltà umanistica, sarà dif- 
ficile ne abbiate nemmeno 
sentito parlare. In ogni ca- 
so, se questo articolo aves- 
se risvegliato in voi l'inte- 
resse di approfondire que- 
ste tematiche, e soprattutto 
la glottodidattica infantile, 



no imparate con facilità. 

IL COMPUTER È SOLO UNO 
DEI MEZZI. Dall'esperien- 
za di Suor Caterina si 
possono trarre alcuni 
importanti spunti di 
carattere generale. 
Innanzi tutto non bi- 
sognerà cadere nel- 
la tentazione di de- 
legare a computer e 
ed rom la funzione 
di insegnanti. Non 
cercate di aiutare il 
bambino a usare la mac- 
china (tanto è più bravo di 
voi!) e lasciate che gestisca 
in modo autonomo l'aspet- 
to linguistico (meccanizza- 
re la pronuncia delle paro- 
le, ascoltare le espressioni 
e ripeterle). Cercate invece 
di interagire con lui assu- 
mendo un ruolo di "regista 
del gioco multimediale", or- 
ganizzando i tempi e indi- 
rizzando la navigazione al- 
l'interno del ed rom. 

UN ALTRO SPUNTO DIDATTI- 
CO INTERESSANTE. Un altro 
spunto didattico molto feli- 
ce sarebbe quello di ribal- 
tare i ruoli: fingersi alunno 



vi proponiamo un'interes- 
sante bibliografia essenzia- 
le: 

Renzo Tifone, Orizzonti del- 
la glottodidattica, Guerra 
Edizioni, Perugia, 1991. 

Renzo Tifone, Grammatica 
e Glottodidattica, Armando 
editore, 1992. 

Caterina Cangia, Lingua stra- 
niera e bambini fra teatro e 
multimedialità, Giunti e Li- 
sciani Editore, Teramo, 1997. 

Traute Taeschner, Lingua 
straniera con il format, Edi- 
zioni Anicia, Roma, 1993. 

Giovanni Freddi, Azione, 
gioco, lingua. Liviana Edi- 
trice, 1990. 



del proprio figlio e chiedere 
a lui di capire e spiegare i 
passaggi fondamentali per 
poter proseguire il viaggio 
nel ed rom. 



CERCATE DI 
USARE LA 
FANTASIA. 

Ciascuno dei 
programmi che 
troverete nelle 
prossime pagine 
può essere utiliz- 
zato in modo crea- 
tivo. Potrete infatti 
decidere di intraprendere il 
percorso suggerito dagli 
autori, ma anche, sulla 
scorta del modello fornito 
dal ed rom, di deviare in 
modo originale e personale 
secondo le vostre attitudini 
e quelle di vostro figlio. Ad 
esempio, se il software pro- 
pone la lezione: "Chiedere 
informazioni per strada", 
una volta imparati i voca- 
boli e le frasi idiomatiche 
con l'aiuto del computer, 
potrete provare a coinvol- 
gere vostro figlio in una di- 
vertente recita a soggetto. 
Daniela Dirceo 
e Maria Teresa Della Mura 
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I vocabolari parlanti 



Garzanti ha realizzato Pri- 
mavoce, veri e propri dizio- 
nari che parlano, pensati per 
un pubblico adolescente e 
disponibili al momento nelle 
versioni Inglese (inglese-ita- 
liano e italiano-inglese) e 
Francese. Naturalmente so- 
no prodotti editoriali che 
vanno un po' oltre la sempli- 
ce funzione di vocabolario. 
Cinque, infatti, sono le atti- 
vità previste. La prima è 
quella classica: la ricerca 
delle parole può avvenire 
non solo per ordine alfabeti- 
co, ma anche per somiglian- 
za fonetica. Di ciascun voca- 
bolo sono riportati il signifi- 
cato, alcuni usi specifici in 
frasi idiomatiche o di uso 
corrente, oltre a rimandi a 
letture, vignette, animazioni 
e dialoghi. Inoltre, con un 
semplice click del mouse 
sulla parola ricercata, si può 
ascoltarne la pronuncia. Il 
secondo tipo di attività è 
rappresentato dai dialoghi. 
Sono divisi per categoria: In 
viaggio, Io e gli amici, Nei ne- 
gozi, Mi diverto e altri anco- 
ra. Per ciascun dialogo a cor- 
redo della parte recitata è 
previsto il testo scritto. In 
Primavoce troviamo poi le 
cosiddette "parole animate". 
Nella versione inglese sono 
previste 16 animazioni per 
spiegare alcune tra le più co- 
muni differenze semantiche: 
ad esempio tra i verbi "pu- 
sh" e "pulì" (spingere e tira- 
re). Primavoce comprende 
poi una serie di letture. Si 



tratta di una ventina di brani 
di una quindicina di righe 
ciascuno. La quinta attività è 
il gioco. Si parte dalla scelta 
di un ambiente da esplorare 
per imparare tutti i vocaboli 
che lo riguardano (ad esem- 
pio una cucina), e si passa 
poi al gioco vero e proprio 
che consiste in abbinamenti 
semantici o in esercizi di 
spelling. 

Nel complesso i dizionari 
Primavoce sono prodotti 
molto curati, di facile uso e 
ricchi di contenuto. Il loro 
prezzo è in linea con quello 
dei tradizionali dizionari car- 
tacei, che però (differenza 
non da poco) non parlano. 
Resta una sola considerazio- 
ne di fondo: come spesso ac- 
cade anche in questo caso il 
dizionario su ed rom non so- 
stituisce ma affianca il tradi- 
zionale prodotto cartaceo: è 
impensabile accendere il 
personal per una rapida ri- 
cerca del significato o della 
grafia di un vocabolo! • 



PRIMAVOCE 


Marca Garzanti 


(02- 


487941) 




Distributore Italsel 


(tei 051-320409) 


Prezzo 95.0000 


lire 


Caratteristiche 


Doppia 


piattaforma Dos 


(minimo 


486 




multimediale) e 


Mac 


(consigliato 




Le 475 con Mac 


Os 7.0) 


PRO Aggiunge vita e voce 





Mascotte per i più piccoli 



Malgrado l'età segnalata 
sulle confezioni sia la stessa 
- dai 4 agli 8 anni - i due pro- 
dotti per il primo approccio 
alle lingue di Clementoni In- 
teractive sono di due livelli 
diversi. Al pubblico dei più 
piccoli è destinato L'inglese 
con Hickory & Monker, 
mentre Teo Leo & Manda 
sembra più indicato per i 
bambini che hanno già ini- 
ziato la scuola elementare. 
Entrambi i prodotti sono 
realizzati sotto l'egida del 
ben noto Sapientino e ne 
condividono la filosofia: per- 
sonaggi mascotte che ac- 
compagnano il bambino nel 
suo primo viaggio alla sco- 
perta delle parole straniere 
e tanti giochi per imparare 
senza accorgersene. L'ingle- 
se con Hickory & Monker 
comprende quattro giochi 
per altrettante tipologie di 
attività. Abc con Hickory 
parte dall'insegnamento del- 
l'alfabeto per arrivare ad 
esercizi di riconoscimento 
fonetico. Ed è legato ai suoni 
e alle lettere anche Monker's 
Spelling: questo gruppo di 
giochi comprende sia la ri- 
cerca di lettere, sia esercita- 
zioni con le rime. 

Gli altri due giochi, 123 
con Hickory e La fabbrica 
dei numeri, conducono inve- 
ce il bambino all'interno del 
mondo dei numeri. 

Teo Leo & Manda è un 
prodotto più orientato al- 
l'arricchimento del vocabo- 



lario. Prevede infatti l'esplo- 
razione di diversi ambienti 
di una casa (complessiva- 
mente sono dodici stanze) 
per conoscere i nomi e la 
pronuncia corretta dei di- 
versi oggetti in essi contenu- 
ti. Numerosissime le anima- 
zioni a corredo, mentre, per 
quanto riguarda i giochi, in 
questo ed rom i bambini so- 
no chiamati a cimentarsi 
con i puzzle e con i rumori. 
A differenza della maggior 
parte dei prodotti editoriali 
dedicati allo studio delle lin- 
gue attualmente in circola- 
zione, Teo Leo & Manda non 
si limita all'apprendimento 
di una sola lingua, ma con- 
sente di scegliere tra france- 
se, tedesco, inglese e spa- 
gnolo, oltre, naturalmente 
all'italiano. In qualsiasi mo- 
mento è possibile modifica- 
re la selezione, passando a 
un altro idioma. Lo stesso 
prodotto è così utilizzabile 
per diverse lingue. • 



CLEMENTONI 



Marca Clementoni 
Interactive (071-75811) 
Distributore 
Clementoni 
Prezzo 69.900 lire 
Caratteristiche Solo 
per Dos Hickory & 
Monker ; doppia 
piattaforma Teo Leo & 
Manda 

PRO L'attività didattica è 
proposta sotto forma di 
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Esplorando casa e giardino 



Edito da Cd Medialine, 
Casa e Giardino è una sorta 
di primo dizionario in cin- 
que lingue: inglese, france- 
se, tedesco, spagnolo e ita- 
liano. Si pone come finalità 
didattica l'arricchimento 
del bagaglio lessicale di 
bambini in età scolare, at- 
traverso l'esplorazione di 
ambienti familiari. In questo 
caso la scelta è ricaduta sul- 
l'ambiente domestico e su- 



CASA E GIARDINO 



Marca Cd Medialine (02- 
76003516) 

Distributore Emporio 
Multimediale per le 
librerie (02-76001895) 
Software & Co. (0332- 
861133) per i computer 
shop. 

Prezzo 39.000 lire 
Caratteristiche 
Doppia piattaforma: 
Windows e Mac 



gli oggetti che il bambino in- 
contra nella sua vita quoti- 
diana. 

Il livello più semplice di 
utilizzo è l'esplorazione de- 
gli ambienti. Ne sono previ- 
sti sette, cinque all'interno 
della casa (cucina, soggior- 
no, camera da letto, bagno e 
soffitta) e due esterni (il 
giardino e il garage). Muo- 
vendosi all'interno dell'am- 
biente prescelto il bambino 
può visualizzare il nome dei 
diversi oggetti che incontra, 
sentirne la pronuncia, può 
ascoltare un breve testo in- 
troduttivo, giocare con le 
animazioni. All'interno dei 
diversi ambienti si incontra- 
no anche delle sorprese, co- 
me i cartoni animati nasco- 
sti nel televisore, oppure le 
favole celate in un libro o in 
un telescopio. In qualsiasi 
momento è possibile cam- 
biare la selezione della lin- 
gua: è sufficiente un click 




del mouse per accedere al 
menu principale. Esistono 
però livelli superiori di uti- 
lizzo, che prevedono delle 
vere e proprie esercitazioni 
linguistiche. Due le tipolo- 
gie di attività: la scrittura e 
la pronuncia. Per quanto ri- 
guarda la scrittura sono pre- 
visti quattro tipi diversi di 
esercizi che vanno dalla ri- 
scrittura corretta di una pa- 



rola anagrammata alla scrit- 
tura del nome di un oggetto 
rappresentato dalla sua im- 
magine, alla scrittura sotto 
dettatura, fino alla scrittura 
ascoltando lo spelling. Per 
esercitarsi con la pronuncia 
è invece opportuno dotarsi 
di un microfono per riascol- 
tare la propria voce e con- 
frontarla con quella dell'in- 
segnante "nascosto". • 



L'inglese formato Junior 



Diversamente da molti dei 
ed rom attualmente disponi- 
bili per l'apprendimento del- 
le lingue straniere, English 
Junior di De Agostini Multi- 
media non è un prodotto 
ideato e realizzato all'estero 
per un pubblico eterogeneo. 
Si tratta invece di un prodot- 
to italiano, concepito per 
bambini italiani in età di pri- 
ma scolarità: non a caso le 



guide, gli aiuti e anche molte 
delle animazioni sono in lin- 
gua italiana. Interactive En- 
glish Junior comprende due 
ed rom e molti giochi: è 
strutturato in quattro diver- 
se attività, cui si accede o di- 
rettamente all'avvio del pro- 
gramma, oppure in qualsiasi 
momento facendo click sulle 
icone al piede dello scher- 
mo. Le lezioni vere e proprie 




sono presentate sotto forma 
di gioco dell'oca. Il bambino 
può procedere casella per 
casella, oppure scegliere 
quella sulla quale fermarsi. A 
sua disposizione ci sono sto- 
rie animate, racconti a fu- 
metti, oppure giochi didatti- 
ci per verificare il livello di 
apprendimento. Esiste poi 
una sezione video, con sto- 
rie e canzoni. Al bambino 
viene data la possibilità di vi- 
sualizzare il testo scritto, e 
di ascoltare la pronuncia del- 
le parole. Una sezione di atti- 
vità è dedicata al juke box. 
Nove le canzoni previste, 
ciascuna corredata di anima- 
zioni, testo scritto e tradu- 
zione. La quarta e ultima se- 
zione è costituita da un di- 
zionario illustrato. Si tratta 
di un "libro delle parole" par- 
lante. Di ciascun termine 
(presentato con una illustra- 
zione) il bambino può visua- 
lizzare la traduzione e ascol- 
tare la corretta pronuncia. 
Nel complesso Interactive 
English Junior è un prodotto 
molto gradevole nella grafi- 



ENGLISH JUNIOR 



Marca De Agostini 
Multimedia 
Distributore De 
Agostini 

(02-380861) 
Prezzo 119.000 lire 

(due ed rom) 

Caratteristiche doppia 
piattaforma: personal 
computer Windows e 
Macintosh 

PRO Uh buon prodotto 



ca e incoraggiante nei conte- 
nuti. Il bambino viene guida- 
to in tutte le attività propo- 
ste, senza far sorgere in lui 
inutili timori. Nella confezio- 
ne, a corredo dei due ed 
rom, è incluso un mini dizio- 
nario in formato cartaceo, 
diviso nelle due sezioni in- 
glese-italiano e italiano-ingle- 
se. L'unico neo di questo 
prodotto, è costituito dagli 
eccessivi bamboleggiamenti 
dei personaggi guida: rendo- 
no alla lunga stucchevole l'u- 
so del prodotto, soprattutto 
per i bambini più grandi. # 
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Labe con Kc 

Sono graduati per età e 
per livello di apprendimento 
i titoli della serie Kc presen- 
tati da Winkler. Si inizia con 
Abc with Kc, destinato a un 
pubblico dai tre anni in su, 
o, per essere più precisi, ai 
bambini delle scuole mater- 
ne ed elementari, nonché ai 
disabili e a quelli con diffi- 
coltà di apprendimento. Si 
tratta di un vero e proprio 
primo approccio alla lingua 
straniera, giocato su due 
elementi base: la conoscen- 
za del l'alfabeto e i primi 
esercizi di spelling. Il tutto è 
graduale. Il bambino viene 
costantemente incoraggiato 
nel suo percorso di appren- 
dimento, attraverso una se- 
rie di attestati e riconosci- 
menti che partono dalla 
Coppa di Bronzo (vinta scri- 
vendo senza sbagliare tre 
parole consecutive) per arri- 
vare alla Coppa d'Oro e al- 
l'attestato stampato (con 
prove via via più comples- 
se). Per utilizzare al meglio 
Abc with Kc è opportuno 
dotarsi di un microfono, in 
quanto gli esercizi di con- 
trollo delle pronuncia invita- 
no a un confronto tra la di- 
zione del lettore e quella del- 
lo studente. 

Si sale di livello (e di età) 
con At Home with Kc. Que- 
sto ed rom è destinato ai 
bambini dai sette anni in su. 
L'obiettivo didattico è aiuta- 
re lo studente a familiarizza- 
re con la pronuncia e l'orto- 
grafia delle parole inglesi, at- 



Abc with Kc 



Marca : Winkler 
Distributore: Gensoft 
(0532/796216) 
Prezzo: 99.900 e The 
Adventures of Kc in 
London 199.900 
Caratteristiche : 
Doppia piattaforma Abc 
with Kc e At Home with 
Kc, solo Windows The 
Adventures of Kc in 
London 



traverso un gioco. Il bambi- 
no viene infatti invitato a li- 
berare Kc, fatto prigioniero 
da alcuni temibili guardiani, 
girando per i diversi am- 
bienti di una casa alla ricer- 
ca delle chiavi della prigio- 
ne. Queste si ottengono solo 
dopo aver superato una se- 
rie di prove linguistiche, che 
vanno dal riconoscimento 
di alcuni termini omofonici 
alla corretta scrittura di al- 
cune parole. Cinque gli am- 
bienti da visitare (sala, cuci- 
na, bagno, camera da letto, 
camera dei bambini), oltre a 
due stanze segrete che si ri- 
velano alla fine delle prime 
prove. Il terzo titolo disponi- 
bile è destinato a un pubbli- 
co più adulto. The Adventu- 
res of Kc in London si indi- 
rizza a ragazzi e adulti dai 14 
anni in su e ha come obietti- 
vo didattico la preparazione 
al First Certificate della 
Cambridge University. È 
strutturato in cinque moduli 
progressivi ed è incentrato 
sull'apprendimento dei ver- 
bi e sull'uso dei tempi. • 





Eine Fahrkarte nach Berlin, bitte. 



Ich mòchte eine Fahrkarte kaufen 



aaa 



3BAvvio| ggPaint Shop Pro ||flChi è Oscar Lake? 



Wer ist Oscar Lake 




Una volta tanto non si trat- 
ta di inglese, o, per lo meno, 
non solo di inglese. L'ultimo 
titolo di questa breve rasse- 
gna è infatti un prodotto de- 
stinato a un pubblico adole- 
scente e adulto ed è disponi- 
bile in cinque lingue: italia- 
no, inglese, francese, tede- 
sco e spagnolo. Si tratta di 
Wer ist Oscar Lake? (Chi è 
Oscar Lake?), realizzato da 
Language Publications Inte- 
ractive e distribuito in Italia 
da Mondadori New Media. 
Come la maggior parte dei 
prodotti editoriali per l'ap- 
prendimento linguistico, an- 
che Wer ist Oscar Lake na- 
sconde le finalità didattiche 
dietro il paravento di un gio- 
co. In questo caso si tratta di 
una vera avventura interatti- 
va, non diversa da quelle 
contenute nei videogame. 
L'obiettivo è condurre lo stu- 
dente ad apprendere oltre 
1.000 vocaboli e ad eserci- 
tarsi con più di 500 conver- 
sazioni. Oscar Lake è strut- 
turato come un giallo, con 
tanto di furto di diamanti e 
misteri a profusione, con più 
di una soluzione: sta all'uti- 
lizzatore provare i diversi 
percorsi esplorativi. Malgra- 
do ci si trovi catapultati nel- 
l'avventura fin dall'inizio, la 
struttura didattica è gradua- 
le. In tutto il percorso del 
gioco si lavora sulla com- 
prensione del linguaggio 
parlato, mentre solo dalla se- 
conda parte in avanti lo stu- 



dente è invitato a parlare e a 
cimentarsi direttamente con 
le conversazioni. Tre sono le 
attività didattiche previste: 
"Ascolta e scegli", "Ascolta e 
parla"e "Ascolta e agisci". 
Come ogni gioco, anche 
Oscar Lake prevede una va- 
lutazione a punteggio. In 
questo caso sono stati adot- 
tati due sistemi diversi. Il pri- 
mo, classico, si limita a mi- 
surare i progressi fatti dall'u- 
tilizzatore nello svolgimento 
del gioco. Il secondo punteg- 
gio, invece, valuta i progres- 
si linguistici. Naturalmente, 
per migliorare i propri "voti" 
è opportuno continuare a 
esplorare tutte le opportu- 
nità previste, per cimentarsi 
in esercitazioni sempre di- 
verse. 

Nel complesso si tratta di 
un ottimo prodotto, in grado 
di stimolare anche il più re- 
calcitrante studente allo stu- 
dio in una lingua non astrat- 
ta, ma, finalmente, viva. • 



WER IST OSCAR LAKE 



Marca : Ipi 
Distributore : 
Mondadori New Media 
(02-75421) 

Prezzo: 149.000 lire 
Caratteristiche : 
Personal 486 
multimediale con 
Windows 3 . 1 
o superiore. È 
caldamente consigliato il 
microfono 
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I NUOVI VIDEOGAME E I TITOLI PIÙ ATTESI 

Simulatori 

e giochi di azione 

Scelti per voi, ecco i programmi più belli per chi ama 
pilotare un aereo di linea o militare e gli sport 




p Slihh da grande 

avrebbe voluto 
f arei/ pilota 

p er chi vuole 

Praticare sport 

virtuali 



Per giocare con le simula- 
zioni sportive come con 
quelle di volo è meglio che 
vi attrezziate con un super 
personal computer, che ol- 
tre ad essere potente per 
sviluppare i calcoli, sia at- 
trezzato con joystick di pre- 
cisione, meglio se possiede 
molti tasti. Se siete appas- 
sionati delle simulazioni di 
gare automobilistiche sono 
in commercio vere e pro- 
prie pedaliere e anche il vo- 
lante regolamentare della 
Formula Uno con il cambio 
incorporato. 

Normalmente questi op- 
tional hanno un costo piut- 
tosto elevato, ma il reali- 
smo di gioco è quanto di 
più coinvolgente ci possa 
essere. Sempre per aumen- 

Simulatori di volo 




tare il realismo e il coinvol- 
gimento nel gioco, sarà uti- 
le disporre di una buona 



Quelli di ultima generazione hanno bisogno di 
computer Pentium e schede grafiche accelerate, dato 
che gli scenari vengono ricostruiti dinamicamente in 
ogni istante di gioco. Il prezzo di una scheda video di 
questo tipo si aggira intorno alle 350.000 lire. 




scheda grafica, meglio se è 
molto accelerata, magari 
con un acceleratore 3D. 
L'effetto è assicurato. 

SIMULATORI DI VOLO. I si- 
mulatori di volo si dividono 
principalmente in due cate- 
gorie: i simulatori di guerra 
e quelli di pace: in questi ul- 
timi non avvengono com- 
battimenti e lo scopo è quel- 
lo di decollare, sorvolare e 
atterrare secondo le richie- 
ste del volo. C'è da tenere 
presente che un simulatore 

Giochi sportivi 

'Questo tipo di 
videogame appassiona 
soprattutto il pubblico 
maschile. Si ha la 
possibilità di misurarsi e 
confrontarsi con 
avversari virtuali e non, 
in tornei avvincenti e 
dalla resa grafica 
sempre più realistica. 



Per chi 
ha fretta 

Prosegue in questo numero 
la nostra guida alle ultime 
novità nel campo dei vi- 
deogiochi. Dopo le avven- 
ture, la strategia e gli arca- 
de di cui abbiamo scritto il 
mese scorso, in queste pa- 
gine troverete i migliori ti- 
toli in materia di sport e si- 
mulatori di volo. Vi consi- 
gliamo di munirvi di com- 
puter potenti, dotati di 
scheda video e di joystick 



di volo è un gioco dalla 
straordinaria longevità, che 
può durare anche degli an- 
ni, perché, migliorando le 
prestazioni del personal, il 
gioco migliora nelle rispo- 
ste ai comandi. 

Per quello che riguarda i 
giochi di azione, questi ulti- 
mi hanno certamente un 
grande fascino e un folto 
pubblico di estimatori. Ad 
esempio in F22 Lightning 2 
il combattimento si mischia 
con la voglia di protagoni- 
smo e mette a dura prova le 
capacità decisionali nel por- 
tare a termine la missione. 

Il moderno Top Gun, con 
F22 viene inserito di diritto 
nel U.S. Airforce, catapulta- 
to nella cabina di uno dei 
più moderni caccia e getta- 
to presto in missioni quasi 
impossibili. Al di là delle in- 
credibili funzioni di volo, as- 
solutamente realistiche, 
questo gioco si pone al top 
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per quello che riguarda l'ac- 
curatezza della grafica degli 
scenari, realmente vicini al- 
la realtà. 

L'unico problema è che 
serve un computer potente 
per poter vedere tutto al 
meglio. F22, pur essendo 
una perfetta simulazione di 
volo, non richiede molte ore 
di apprendimento, ma non è 
comunque immediato. 

A fare concorrenza a F22 
troviamo Super EuroFigh- 
ter 2000, un gioco che rac- 
chiude tutte le caratteristi- 
che che piacciono ai patiti 




Guidare un Boeing con la maestria di un 
pilota professionista. Questa ebrezza 
potrete provarla con un simulatore di volo. 



dei simulatori di volo. Al di 
là delle viste laterali e dalla 
grafica eccezionale che vie- 
ne proposta ormai da tutti i 
simulatori, EF 2000 riesce a 
stupire per la "profondità" 
di gioco: il giocatore ha la 
sensazione di immedesi- 
marsi completamente nella 
situazione. Ancora per par- 



Da non perdere 



lare di giochi di combatti- 
mento, segnaliamo l'uscita 
imminente di giochi attesis- 
simi come Falcon 4.0 e Jet 
Fighter 3, versioni riviste e 
corrette di grandi successi 
del passato. 

Andando invece a vedere 
il fronte dei simulatori di pa- 
ce, troviamo il simulatore di 
volo per eccellenza, Micro- 
soft Flight Simulator, giun- 
to finalmente nella versione 
per Windows 95. Si tratta di 
un simulatore di volo in cui 
non si devono compiere 
missioni in territori nemici, 
ma lo scopo 
è quello di 
imparare a 
volare. In 
questo gioco 
la tecnica di 
volo è più 
che fonda- 
mentale, e 
quindi avere 
una buona 
pratica nelle 
azioni è es- 
senziale. Al- 
cuni, quindi, 
sostengono 
che questo ti- 
po di giochi 
possano di- 
ventare un 
po' ripetitivi, ma provando a 
volare sotto il Golden Gate 
con un Boeing 737 e riatter- 
rare a San Francisco non è 
proprio un'impresa da poco! 
Ultimo vantaggio di questo 
gioco è rappresentato dagli 
scenari disponibili, spesso 
creati da società specializza- 
te, che in pratica riproduco- 
no ogni centimetro quadrato 
del globo. Al di là della grafi- 



Con il joystick è meglio 



I simulatori di volo hanno manuali corposi per imparare il comporta- 
mento dei velivoli e di tutti i comandi, spesso complicati, da esegui- 
re sulla tastiera. Per volare con una certa precisione è meglio posse- 
dere un joystick preciso con molti tasti. Servirà nelle fasi di combat- 
timento da cloche per spostarsi e da dispositivo di puntamento e fuo- 
co per sparare. Un buon joystick costa dalle 60.000 lire in su. 



ca e delle potenzialità di vo- 
lo pressoché invariate ri- 
spetto alla versione prece- 
dente, in questa release ab- 
biamo un' accelerazione 
delle prestazioni grazie alle 
nuove librerie, nuovi e più 
curati scenari e soprattutto 
nuovi velivoli. 

Se invece siete appassio- 
nati di elicotteri, il vostro 
gioco è Comanche 3. In que- 
sto simulatore di guerra lo 
scopo è quello di portare a 
termine le missioni armati 
fino ai denti a bordo dei più 
sofisticati elicotteri da com- 
battimento. 

Tutti i particolari sono 
stati fedelmente ricostruiti, 
e gli scenari sono stati resi 
graficamente molto accatti- 
vanti. Come in ogni buon si- 
mulatore di elicottero, an- 
che in questo gioco sono 
presenti molte colline, in mo- 
do tale da poter realizzare 
delle vere e proprie imbosca- 
te ai nemici. Un altro simula- 
tore di elicottero molto bello 
e molto atteso è 3D Elicop- 
ters, che vanta routine grafi- 
che eccezionali, ma il team di 
sviluppo è ancora al lavoro 
perché ci sono stati proble- 
mi relativi al realismo delle 
missioni. 

Segnaliamo poi AH-64D 



Produttore 



Distributore 



Prezzo 
in lire 



F 22 Lightning 2 


Novalogic 


Cto 


109.900 


Ms Flight Simulator 


Microsoft 


Microsoft 


99.000 


Top Gun 


Microprose 


Leader 


99.000 


Comanche 3 


Novalogic 


Leader 


in uscita 


Super Ef 2000 


Ocean 


Leader 


129.900 


Ah 64D Longbow 


Electronic Arts 


Cto 


119.900 


3 D Elicopters 


Blue Byte 


Leader 


in uscita 



Longbow: Flash Point Ko- 
rea, che è un'espansione per 
il miglior simulatore di eli- 
cotteri oggi sul mercato, as- 
solutamente da non perdere. 

Ma se volare vi procura 
qualche ansia, se la fase di 
decollo e di atterraggio risul- 
tano troppo complicate per 
voi, allora il simulatore di vo- 
lo che dovete cercare è Top 
Gun. Per essere sinceri, que- 
sto non è propriamente un 
simulatore di volo, in quanto 
non riproduce in maniera fe- 
dele le azioni e i movimenti 
di un aereo, ma vi si avvicina 
molto. In questo gioco il gio- 
catore prende il posto di 
Tom Cruise e deve combatte- 
re nei cieli di mezzo mondo. 
Ottime le scene introduttive 
di ogni missione, filmate con 
il comandante del film Top 
Gun in carne e ossa. 

Più un arcade di grande 
impatto che un simulatore di 
volo, Top Gun è comunque 
molto intrigante ed è un 
buon mezzo per avvicinarsi 
al volo. 

Gigi Beltrame 



Altri titoli 



Red Baron 2 di Sierra è 
una simulazione ambien- 
tato nella prima Guerra 
Mondiale, e si batterà sul 
mercato con Flyng Corps 
di Empire. Us Navi Fighter 
97 è la nuova versione del 
gioco per Windows 95 e 
Atf: Nato, la nuova versio- 
ne di Atf sono pronti a get- 
tarsi nella mischia per i 
combattimenti. Per chi 
ama gli elicotteri ecco Sim 
Copter, un gioco in cui si 
potrà volare con un elicot- 
tero sopra una città creata 
con Sim City 2000. 
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I giochi sportivi 



Non è possibile parlare 
di simulazioni sportive sen- 
za parlare di due giochi che 
hanno segnato e stanno se- 
gnando questo periodo. Il 
primo è Formula 1 Grand 
Prix 2, il seguito attesissi- 
mo di un gioco che è già 
stato un best seller qualche 
hanno fa e che ha tutt'oggi 
un discreto fascino. Formu- 
la 1 Grand Prix 2 è un gioco 
molto bello ed avvincente, 
in cui ci si infila il casco vir- 
tuale e si gareggia sui trac- 
ciati di due stagioni fa, con 
una fedeltà nei particolari 
quasi maniacale. 

I circuiti sono stati rico- 




Si dice che anche i piloti eli Formula Uno 
utilizzino Gp2 per allenarsi nei vari circuiti. 



struiti in modo così fedele 
che addirittura le scritte 
degli sponsor si ritrovano 
al posto giusto. Ma il fatto 
più incredibile è si dice che 
anche i piloti di Formula 1 
utilizzano questo gioco, 



Da non perdere 



per imparare a guidare nei 
vari circuiti (Villeneuve in 
testa). Un gioco che con- 
quista da subito, e spesso 
riesce a riempire una sera- 
ta tra amici alla ricerca del 
miglior tempo nelle prove 
di un circuito. Le altre si- 
mulazione automobilisti- 
che in circolazione nei 
prossimi mesi saranno Na- 
scar Racing 2 e Mario An- 
dretti Racing, ognuno con 
possibilità differenti ma 
con lo stesso realismo di 
gioco. 

Il secondo gioco sportivo 
per eccellenza è Fifa 96, di 
cui è recentemente uscita 
la versione 
97. Si tratta 
della simu- 
lazione del 
gioco del 
calcio più 
fedele che 
sia mai sta- 
ta realizza- 
ta. In Fifa 
36, oltre ad 
una grande 
giocabilità, 
si ha la sen- 
sazione di 
assistere a 
una partita 
vera, solo 
che stiamo giocando noi. 
Ogni volta che arriva un 
amico a casa vostra, lo po- 
trete stupire con questo 
gioco, che ha come unica 
pecca il commento alla par- 
tita, bellissimo ma in ingle- 
se. Se questo fosse possi- 
bile, la nuova versione è 



ancora più 
bella della 
precedente. 
Per gli ap- 
passionati 
di basket, 
Nba 96 è un 
videogame 
da non per- 
dere, e lo 
stesso vale 
per l'edizio- 
ne 97. 

Ripropo- 
nendo le 
squadre 
della passa- 
ta stagione Nba, si possono 
sfidare tutte le squadre e 
giungere fino ai play off. I 
giocatori presenti sono ri- 
prodotti fedelmente, tanto 
da riproporre in ogni gara 
un Rodman nel quintetto 
con il colore di capelli di- 
verso. Manca qualche gio- 
catore di grido, che ha ce- 
duto i diritti di sfruttamen- 
to della propria immagine a 
un'altra software house, 
mentre per il resto è tutto 
riprodotto assolutamente 
in modo reale. 

Torniamo per un attimo 
ai giochi automobilistici. 
Dalla Milestone, una so- 
cietà dal nome anglosasso- 
ne ma italianissima, giunge 
la simulazione rallystica 
meglio riuscita. Il gioco si 
chiama Screamer 2, e ha 
una grafica eccezionale e 
fluidissima. Prevede lo 
svolgimento delle classiche 
gare su circuito con mac- 
chine che sgommano e sco- 
dano a più non posso, con- 
trosterzi mozzafiato e sob- 
balzi incredibili. Il gioco è 




Produttore 



Distributore 



Formula 1 Gp2 


Microprose 


Leader 


99.900 


Nba 97 


Electronic Arts 


Cto 


89.900 


Fifa 97 


Electronic Arts 


Cto 


89.900 


Screamer 2 


Milestone - Virgin 


Leader 


89 900 


Mario Andretti racing 


Electronic Arts 


Cto 


99.900 


Olympic Games 


Ocean 


Leader 


99.900 



Pga Golf Tour 



Electronic Arts 



Cto 



Volete provare l'ebrezza di giocare a basket? 
Il videogame Nba è quello che fa per voi. 



così realistico che i pro- 
grammatori hanno tenuto 
conto anche del tipo di tra- 
zione dell'automobile, e 
quindi le prestazioni cam- 
biano con una integrale, an- 
teriore o posteriore. 

Passiamo invece al gioco 
del tennis, molto di moda 
qualche anno fa ma che per 
il momento sembrava ab- 
bandonato: due titoli in ar- 
rivo, Davis Cup Complete e 
Breakpoint Tennis, simula- 
zioni che prevedono visuali 
molto diverse tra di loro. 
Sul fronte delle simulazioni 
di atletica leggera, trovia- 
mo Daley Thompson De- 
cathlon. Questo gioco è tra 
i migliori presentati nel pa- 
norama attuale. Ovviamen- 
te le specialità in cui biso- 
gnerà misurarsi sono quel- 
le del decathlon, ma queste 
racchiudono in pratica il 
meglio dell'atletica leggera. 
Questo gioco mette dura 
prova i joystick, e non è as- 
solutamente facile ottenere 
dei buoni risultati. Oltre a 
questo titolo, c'è da consi- 
derare il superbo Olympic 
Games, dalla grafica molto 
curata ma con alcune spe- 
cialità onestamente miglio- 
rabili. Chiudiamo la carrel- 
lata parlando delle simula- 
zioni del gioco del Golf. 
Cercando di evitare voluta- 
mente le minime differenze 
tra i vari giochi segnaliamo 
Microsoft Golf, che ha il 
vantaggio di avere svariati 
circuiti aggiuntivi, Links 
che è un grande classico e 
Pga Golf Tour. 

Gigi Beltrame 



Prezzo 
Lire 



89.900 
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I siti dedicati alla montagna 



C'è neve sulla rete 

Dove trascorrerete la settimana bianca? Se siete ancora 
indecisi provate a consultare i siti raccolti in queste pagine 



Per avere tutte 

'e informazioni 

sulle maggiori 

sfazioni sciistiche 

Per prenotare 
'a settimana bianca 



Per chi ha 
fretta 

Dopo le abbondanti nevi- 
cate dello scorso gen- 
naio, di certo non man- 
cherà la neve per le no- 
stre settimane bianche, 
se non avete ancora 
scelto la destinazione o 
dovete prenotare nella 
vostra stazione sciistica 
preferita, vi consigliamo 
di leggere attentamente 
questo articolo. Ci trove- 
rete una serie di indirizzi 
Internet dedicati esclusi- 
vamente alla montagna, 
lo sci e la neve. Potrete, 
ad esempio, conoscere 
l'innevamento, i chilo- 
metri di piste, la dispo- 
nibilità di camere negli 
alberghi e le tariffe e, se 
siete fortunati, scoprire 
qualche settimana bian- 
ca a prezzo speciale 




Sci, scarponi e snowboard 
sono già pronti. Quest'an- 
no infatti la stagione è stata 
generosa regalando neve in 
quantità. E dopo il primo as- 
saggio con le discese di Na- 
tale sta arrivando il momen- 
to delle settimane bianche. 
Dove trascorrerle, su quali 
piste e dove chiamare per 
prenotarle lo spiega Internet 
con i suoi numerosi indirizzi 
legati al pianeta neve. 

Il primo indirizzo che da 
segnalare è Neve su Inter- 
net, un sito aperto nell'au- 
tunno del 1995 al quale han- 
no aderito molte località 
sciistiche che presentano 
qui le proprie pagine. Il 
menù iniziale ha nove voci 
che comprendono l'indica- 



zione dei luoghi dove si scia 
in inverno, ma anche duran- 
te la stagione estiva. Clic- 
cando sulla voce "Sciare in 
Italia - Regioni", si accede al- 
l'elenco delle zone alpine; 
da qui si passa alle località 
che, per quanto riguarda 
l'Alto Adige sono 37 (e ognu- 
na di queste rimanda alla 
propria home page) con in- 
dicazione dell'altezza, te- 
lefono dell'azienda turistica, 
chilometri delle piste e se è 
presente o no l'innevamento 
artificiale. Sempre Neve su 
Internet segnala anche altri 
link legati alla montagna con 
i migliori indirizzi sulla neve 
in Europa, nel mondo (c'è 
anche l'Australian alpine 
information service), siti 



commerciali legati allo sci, 
altri indirizzi sulla montagna 
e i migliori link per avere il 
bollettino nivometeorologi- 
co e assicurarvi così dal ri- 
schio di brutto tempo o, ad- 
dirittura, valanghe. 

Attraverso la rete potete 
poi andare alla scoperta di 
località un po' dimenticate, 
ma non per questo meno in- 
teressanti. È il caso del sito 
sulla Carnia, in Friuli, dove 
cercano di attirare i turisti 
promettendo lunghe piste 
da discesa (e anche fuoripi- 
sta), chilometri di anelli di 
fondo, niente code agli im- 
pianti di risalita e ristoranti 
di buon livello dove recupe- 
rare le forze dopo una gior- 
nata passata sulle piste. Le 
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stazioni presentate dove è 
possibile sciare sono tre 
(Forni di Sopra, Ravascletto 
e Sauris), mentre una decina 
sono le località dedicate al 
fondo. 

Attraverso il sito della 
Provincia autonoma di 
Trento torniamo verso zone 
più frequentate e, di solito, 
anche meglio organizzate. In 
questo caso è vero visto che 
in rete è possibile trovare 
anche l'offerta di pacchetti 
turistici per la stagione in- 
vernale. 

Sempre per quanto riguar- 
da il Trentino c'è anche Pia- 
neta neve, un indirizzo però 
abbastanza deludente che 
offre solo informazioni gene- 
riche sugli sport della neve 
in Regione. 

Con Dolomiti Superski 
andiamo dritti al cuore dello 
sci sulle Alpi. Piste e paesag- 
gi sono straordinari e anche 
il sito Internet si adegua con 
un indirizzo che risponde al- 
le attese. Il menù iniziale 
presenta 13 voci con infor- 
mazioni sulla zona, manife- 
stazioni, servizi e altro. Ac- 
canto a queste notizie ci so- 
no i link per 12 zone delle 
Dolomiti che vanno da Cor- 
tina ad Arabba, dalla Val 
Gardena all'Alpe di Siusi. Il 
tutto per altrettante vallate 
con 38 stazioni, 1.180 chilo- 
metri di piste e 464 impianti 
di risalita. Ogni collegamen- 
to relativo alla località forni- 
sce le informazioni relative 
agli hotel e ad altri aspetti le- 
gati alla vacanza. Una voce 
del menù è dedicata anche 
ai bambini che hanno lo ski- 
pass gratis fino ai sei anni e 
con il 30% di sconto fino ai 
14. Inoltre dal 15 marzo al 6 
aprile i bambini fino ai sei 
anni hanno alloggio e ski- 
pass gratuiti se chi li accom- 
pagna utilizza uno skipass 
per lo stesso periodo. 

E se invece cercate solo 
un albergo, un "hotel search 
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Un esempio di ciò che potrete trovare su Internet: le località, il telefono 
dell'azienda autonoma di soggiorno e il prezzo medio degli alberghi. 



engine" vi sarà di grande 
aiuto. Rimaniamo in zona e 
diamo un'occhiata al sito 
della "Perla delle Dolomiti", 
Cortina d'Ampezzo dove 
trovate tutto su alberghi, ap- 
partamenti, tempo libero e 
anche qualche offerta spe- 
ciale per poi passare al sito 
di Malcesine (un po' povero 
veramente), un paese sul la- 
go di Garda che suggerisce 
una vacanza sulle montagne 
circostanti, e per questo dà 
solo il numero di telefono 
dell'azienda turistica. E pas- 
siamo al sito del Se- 
striere, dove ci si può 
documentare sulla Via 
Lattea, uno degli unici 
tre domain skiable delle 
Alpi, ovvero un lungo 
itinerario che con un unico 
skipass permette di fare un 
lunghissimo giro fra Sestrie- 
re, Sansicario e altre località 
fra le quali vi è anche Mont- 
genèvre in Francia. Roba per 
chi ha fiato e gambe in quan- 
tità. 

UNO SGUARDO ALLE CARTI- 
NE. E già che abbiamo dato 
un occhio al di là delle Alpi 
vediamo cosa offre la rete a 



chi, dopo avere provato tut- 
te piste di casa nostra, deci- 
de di emigrare con gli sci in 
spalla. L'indirizzo giusto è 
Ski maps dove annunciano 
con trasparente orgoglio 
che sono appena arrivate 
nuove mappe dal Giappone 
che si aggiungono alle altre 
che formano così "la più 
completa lista di cartine di 
piste da sci del Web". Il sito, 
infatti, è specializzato nella 



presentazione di mappe di 
tutto il mondo che permet- 
tono di farsi un'idea delle pi- 
ste di una determinata zona. 
Per l'Italia ci sono in lista 
Cervinia, Bormio, Cour- 
mayeur, Cortina d'Ampezzo, 
Diavolez, MonteRosaSki 
(Alagna Valsesia, Gressoney, 
Champoluc) e Sestriere. 

Le cartine prendono in 
esame aree abbastanza va- 
ste, offrendo così una vista 
d'insieme utile se non si co- 
nosce la zona. 

L'ultima tappa di questo 
viaggio ci porta verso Moun- 
tain net un indirizzo che 
presenta una chicca per gli 
appassionati di sci alpini- 
smo: il percorso della disce- 
sa del versante sud della 
Marmolada che passa nei 
pressi del rifugio Contrin. 

Si tratta di una salita di 
circa quattrocento metri con 
una discesa di 1.400 di cui 
mille costanti su pendenze 
ideali. La descrizione è det- 
tagliata e indica anche il pe- 
riodo ideale durante il quale 
è consigliabile effettuare la 
discesa e i materiali da utiliz- 
zare. Peccato però che nel 
sito non ci sia molto altro. 



Luigi Ferro 



Gli indirizzi Internet 





Ecco i siti citati nel nostro servizio 

Cortina 
http://www.sunrise.it/cortina 

Neve su Internet 
http://www.vol.it/tts/neve/home-it.htm 
Carnia 

http://www.infotech.it/carnia/neve.htm 
Provincia autonoma di Trento 
http://patio.cs.unitn.it/apt/index.html 
DolomitiSuperski 

http://patio.cs.unitn.it/apt/superski.html 
Malcesine 

http://www.malcesine.com 
Sestriere 

http://www.agora.stm.it/sestriere 
Ski maps Mountain net 

http://www.skimaps.com http://www.abc.iV/Mnet 



Al sito Ski maps troverete: la 
più completa Usta di cartine di 
piste da sci di tutto il mondo, 
nonché una serie di link ad al- 
tri indirizzi dedicati allo sci. 
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Scuola e computer in pratica 

Le ricerche 
elettroniche 



Vostro figlio deve fare una ricerca per la 
scuola* Nessun problema: il computer 
e i ed rom possono essere un valido aiuto 



La ricerca passo per passo 



Fai ila te 



Per aiutare i vostri 

tigli a realizzare 
una ricerca utilizzando 

il computer 

Per imparare 

a redigere 

presentazioni 

multimediali 



Il computer sempre più 
spesso si fa strada nella 
vita scolastica, dove è sem- 
pre meno raro vedere gli in- 
segnanti richiedere agli stu- 
denti temi, relazioni e ricer- 
che ... elettroniche. 

Se l'iniziativa è al passo 
con i tempi occorre ricono- 
scere che non tutti gli alun- 
ni, e non tutti i genitori, so- 
no in grado di affrontare il 
problema con la giusta sere- 
nità e competenza. 

I problemi che si possono 
presentare per fare un buon 
lavoro, infatti, sono almeno 
due: come realizzare la rela- 
zione usando un computer 
e come reperire le informa- 



zioni direttamente nel for- 
mato elettronico. 

LO STRUMENTO. La relazio- 
ne verrà realizzata con un 
programma di elaborazione 
di testi come ad esempio 
Microsoft Word per Win- 
dows. Oppure è possibile 
utilizzare gli strumenti di- 
sponibili nel sistema opera- 
tivo installato (senza costi 
aggiunti, quindi). Se si pos- 
siede Windows 3.1 (o 3.1 1) il 
programma si chiama Write, 
in Windows 95 si trova 
WordPad. Ovviamente que- 
sti ultimi due strumenti non 
possiedono le stesse carat- 
teristiche del primo, ma, so- 
prattutto per le prime pro- 
ve, rappresentano una vali- 
da alternativa. 

IL MATERIALE. Se il compu- 
ter servisse solo a semplifi- 
care il processo di realizza- 
zione di una relazione, non 
sarebbe altro che una mac- 
china da scrivere evoluta, 
ma così non è. Occorre, 
quindi, sfruttare appieno le 
sue caratteristiche e porsi 
nuovi obiettivi come, ad 
esempio, utilizzare nuovi 



Per chi ha fretta 

Due pagine per imparare a realizzare le ricerche scolasti- 
che, dedicate soprattutto a quei genitori che hanno figli al- 
la scuola dell'obbligo. Il computer vi permetterà di rispar- 
miare tempo e fatica, se imparerete a sfruttarne appieno le 
caratteristiche. Vi basterà un elaboratore testi e alcuni ed 
rom dedicati: con questi potrete integrare le informazioni 
con disegni e immagini senza aver bisogno di uno scanner. 
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Fig. 1. Creato 
il documento 
di base (voce 
Nuovo dal 
menu File) 
occorre 

intestarlo con i 
propri dati e il 
titolo e quindi 
occorre partire 
con la ricerca. 




Fig. 2. Gli strumenti informatici, come ad esempio 
I ed rom (l'illustrazione è dedicata al Grande atlante 
della scienza - Rizzoli New Media), 
possono aiutare molto. 



J INDICE DEI VtDLoj 



Fig. 3. Soprattutto nella 
prima fase della ricerca 
permettono di individua- 
re immediatamente (e 
velocemente) il 
materiale di base. 




Fig. 4. Utilizzan- 
do lo strumento 
per copiare le 
immagini nella 
clipboard (ogni 
ed rom mette a 
disposizione 
un particolare 

comando), è possibile estrarre dal ed rom le immagini e 
quindi integrarle nel proprio documento prima copiandole 
in Paint (Paintbrush in Windows 3. 1) 
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Figura 5. 
... per poi rico- 
piare nuova- 
mente in clip- 
board solo la 
parte dell'imma- 
gini di interesse 
ed incollarla in 
WinWord. Per 
spostarla a pia- 
cimento nello 
spazio a dispo- 
sizione, però, 
occorre prima selezionare l'immagine e attivare la voce 
"Cornice" dal menu "Inserisci". 
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Prova Sperlmentaiì-* 
della Relatività" 



Imuoni sono particelle talvolta presenti, per 
breve tempo, negli atomi. Hanno di norma 
una vita molto breve (solo una frazione di 
secondo) prima di decadere e trasformarsi 
in energia pura. Gli scienziati, in via 
sperimentale, sono riusciti ad avvicinare 
i muo ni alla velocità della luce. Come 
risultato, la loro vita si era allungata di circa 
16 volte, confermando cosi quanto prevede 
la teoria della relatività, cioè che a velocità 
molto el 
anche p* 
atomich 
abbastar 
Viaggiar 



Fig. 6. Per per includere 
nella ricerca quante 
informazioni possibili 
occorre navigare tra le 
informazioni, accedendo 
prima alla Vita del 
personaggio ... 



Teoria Speciale 



SECONDO la teoria speciale della 
relatività di Einstein, se un corpo 
avesse una velocità uguale o quasi a 
quella della luce, subirebbe incredibili 
mutamenti. Se si vedesse un'astronave 
viaggiare alla velocità della luce, 



o quasi, tre sarebbero gli effetti^ 
visibili. Il tempo passerebbe più 
lentamente sull'astronave rispetto 
al tempo sulla Terra; l'astronave 
aumenterebbe di massa; la lunghezza 
dell'astronave diminuirebbe. 
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Visto dalla Terra 
Un missile effe viaggi o si 
avvicini alla velocità della luce 
appare di lungffezza minore. y— * 
// te?npo sul ?nissile ( / 
scorrerebbe ^■ — 
più lento. 




Visto dal missile 
Vista da un ?nissile effe i> 
o si avvicina alla velocità della 
luce la Terra sembra schiacciata. 
Il tempo sulla Terra 
fffi "^^^ scorrerebbe 
{& -'-T cSL. fih\ lento. 

m 




Fig. 7. ... per poi entrare nel dettaglio utilizzando la 
voce "Vedi Anche". Ovviamente la trattazione della 
materia può non essere completamente esaudiente. 



Fig. 8. In questo ca- 
so occorre integrare 
le informazioni 
presenti sul ed rom 
con quelle prelevate 
da altri libri. Nulla 
vieta, comunque, di 
utilizzare comunque 
le rappresentazioni 
iconografiche 
presenti 

nell'enciclopedia 
elettronica. 



Che Cos'è la Relatività? 



BIS 



& 



1879-1955) dimostrò che 
non c'è modo di affermare esattamente 
a quale velocita si sposti un oggetto. 
Si può solo dire con quale velocità 
si muove rispetto al proprio punto 
di riferimento. Esiste però un'eccezione: 



la velocità della luce, che sembra 
sia sempre costante, indipendentemente 
dalla velocità a cui ci si muove quando 
lasi misura. Einstein riuscì a dimostrare 
che anche la massa, la gravità, la 
distanza e persino il tempo dipendono 
dal punto di riferimento prescelto. 



fonti di informazione da 
presentare nel documen- 
to. Attualmente i libri, ol- 
tre che abbondare in nu- 
mero, danno le informa- 
zioni più complete ed ap- 
profondite, ma esiste una 
valida alternativa: le enci- 
clopedie multimediali su 
ed rom. A dire il vero più 
che una vera e propria al- 
ternativa sono dei validi 
strumenti per individuare 
velocemente gli argomen- 
ti chiave di cui si dovrà re- 
lazionare e per integrare le 
informazioni "classiche" 
con disegni, immagini, sche- 
mi e così via. È anche bene 
ricordare che difficilmente 
sarà sufficiente una sola en- 
ciclopedia generale, ma 
piuttosto si potrà utilizzare, 
quando disponibili, ed rom 
tematici. Ne esistono mol- 
tissimi, come potete consta- 
tare anche sulle pagine di Pc 
Open, e sono reperibili sia 
in libreria, sia in edicola a 
costi molto interessanti. 

LA RELAZIONE. Alla fine, co- 
munque, la relazione deve 
essere scritta, impaginata e 
molto probabilmente stam- 
pata. La redazione del docu- 
mento è la cosa più sempli- 
ce: prima si definisce il for- 
mato della pagina, cioè i 
margini superiore, inferiore, 
di destra e di sinistra. In 
particolari casi è utile defi- 
nire anche il numero di co- 
lonne sul quale il documen- 
to verrà impaginato. A que- 
sto punto è consigliabile 
scrivere il testo "piatto", ov- 
vero senza alcun accorgi- 
mento tipografico come, ad 
esempio, il grassetto, gli 
elenchi puntati e così via 
allo scopo di concentrar- 
si solo sulla "sostanza" 
del documento. 




I 



SI PASSA, QUINDI, AGLI 
"EFFETTI SPECIALI". In 

primo luogo si dovrà mi- 
gliorare la leggibilità del 
testo. Gli elenchi verran- 
no evidenziati con dei 
simboli: un numero o an- 
che un semplice "palli- 
no" permetteranno al 
lettore di distinguere al 



meglio le singole voci. Per 
rendere le operazioni il più 
semplice possibile, quasi 
tutti i programmi di video- 
scrittura (compreso Word 
per Windows) mettono a di- 
sposizione degli strumenti 
specifici chiamati "Elenchi 
puntati e numerati", ma in 
caso contrario anche un 
semplice "-" all'inizio di ogni 
riga sarà funzionale. 

Le parole chiave della re- 
lazione, inoltre, dovranno 
essere evidenziate utiliz- 
zando il grassetto, e lo stes- 
so vale per le citazioni, per 
le quali solitamente si uti- 
lizza l'Italico. Un ulteriore 
accorgimento è quello di 
uniformare le modalità di 
utilizzo della punteggiatu- 
ra: occorre decidere come 
scrivere le accentate (o tut- 
te "e' " o tutte "è"), e come 
distanziare la punteggiatu- 
ra dal testo (non lasciare 
mai uno spazio prima del 
segno di punteggiatura e la- 
sciarne sempre uno dopo) 
e così via. Un altro effetto 
speciale è l'integrazione 
delle le informazioni "de- 
scrittive" con quelle "visi- 
ve": foto di personaggi cita- 
ti, diagrammi, icone, sche- 
mi, quadri probabilmente 
prelevati dalle enciclopedie 
multimediali. 

A questo punto non resta 
che trasferire la relazione 
elettronica su carta: per la 
stampa della versione defi- 
nitiva, se non si possiede 
una stampante a casa, o se 
quella a disposizione è in 
bianco e nero e nella rela- 
zione compaiono delle im- 
magini a colori (come nel 
caso dei quadri), ci si può 
rivolgere ad un negozio 
specializzato, come ad 
esempio le legatorie. Infine 
una piccola considerazio- 
ne: acquisire le tecniche 
per fare questo tipo di rela- 
zioni non è un puro eserci- 
zio, ma rappresenta la base 
per redigere delle vere e 
proprie presentazioni mul- 
timediali nelle quale il con- 
fine tra testi, immagini, suo- 
ni ed animazioni sarà sem- 
pre più sottile. 

Antonio Di Cesare 
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La presenza cattolica nel multimediale 

Dal Giubileo al Papa 

Segno dei tempi- il Papa, la celebrazione del Giubileo 

e il catechismo per bambini finiscono su ed rom Vi proponiamo 

tre titoli interessanti soprattutto dal punto di vista culturale 



. Per avvicinarsi 
'n modo inusuale 
.. at * argomenti 
* carattere religioso 

no* P ® r ,nse gnare 
catech,snio ai bambini 
'"modo divertente 



Tra le celebrazioni di que- 
sta fine millennio ci sarà 
quella del Giubileo con cui 
la Chiesa festeggia i suoi 
2.000 anni di storia. Per l'oc- 
casione esce un ed rom, inti- 
tolato appunto Jubilaeum, 
che è davvero all'altezza del- 
l'evento. Non è la sola novità 
multimediale legata al mon- 
do cattolico (vedi altre re- 
censioni nella pagina suc- 
cessiva), ma è certo la più 
interessante. È infatti una 
"summa" della cultura e 
della storia del cristianesi- 
mo che, per l'intreccio che 
queste hanno con la cultu- 
ra e la storia generale del- 
l'Occidente, riguarda tutti, 
credenti e non. 

Ad esempio, nel capitolo 
intitolato al tempio cristiano 
si può compiere una visita 
virtuale nell'edificio "tridi- 
mensionale" e analizzare i 
vari elementi costruttivi nel- 
la loro funzione religiosa ed 
evoluzione storica. O anco- 
ra, nella sezione sulla "diffu- 
sione del Cristianesimo" si 
trovano cenni storici sulle 
mete dei pellegrinaggi o sul- 
l'evoluzione dei modelli ar- 
chitettonici, dalla basilica 
romana alla chiesa di Le 
Corbusier. 

Il menù è quindi ricchissi- 
mo di informazioni e di sug- 
gestioni. Si articola in cin- 




S. Bernardo di Chiaravalle nell'iconografia medioevale. 



que capitoli principali. "Il 
tempio e il rito" oltre che 
della chiesa parla dei riti, la 
messa e i sacramenti, e delle 
festività dell'anno liturgico, 
con schede scritte e immagi- 
ni che presentano sempre il 
discorso dell'origine e del- 



l'evoluzione storica fino ai 
nostri giorni. "La storia del 
Cristianesimo" ha un indice 
cronologico per secoli che 
elenca i fatti e i personaggi 
principali ed è corredata da 
uno strumento di ricerca per 
temi o personaggi. 



Per chi ha fretta 

Il Giubileo, l'anno santo in cui la Chiesa fe- 
steggerà il suoi "primi" 2.000 anni, è fatto 
oggetto di un ed rom edito da Rizzoli New 
Media. Vi troverete la summa della cultura e 
della storia del cristianesimo e l'intreccio 
che queste hanno con la cultura e la storia 
dell'Occidente. Ma questo non è l'unico ar- 



gomento a carattere "religioso" che trovere- 
te sugli scaffali. È uscita infatti la versione 
multimediale del catechismo per bambini: si 
intitola "Venite con me" ed è edito a opera 
delle Edizioni Paoline. Per finire la carrella- 
ta ecco un titolo interamente dedicato a Papa 
Giovanni Paolo II: "Varcare la soglia della 
speranza", che ripercorre con l'ausilio di foto e 
filmati il lungo pontificato del Papa polacco. 



Si tratta di "storia del cri- 
stianesimo" e non del cattoli- 
cesimo e trovano il loro spa- 
zio storico i protestanti e gli 
ortodossi. Così come tra i 
"protagonisti e testimoni" c'è 
spazio per Enrico Vili e Calvi- 
no o per Martin Luther King. 
La trattazione è per forza di 
cose sintetica e molti temi 
scottanti, specie dei tempi 
più vicini a noi, sono ignorati, 
ma il taglio è quello storico e 
non agiografico. Nei punti di 
conflitto tra le diverse confes- 
sioni cristiane, come le guer- 
re di religione, la narrazione 
si limita ai fatti e non esprime 
giudizi di valore. 

"Le figure" sono l'elenco 
dei papi e dei santi e ogni 
scheda è accompagnata dal- 
l'immagine, costituendo così 
una preziosa galleria icono- 
grafica. "L'arte sacra", altro 
argomento immenso, si ser- 
ve degli indici di ricerca e of- 
fre alcuni bei brani musicali 
in ascolto. Il glossario aiuta a 
definire i termini più tecnici. 
Infine " il mondo cristiano" è 
la storia degli avanzamenti e 
arretramenti della cristianiz- 
zazione e un panorama della 
diffusione attuale, con ani- 
mazioni efficaci e una sele- 
zione appropriata delle foto 
di commento, tratte da dipin- 
ti e foto d'epoca. 

Franca Bertolotti 



Giubileo 



Prodotto da: Rizzoli (02- 

25841) 

Commento: Cd rom di 

alta qualità, attrezzato 

come un'enciclopedia per 

gli strumenti di ricerca, 

ma anche godibilissimo 

per l'abbondanza 

e la bellezza della parte 

visiva 
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Venite con me 



Per imparare il catechismo 
con 1 computer 



La chiesa vuole stare al 
passo con i tempi e propo- 
ne con una prima opera 
composta da due ed rom un 
"itinerario multimediale" at- 
traverso il nuovo catechi- 
smo della Conferenza Epi- 
scopale Italiana. Si affida al- 
la veste grafica dei disegni e 
delle animazioni di Ro Mar- 
cenaro per trovare una co- 
municazione facile e accat- 
tivante che interessi il pub- 
blico infantile. 

La forma scelta è quella 
del racconto - gli episodi 
della Bibbia, la narrazione 
dei Vangeli - per evitare i 
concetti astratti e rendere 
concreto il messaggio reli- 
gioso calandolo dentro per- 
sonaggi, fatti e azioni. Il 
menù del primo ed è artico- 
lato in tre sezioni: l'annun- 
ciazione e la nascita di Ge- 
sù, la vocazione e le parole 
e i gesti di Gesù nella vita 
pubblica. Il secondo ed rom 
contiene: la passione e la 
morte di Gesù, la nascita 
della Chiesa e i Sacramenti 
e il Paradiso. 

L'interfaccia è articolata 
e permette molta libertà 
d'azione: si può ascoltare il 
racconto o leggere il testo 
cliccando sulle parole in ri- 




La natività secondo Marcenaro. Cliccando 
su ogni personaggio la scenetta si anima. 



lievo per trovare la defini- 
zione o esplorare altri argo- 
menti. Le scene si animano, 
i personaggi parlano e la si- 
tuazione è vivacizzata an- 
che dagli interventi dei 
commentatori o delle "gui- 
de" che introducono gli ar- 
gomenti. Tuttavia qualcosa 
del "vecchio stile" catechi- 
stico rimane in tutta l'ope- 
razione. Senza escludere le 
stesse raffigurazioni di 
Marcenaro che sono di gu- 
sto piacevole, ma rispetta- 
no in pieno la tradizione: 
Gesù è puntualmente bion- 
do e intonacato come nelle 
immaginette e così pure la 
Madonna e i Santi sono fe- 
deli all'iconografia più 
scontata. Il sacerdote, l'i- 
struttrice di catechismo, i 
bambini sono modelli edifi- 
canti e un po' zuccherosi. 

Ma l'aspetto che più ci ri- 
corda il vecchio catechi- 
smo è il meccanismo impla- 
cabile dei test: non si può 
uscire da un argomento 
senza rispondere alle do- 
mande. Il ed rom è infatti 
pensato anche come un 
aiuto allo studio del cate- 
chismo scritto. In compen- 
so la nuova liturgia che dà 
tanto peso all'aspetto co- 
munitario del rito in- 
troduce nel ed rom 
musiche e canti che il 
piccolo catecumeno 
può imparare a canta- 
re o a eseguire con la 
chitarra. Sono mo- 
strati infatti con ani- 
mazioni gli accordi 
per accompagnare i 
relativi brani musica- 
li. In conclusione, un 
ed rom ben realizzato 
e che sfrutta le poten- 
zialità del multime- 
diale e una modernità 
che non si discosta 
dalla tradizione. F.B. 



Venite con me 



Prodotto da: Edizioni Paoline 

(02-5463629) 

Commento : Cd rom ben 

realizzato, 

specie nella grafica che si 

avvale della matita di Ro 

Marcenaro . Interessante 

è la possibilità di cantare e 

suonare con la chitarra i 

brani contenuti nel ed rom. 

Sono mostrati infatti con 

animazioni 

gli accordi per accompagnare 

i relativi brani musicali. 




Varcare la soglia della speranza 

Un cdrom dedicato al Papa 



A Giovanni Paolo II è 
dedicato il ed rom "Var- 
care la soglia della spe- 
ranza". Il titolo racco- 
glie alcune parti del li- 
bro omonimo e presen- 
ta una serie di informa- 
zioni sul pontificato di 
questo primo Papa stra- 
niero da qualche secolo 
a questa parte. L'ultimo 
pontefice non italiano è 
stato Adriano VI (XVI 

secolo). Questa è una delle tante notizie che potete rica- 
vare dal ed che si presta tranquillamente a una doppia 
lettura. Se il corpo principale cerca di spiegare il mistero 
della fede attraverso brani del libro e i filmati di alcuni 
passaggi di importanti discorsi di Giovanni Paolo II, altre 
voci del menù invece raccontano nei dettagli la vita e le 
opere del Papa. Così, oltre a conoscere le sue encicliche, 
potete venire a sapere che Karol Woityla è il 264° ponte- 
fice, che ha percorso nei suoi viaggi 972.394 km, ha ordi- 
nato 276 nuovi santi e 744 beati e che il bilancio del suo 
lungo pontificato è in attivo. Da quando è Papa i cattolici 
nel mondo sono aumentati di circa 208 milioni di unità. 




Varcare la soglia della speranza 



Prodotto da: Mondadori 
New Media (02-75421) 
Commento : questo ed 
rom si ispira 
all'omonimo libro del 
Papa, che è diventato un 
vero best seller. Questo 
titolo è un valido 
strumento multimediale 



ed è arricchito da 
un'ottima dotazione di 
foto e filmati. Era 
queste 



bisogna segnalare quella 
dell'attentato, con la 
mano di Ali Agca che 
spunta sopra le teste 
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Programmi didattici da Rizzoli 



Atlanti e 



i ri i i , 



i per bambini 



Con II grande atlante 
della natura e II grande 
atlante del mondo Rizzoli 
presenta la versione italia- 
na di due pubblicazioni 
molto note e premiate del- 
l'editore inglese Dorling 
Kindersley. La caratteristi- 
ca comune è l'interfaccia 



molto semplice inserita in 
un ambiente grafico molto 
piacevole. Paradossalmen- 
te, se la multimedialità è 
sfruttata per la consultazio- 
ne sull'indice o negli iperte- 
sti e nei rimandi, la scelta 
grafica è invece gradevol- 
mente vecchiotta, in uno 
stile, diremmo, "old en- 
gland". Nell'atlante della na- 
tura si sfogliano libri dalla 
carta spessa, elegantemen- 
te illustrati da foto belle co- 
me disegni o disegni accu- 
rati come foto. Si sceglie la 
scheda della stella marina o 
della farfalla in un cassetto 
di legno a scomparti, come 
quelli usati per le collezioni, 
o gli ambienti naturali sulle 



placche orna- 
mentali di un vec- 
chio mappamon- 
do. L'informazio- 
ne è scientifica- 
mente accurata e 
non mancano i ri- 
ferimenti all'eco- 
logia o alle specie 
in estinzione. 
Ugualmente nel- 
l'atlante del mon- 
do sfogliamo dei 
veri atlanti, molto 
precisi e ben fatti anche nei 
caratteri tipografici, corre- 
dati da simboli di riferimen- 
to che danno, ad esempio, i 
dati economici, la cronolo- 
gia storica essenziale, la po- 
sizione nella graduatoria 



^Pt> cdefghi jklmnopqrstuvwxyz 



autopompa 



^4 Va. u to pom p a e 
il camion dei pompieri; 
trasporta le scale 
e la pompa dell'acqua 
per spegnere il fuoco. 




Una collana dedicata a guerra e evoluzione tecnologica 

Quello che /giornali non hanno scritto 



"Guerra e tecnologia" è una collana formata 
da tre ed rom che ripercorre il rapporto tra 
evoluzione tecnologica e guerra. Dei tre l'u- 
nico ancora da pubblicare è "Dal fucile al- 
l'automobile: l'origine delle produzioni di 
massa", mentre sono già disponibili "l'alba 
dell'era atomica" e "Gli anni della guerra 
fredda", quest'ultimo uscito di recente, che 
tratta del periodo compreso tra la fine del se- 
condo conflitto mondiale alla guerra 
del Golfo. Ottimamente realizzato, 
la validità del ed rom risiede so- 




Una manifestazione studentesca durante il 1968. 



prattutto nella documentazione che spesso 
butta l'occhio al di fuori delle comode versio- 
ni ufficiali per fare un vero lavoro giornalisti- 
co. Il ed rom parte da Yalta dove i capi di 
quelle che ormai si stavano delineando come 
le potenze vincitrici della seconda guerra 
mondiale divisero il mondo in aree di in- 
fluenza per documentare la corsa al riarmo 
che ebbe il suo culmine con il progetto Rea- 
gan dello scudo spaziale. E dopo che l'impe- 
ro sovietico si è dissolto ecco che 
arriva la minaccia dei 
piccoli dittatori co- 
me Saddam Hus- 
sein che dopo esse- 
re stato foraggiato 
dall'Occidente nella 
sua guerra contro l'I- 
ran si ribella ai suoi 
vecchi amici e invade 
il Kuwait. E qui il ed 
rom, per fortuna mostra 
il filmato della strage che 
dal 25 al 27 febbraio 1991 
venne perpetrata ai danni delle armate ira- 
chene in fuga da Bagdad da parte degli aerei 
alleati. Di tutto questo sui giornali dell'epoca 
potete trovare ben poco. Prodotto da Mon- 
dadori new media, costa 99.000 lire. 
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Una v'ideata tratta dal programma per bambini 
Il mio primo meraviglioso dizionario. 



dei paesi o informazioni sul- 
l'assistenza sanitaria e i 
mezzi di comunicazione. Lo 
zoom consente di ingrandi- 
re più volte e un indice, o la 
funzione di ricerca, ci intro- 
duce alla scelta della loca- 
lità. Non manca il glossario, 
lo stampa e copia e il corre- 
do di foto e di filmati, di cui 
comunque le belle pagine 
non fanno sentire la man- 
canza. Segnaliamo anche 
un'altra pubblicazione, tra- 
dotta sempre dallo stesso 
editore, che ha le medesime 
caratteristiche di qualità. Si 
tratta di II mio primo mera- 
viglioso dizionario, un li- 
bro di parole e di cose per i 
più piccini, in cui le figure e 
le animazioni rendono con- 
creti e divertenti i significa- 
ti. Ogni definizione è un 
ipertesto con rimandi a un 
campo di parole affini e non 
mancano le sorprese e un 
gioco a quiz, oltre a tutte le 
funzioni accessorie di co- 
pia, stampa e di memorizza- 
zione dei percorsi. 

Tutti i ed rom costano 
99.000 lire. F.B. 




casa e tempo libero 



Cd cineclassic: arriva la fantascienza 

Da Metropolis 
a Rollerball 



Probabilmente lo scrittore Hugo Gernsback quando coniò 
il neologismo fantascienza non immaginò certo la fortuna 
che avrebbe avuto con il passare del tempo. Ma soprattutto 
non poteva immaginare che dentro quella parola si sarebbe 
trovato di tutto: da Frankestein, alle Ventimila leghe sotto i 
mari di Julius Verne, alla versione sociologica di Fritz Lang 
con Metropolis o a quella più violenta di Rollerball. Tutto 
questo è la fantascienza che Sergio Giuffrida ha raccolto in 
due ed rom che ne raccontano la storia. Giornalista, critico 
cinematografico e direttore del Merano tv festival, Giuffrida 
ha fatto le cose in grande con Schegge di futuro, nel quale 
presenta spezzoni, locandine, schede e trame delle decine di 
pellicole che fanno parte di questo filone. Nel secondo ed 
rom, poi, l'esame particolareggiato di cinque grandi classici. 
Prodotto e distribuito da Media Lab (0321-613345), i due ed 

rom costano 99mi- 
la lire. 




Preferite gli eroi 
buoni o i cattivi? 



Le grandi montagne 

Fare trekking 




Secondo di una serie dedi- 
cata ai grandi sentieri sulle 
grandi montagne di tutto il 
mondo, questo ed rom ha per 
sottotitolo "Sulle tracce del 
passato". È infatti la "scoper- 
ta", con le proprie gambe, di 
antiche civiltà che accomuna le sei località proposte: 
Camino Inca, Gran Canyon, Dogon, Tassili, Gangotri, 
Etna. Ogni percorso è accompagnato da una scheda 
con consigli utili per organizzare il viaggio ed è illu- 
strato su una mappa sulla quale sono riportate le sin- 
gole tappe, descritte in modo approfondito con testi fo- 
to e filmati. Queste informazioni possono essere stam- 
pate. Unico neo di questa parte sono i filmati, di qualità 

a non elevata. I testi e le 

foto sono stati realizza- 
ti dall'alpinista Massi- 
mo Cappon. Anche 
questo ed rom è stato 
realizzato da Opera 
Multimedia (02-48361) 
in collaborazione con il 
Club Alpino Italiano. 
Costa 99mila lire. 



Yaiidouoid - Youga-na - Kundu 




Anche il quotidiano l'Unità 
scende in campo con i ed rom 



Imparare 
il "gattesco" 

In questo ed rom, Gatti 
alla finestra, troverete tut- 
to sui gatti. Schede di pre- 
sentazione delle razze, ac- 
compagnate da ■ 

belle fotografie, p^'"' v j 
consigli sull' ali- L^ 

mentazione, cu- 

ra della salute, L»— 


viati in linguaggio "gatte- 
sco". Il ed rom sfrutta poco 
le possibilità del multime- 
diale; le informazioni sono 
scritte e le fotografie im- 
mobili, l'unico strumento 
di ricerca è la scelta del no- 
me, una povertà tecnica 
che è in parte giustificata 

gr-y dal prezzo: 49.000 

Jl lire. Prodotto da 
^ lann Informatica 
(0248022720). 


attrezzatura ne- L— - 

cessaria per la *- * 

casa o per gli 
spostamenti. La parte 
più interessante è quella 
che riguarda il compor- 
tamento felino e l'inter- 
pretazione dei segnali in- 


. Tutto sui gatti 1 


■ 


Il mC |cuwnLJ 1 


WL 




i 




^r~\ •■' ,--> ^-— tS| 
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Dopo le videocas- 
sette allegate al quoti- 
diano l'Unità, il giorna- 
le ci riprova e manda 
in edicola anche una 
collana di ed rom. La 
prima uscita è dedica- 
ta alla Storia dell'uma- 
nità, la seconda alla 
Storia della creatività. 
Il primo ed rom tratta 
un periodo che va dal 
3200 avanti Cristo alla 
fine del 1995. Per un lasso di 
tempo così vasto durante il 
quale ne sono successe di 
tutti i colori, il ed rom fa quel- 
lo che può. Un esempio: la 
caduta del muro di Berlino 
viene liquidata in otto righe. 
Qualche video e un po' di fo- 
to fanno da corollario a un ed 
che si segnala soprattutto 
per le bibliografie di suppor- 
to ai testi sui vari periodi sto- 
rici e ai documenti in qual- 
che caso molto interessanti. 




La tecnica della lenta dissol- 
venza delle inquadrature, a 
volte utilizzata, tende a tratti 
a rallentare la consultazione 
del ed. Ma per trentamila lire 
cosa volevate di più? 
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Il fumetto di Milo Manara 

Gulliveriana 
a Lilliput 

Gulliveriana è una bella storia interattiva di 
Milo Manara che racconta le avventure di una ra- 
gazza che ripercorre la storia di Gulliver. Ma ri- 
spetto al suo illustre predecessore, la ragazza sof- 
fre un po' di più il caldo e per questo Milo Mana- 
ra la disegna spesso e volentieri nuda. Nulla da 
eccepire visto che si tratta di una splendida fi- 
gliola. Le storie di quello che è uno dei migliori 
disegnatori nazionali sono destinate decisamente a un pub- 
blico adulto, che potrà divertirsi in una storia interattiva. 
Che significa che non vi limitate a seguire le avventure della 
ragazza, ma dovete risolvere alcuni piccoli problemi (dov'è 
il pezzo mancante della mappa? E la corda?) per poter arri- 
vare alla fine del racconto. Edito da Mondadori New media 

02- 75421), il ed rom 
costa 59mila lire. 




Dieta mediterranea 




Mann 



Se avete bisogno di qual- 
che consiglio per allestire 
un buffet, allora il ed rom 
Antipasti potrebbe fare al 
caso vostro. Realizzato da 
Exhibit.l 1 Multimedia (01 1- 
4378670), il volume contie- 
ne quaranta ricette di vario 
tipo a base di pesce, carne, 
verdure, formaggi e salumi. 



Tali ricette sono descritte 
in dettaglio attraverso im- 
magini e filmati, in modo da 
aiutare efficacemente nelle 
fasi più delicate della pre- 
parazione di un piatto. Ven- 
duto al prezzo di 79mila li- 
re, Antipasti è il primo vo- 
lume della collana Leccarsi 
i baffi, interamente dedica- 
ta alla cucina. Il piano del- 
l'opera prevede altri quat- 
tro ed rom su primi, secon- 
di di carne e di pesce, con- 
torni, dolci, salse, conserve 
e verdure. 

Patrizia Godi 




Volete sapere come si im- 
pianta un uliveto, quali sono 
le tecniche antiche e moder- 
ne di raccolta delle olive o 
della frangitura, o le caratte- 
ristiche dei vari tipi di olio? 
In questo ed rom, Ulivi e 

olio, troverete tutto quello che serve al produttore , ma an- 
che al consumatore. Da come si fa una buona frittura alle 
ricette curative o cosmetiche. Per scoprire tutti gli aspetti 
di questo versatile alimento basta seguire il mouse/oliva, 
con un'avvertenza: badate alla mano alzata perché indica 
il pulsante destro o sinistro. Potrete anche divertirvi con il 
gioco del produttore, in cui gli autori pisani hanno inseri- 
to, con vero spirito 
toscano, periodiche 
catastrofi, dalla gran- 
dine alla siccità, che 
annullano i vostri 
profitti. Per speri- 
mentare la difficile vi- 
ta dei coltivatori d'u- 
livo. Distribuito da 
Sacis (1672-91410), 
costa 89mila lire. 




Castelli 
di carta 





Il ed rom Viaggio nel Me- 
dioevo propone non una ri- 
lettura del periodo storico, 
ma la ricostruzione del ca- 
stello, uno dei luoghi più si- 
curi dell'epoca. In sostanza, 
dopo avere spiegato in ma- 
niera succinta cos'era il ca- 
stello, attraverso 35 minuti di 
video e trenta di audio im- 
parerete a costruire un vo- 
stro maniero interamente 
fatto di carta. L'idea è sen- 
za dubbio originale anche 
se può lasciare un po' per- 
plessi. Prodotto da Tecni- 
che Nuove (02-75701) il ed 
rom costa 45mila lire. 



Le guerre 
viste da Cnn 



Le guerre del mondo 
sono l'argomento di 
Gin faces of conflict il 

ed rom in inglese che 
racconta le vicende di 
paesi come Jugoslavia, 
Cecenia o Sudafrica. Il 
tutto con il marchio del- 
la Cnn, la tv che dalla 
guerra del Golfo in poi è 
diventata una presenza 
familiare anche in Italia. 
75 minuti di filmati e 30 
di slide show corredano 
il ed rom edito da Opera 
Multimedia (tei. 02- 
48364556). Il prezzo è 
99mila lire. 
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LA POSTO DEI LETTORI 



Malcostume 

Nuove catene 
di S. Antonio 

Ultimamente ho letto 
su Internet - in new- 
sgroup di vario genere - 
delle lettere che vengono 
definite come "chain let- 
ter" o "pyramid scheme", 
nelle quali si invita a par- 
tecipare ad un gioco, in- 
viando denaro ad alcuni 
determinati indirizzi. Sic- 
come ho sentito pareri 
contrastanti vorrei sape- 
re da voi se è legale que- 
sto tipo di gioco. 

Alberto Fagioli 
(posta elettronica) 

Ecco quello che noi 
chiamiamo "la stupidità 
applicata all'alta tecnolo- 
gia". Difatti è sorprenden- 
te come la scienza progre- 
disca a grandi passi, men- 
tre la mentalità di molta 
gente no. La posta elettro- 
nica è uno strumento co- 
modo per attualizzare 
uno degli espedienti più 
vecchi (e più dubbi) per 
spillare soldi: la catena di 
S. Antonio. Totem magici 
da spedire agli amici e di- 
segni pornografici sono i 
più innocui; poi vengono 
le catene più intimidato- 
rie che minacciano disgra- 
zie a chi non partecipa. 
Seguono i giochi "multili- 
vello". In questi casi vi si 
chiede di fare parte di una 
piramide in cui i livelli 
più bassi danno soldi alle 
persone dei livelli più alti. 
Non si pud parlare di gio- 
co illegale, ma il rischio è 
quello che la catena si 
spezzi "assorbendo" così 
anche i vostri soldi per 
sempre. Forse un vostro 
'cugino' ha vinto molto 
denaro, vedete voi... 



Windows 95 

I segreti 

del menu Nuovo 

Come si possono elimina- 
re dal menu Nuovo i colle- 
gamenti ai programmi ri- 
mossi? 

Piera Mercalli 
Cerano (NO) 

// comando Nuovo - che 
appare nel menu File all'in- 
terno di Gestione risorse o 
nel menu associato al desk- 
top - oltre a presentare dei 
comandi per la creazione di 
cartelle e collegamenti gene- 
rici, contiene un elenco di 
modelli (o, in inglese, tem- 
plates) che permettono di 
creare direttamente un nuo- 
vo documento di un certo ti- 
po senza dovere caricare 
l'applicazione associata. 

Per eliminare alcune voci 
da questo menu esistono di- 
verse possibilità. 

Il metodo più semplice e 
sicuro è a disposizione di 
coloro che hanno installate 
nel loro sistema le Power 
Utilities che la Microsoft met- 
te a disposizione. Le potete 
scaricare, gratuitamente dal 
sito Internet di questa casa 
produttrice o richiedere al 
vostro rivenditore di fiducia; 
noi ve le consigliamo per- 
ché costituiscono un utile 
complemento alle funziona- 
lità di base di Windows 95. 

Tra i programmi forniti ce 
ne è uno, chiamato Tweak 
UI, che si installa all'interno 
del Pannello di controllo e 
che permette di modificare 
molti aspetti dell'interfaccia 
grafica e alcuni comporta- 
menti del sistema operativo. 
Tra le schede che presenta 
la finestra di dialogo di que- 
sta applicazione, una in par- 
ticolare, quella denominata 
New, è dedicata alla gestio- 
ne dei modelli. Questa sche- 
da presenta un elenco delle 
voci che appaiono all'inter- 



no del menu Nuovo. Per 
ogni voce si ha la possibilità 
di scegliere se rimuoverla 
temporaneamente, oppure 
se eliminarla definitivamen- 
te dall'elenco dei modelli. 
Nel primo caso basta elimi- 
nare il segno di spunta pre- 
sente nella casella di con- 
trollo corrispondente, per il 
secondo si deve selezionare 
la voce e facendo clic sul 
pulsante Remove. 

Per chi non fosse in pos- 
sesso delle Power Utilities, 
resta la possibilità di elimi- 
nare delle voci dal menu 
Nuovo, ricorrendo alla mo- 
difica diretta del registro di 
configurazione. 

Infatti, i modelli contenuti 
nel menu Nuovo, vengono 
inseriti aggiungendo una 
chiave - chiamata ShellNew 
- alla voce relativa all'e- 
stensione del nome di file 
corrispondente al modello 
(ovvero sotto Hkey_Clas- 
ses_Root\.est nel file di re- 
gistro). All'interno di questa 
viene creata una nuova va- 
riabile stringa, chiamata Fi- 
leName, il cui valore indica 
il percorso completo del file 
che viene usato, eventual- 
mente, come modello e che, 
come standard, si deve tro- 
vare nella sottodirectory 
WindowsXShellNew. 

Ad esempio, la voce Do- 
cumento di testo all'interno 
del menu Nuovo, appare in 
virtù della presenza della 
chiave ShellNew sotto 
Hkey_Classes_RootX.txt, al- 
l'interno del file di registro. 

Quindi, per eliminare una 
voce dal menu Nuovo, biso- 
gna cancellare la chiave 
ShellNew da Hkey_Clas- 
ses_Root\.est nel registro di 
configurazione, dove con 
.est si intende l'estensione 
del tipo di file che si vuole 
eliminare. Alcune applica- 
zioni, con procedure di in- 
stallazione particolarmente 
sofisticate, inseriscono delle 
chiavi ShellNew anche in al- 



tri punti del registro di confi- 
gurazione. In alcuni casi, 
quindi, per eliminare una 
voce dal menu Nuovo può 
essere necessario procedere 
ad una ricerca approfondita 
di tutte queste chiavi all'in- 
terno del file di registro. 

La manipolazione del re- 
gistro di configurazione vie- 
ne agevolata ed assistita 
dall'uso del programma re- 
gedit.exe presente nella di- 
rectory Windows. Come ab- 
biamo già scritto in queste 
pagine il programma rege- 
dit.exe fornisce degli stru- 
menti utili per facilitare la 
modifica del registro, ma 
non per comprendere cosa 
si stia modificando. Per non 
commettere errori bisogna 
conoscere a fondo la struttu- 
ra del file di registro che è 
stato creato per essere mo- 
dificato dalle applicazioni 
(e, quindi, indirettamente 
dai programmatori) e, per 
questo motivo, poco si è ba- 
dato a renderlo facilmente 
comprensibile a chi non sia 
un esperto conoscitore del 
funzionamento di Windows 
95. Quindi rinnoviamo l'in- 
vito alla cautela ricordando 
il pericolo che si corre nel 
toccare questo file. 

Silvio Scotti 

Screen saver 
Salvaschermi: 
roba da tecnici 

Da molto tempo sto cer- 
cando di capire come poter 
creare degli screen saver. 
Non sono riuscito a trovare 
da nessuna parte delle utili 
indicazioni. 

Mario Galasso 
per posta elettronica 

Con l'introduzione di Win- 
dows, gli screen saver han- 
no avuto una notevole diffu- 

Segue a pag. 148 
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sione: non solo costituisco- 
no una divertente persona- 
lizzazione del proprio siste- 
ma, ma permettono anche 
di prolungare la durata dei 
monitor visto che la sospen- 
sione dell'energia permette 
di prolungare la vita dei 
suoi componenti hardware. 
Inoltre, grazie ad una parola 
d'ordine - password - facol- 
tativa, è possibile protegge- 
re il proprio computer da in- 
trusi indesiderati. 

Sfortunatamente, gli 

screen saver per Windows 
sono delle vere e proprie ap- 
plicazioni (con la differenza 
che hanno estensione .scr, 
anziché .exe) e, quindi, la 
loro creazione presenta dif- 
ficoltà analoghe a quelle 
che si devono affrontare nel- 
la realizzazione di un pro- 
gramma. Insomma non ci si 
pud improvvisare: per in- 
ventarne di nuovi occorrono 
delle buone conoscenze di 
programmazione e degli 
ambienti di sviluppo per 
Windows. 

In generale, un program- 
ma screen saver deve essere 
dotato di una serie di proce- 
dure: una procedura di ini- 
zializzazione, che si occupa 
di lanciare lo screen saver; 
poi una procedura di anima- 
zione, cioè quella parte del 
programma che gestisce ciò 
che viene visualizzato sul 
video mentre lo screen sa- 
ver è attivo. E ancora una 
procedura che si occupa del 
monitoraggio degli eventi di 
sistema, mentre lo screen 
saver è in esecuzione e che 
serve per intercettare quelle 
operazioni (quali, per esem- 
pio, lo spostamento del 
mouse o la pressione di un 
tasto) che comportano la fi- 
ne dell'esecuzione dello 
screen saver. 

Una procedura che si oc- 
cupa dell'effettiva disabilita- 
zione dello screen saver e, 
eventualmente, del controllo 
della password posta a pro- 
tezione del sistema). Infine 
una procedura di uscita dal 
programma. 

Per realizzare tutte queste 
procedure, solitamente, ven- 
gono utilizzati linguaggi co- 



me il C o il C++, che permet- 
tono di sfruttare tutte le fun- 
zionalità e le caratteristiche 
più avanzate messe a dispo- 
sizione dal sistema operati- 
vo. Se non si hanno esigen- 
ze di questo livello e a patto 
di ricorrere a qualche accor- 
gimento tecnico, è possibile 
realizzare un programma 
screen saver anche utiliz- 
zando un linguaggio più 
semplice, come il Visual Ba- 
sic. Dunque si tratta di un ar- 
gomento piuttosto ostico che 
terremo in considerazione 
per una futura scheda prati- 
ca. 

Silvio Scotti 

Disco fisso 

Farsi un po' 
di spazio 

Da molto tempo sto cer- 
cando di capire come poter 
Lo spazio disponibile sul 
disco fisso del mio perso- 
nal computer diventa ogni 
giorno più esiguo e presto 
dovrò aumentarne la capa- 
cità. Potete fornirmi qual- 
che consiglio in proposito? 
Secondo voi è meglio sosti- 
tuire il disco fisso con uno 
più grande o affiancarne un 
secondo a quello attual- 
mente presente? 

Ruggero Bicego 
per posta elettronica 

Per rispondere a queste 
domande partiamo col dare 
i consigli più generici, ma 
spesso i meno utilizzati. In- 
nanzitutto per risparmiare 
un pò ' di spazio sul disco fis- 
so si pud ricorrere ad un 'ac- 
curata eliminazione di tutti 
quei file (programmi o dati) 
che non vengono mai usati 
e che ci si era dimenticati di 
cancellare. 

Potrebbe non essere suffi- 
ciente: allora vi consigliamo 
di ricorrere alla creazione 
di una partizione compres- 
sa, oppure all'aiuto che pos- 
sono fornire dei programmi 
di compressione come, ad 
esempio pkzip o arj. In que- 
sto modo potete permettervi 
di archiviare i file usati me- 



no frequentemente, utiliz- 
zando il minor spazio su di- 
sco possibile. È chiaro, però, 
che, se i problemi di spazio 
libero sono rilevanti e si 
vuole risolvere al meglio il 
problema, bisogna mettere 
in preventivo l'espansione 
della memoria di massa del 
computer. 

Le due soluzioni, di sosti- 
tuzione del disco attuale o 
di aggiunta di un secondo di- 
sco, presentano, entrambe, 
vantaggi e svantaggi. 

Sostituendo il disco fisso 
si ha il vantaggio di rispar- 
miare spazio all'interno del 
computer e di potere ripristi- 
nare la configurazione at- 
tuale ricorrendo ad un sem- 
plice backup dell'intero si- 
stema. Anche se bisogna di- 
re che alcune componenti 
particolarmente delicate, co- 
me ad esempio il sistema 
operativo, andrebbero sem- 
pre installate a partire dal 
disco vuoto. 

Aggiungendo un secondo 
disco si evita, invece, la ne- 
cessità di effettuare un lungo 
backup; un'operazione non 
consigliabile, soprattutto se 
l'unico supporti su cui si può 
fare affidamento sono i di- 
schetti. Sempre aggiungendo 
un secondo disco possono, 
però, venirsi a creare dei 
problemi di configurazione. 

Ad esempio, il secondo di- 
sco potrebbe prendere la let- 
tera identificativa d: sosti- 
tuendosi, magari ad un letto- 
re ed rom preesistente, con 
la spiacevole conseguenza 
di essere costretti a installa- 
re di nuovo tutte quelle ap- 
plicazioni che utilizzano da- 
ti memorizzati su un ed. 

Un 'altra possibile alterna- 
tiva - che vi consigliamo - 
potrebbe essere quella di ri- 
correre all'utilizzo di un'u- 
nità a dischi rimovibili, qua- 
li ad esempio drive per di- 
schi magneto ottici. 

Oppure prodotti più eco- 
nomici come, ad esempio, 
Zip e Jaz della Iomega (in 
questo caso potete dare una 
scorsa agli articoli di Pc 
Open pubblicati ad ottobre 
'96pg.54). 

Silvio Scotti 



Windows 95 

Una copia 
di sicurezza 

Da molto tempo sto cer- 
cando di capire come poter 
fare una copia di sicurezza 
di Windows 95. 

Pietro Pellerano, Carlof orte (Ca) 

La versione di Windows 
95 distribuita su floppy disk, 
utilizza un metodo di for- 
mattazione particolare, 
chiamato Dmf, che consente 
di aumentare la capacità di 
un disco ad alta densità fino 
a circa 1, 63 Mbyte; questo ri- 
duce, ovviamente, il numero 
di dischi necessari per l'in- 
stallazione ma introduce al- 
cuni problemi nel momento 
in cui chi usa il personal 
computer vuole fare una co- 
pia di sicurezza dei dischet- 
ti. Infatti, questa particolare 
formattazione non è suppor- 
tata dal normale comando 
di copia dei dischi. 

Quindi, per fare una copia 
di sicurezza dei dischetti di 
Windows 95 bisogna utiliz- 
zare un copiatore che gesti- 
sca il formato Dmf, come ad 
esempio, Winlmage, un pro- 
gramma shareware che è 
possibile trovare su Internet 
o da un buon rivenditore. 
Se, invece, si vuole effettua- 
re una copia di sicurezza di 
una versione installata di 
Windows 95, l'operazione è 
più complicata e, nel com- 
plesso, sconsigliabile. 

Perché? Perché Windows 
95 in fase di installazione ef- 
fettua una approfondita ana- 
lisi del sistema e, in base ai 
risultati di questo test, deci- 
de quali componenti instal- 
lare e quali no. Inoltre l'in- 
stallazione e la rimozione 
di molti applicativi possono 
comportare delle variazioni 
ad alcune componenti del si- 
stema operativo. 

È per questo che una co- 
pia di backup di una instal- 
lazione di Windows 95 è 
consigliabile solo se si tratta 
di una copia dell'intero di- 
sco del computer destinata 
ad essere ripristinata sulla 
stessa identica macchina, 
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dalla quale non sia stato ag- 
giunto né tolto alcun compo- 
nente. Un backup parziale 
non garantisce al 100% che 
si sarà poi in grado di ripri- 
stinare il sistema al massi- 
mo della sua efficienza. 

Silvio Scotti 

Programmi 

Le schermate 
inevitabili 

Vorrei accedere diretta- 
mente ai programmi come 
Word, Excel e così via, sen- 
za dover passare per la 
schermata iniziale (ad 
esempio, la penna sopra ai 
fogli di carta in Word). Co- 
me posso fare? 

Lettera non firmata 

Purtroppo l'operazione 
che vuole eseguire non è 
realizzabile. Infatti le scher- 
mate iniziali di programmi 
come Word o Excel, non so- 
no puramente estetiche. 
Queste finestre in gergo ven- 
gono chiamate Splash 
screen e servono per dare 
un riscontro visivo all'avvio 
del programma e tentano di 
riempire in qualche modo la 
fase del caricamento di quel 
programma. Tenete presen- 
te che programmi come 
Word sono molto complessi 
e ricchi di funzionalità. Di 
conseguenza hanno dei tem- 
pi di caricamento piuttosto 
lunghi perché devono fare 
una serie di operazioni di 
inizializzazione. La scher- 
mata di avvio serve proprio 
per far capire a chi usa il 
computer che il programma 
è avviato e deve attendere 
la fine caricamento. 

Silvio Scotti 

Proteste 

Problemi 

con Access 1.0 

Circa tre anni fa ho ac- 
quistato Ms Access 1.0, pa- 
gandolo profumatamente 
che ho poi utilizzato ampia- 
mente. Un programma che 



non ha mai dato alcun pro- 
blema - girava perfetta- 
mente con Windows 3.1 - e 
non mi sono mai curato di 
registrarmi come utente 
Access. Ora ho deciso di 
passare a Windows 95, 
sempre regolarmente ac- 
quistato e registrato. Con 
Windows 95 funzionano 
tutti i programmi già instal- 
lati con una sola eccezione: 
se si formatta l'hard disk e 
si installa prima il nuovo si- 
stema operativo, i pro- 
grammi che non sono com- 
patibili smettono di girare. 
Non mi rimaneva che chia- 
mare il servizio assistenza 
Microsoft. Qui un ragazzo 
molto gentile mi ha rispo- 
sto: "È un programma ob- 
soleto!". E lì per lì, mi sono 
sentito prima piccolo, pic- 
colo, poi improvvisamente 
vecchio dall'alto dei miei 
40 anni. 

Vi domando: che vuol di- 
re che un programma è ob- 
soleto? Io mi ci trovo benis- 
simo e non butto certo via 
mio nonno perché è vec- 
chio! Il giovanotto ha conti- 
nuato dicendomi che co- 
munque esiste una proce- 
dura per fare girare "il vec- 
chio" su Windows 95 e che 
dovevo pagare circa 80.000 
lire per la consulenza. Alla 
faccia... 

A questo punto viva la pi- 
rateria perché se il sempli- 
ce consumatore, che paga 
perché onesto, deve sem- 
pre e solo pagare e stare 
zitto - pur avendo un 
software con la relativa li- 
cenza d'uso. Dopo essermi 
sfogato con voi, vi chiedo: 
c'è la possibilità per un vo- 
stro assiduo lettore (e forse 
per altri utenti) di rispar- 
miare quelle 80.000 lire? 
Walter Cavanna - Vittoria (Rg) 

... con i ed rom 
della Nuova Eri... 

Il giorno 15 giugno 1996, 
ho spedito alla Nuova Edi- 
zione Rai, un vaglia di 
33.000 lire per acquistare 
una copia del ed rom "Vhs 
film guida 1995". 



Il giorno 1 1 settembre ho 
sollecitato una risposta in- 
viando un fax. Risultato: 
nessuna risposta. Nessun 
ed rom e nessuna notizia 
delle mie 33.000 lire. 

Visto che non mi sembra- 
va una cosa giusta ho riflet- 
tuto sul da farsi e ho deciso 
di segnalare il mio caso al 
vostro pubblico. In questo 
modo voglio che si sappia 
come siamo trattati. Certo, 
io ci ho rimesso i soldi - 
non diventerò più povero 
per questo - ma qualcuno si 
dovrebbe vergognare. 

Seria Giovanni - Bologna 

... e con i Cd'Art 
della Repubblica 

Vista la vostra disponibi- 
lità a tutelare i diritti dei 
"consumatori di informati- 
ca", ho deciso di raccontar- 
vi la mia disavventura. 

La micro-controversia è 
nata nei confronti delle edi- 
zioni La Repubblica ed è un 
classico esempio di disser- 
vizio. Il 4 maggio di que- 
st'anno ho stipulato un 
contratto tramite fax dove, 
versando la somma di 
62.790 lire acquisivo il dirit- 
to di vedermi recapitati a 
casa i tre Cd'Art reclamiz- 
zati. Ai primi di giugno, te- 
lefono in redazione per co- 
municare il mancato arrivo 
del ed rom. Risposta: un ri- 
tardo di spedizione. 

Alla fine di giugno richia- 
mo: colpa delle poste. 
Uguale ai primi di luglio e 
garantiscono di inviarmene 
immediatamente un'altra 
copia. Qui vengo a sapere 
che il ed rom viene inviato 
come posta ordinaria; loro 
sostengono "da contratto" 
anche se io non ho letto 
nulla del genere. 

Arriva il 6 agosto. Non 
avendo ricevuto nulla deci- 
do di disdire il contratto 
con un altro fax, ma la se- 
gretaria mi fa notare che 
non mi possono rimborsa- 
re l'intera cifra poiché so- 
stiene di avermi inviato il 
primo ed rom. Comunque 
io recedo il contratto e lei 



ne prende atto. Ma verso il 
20 di agosto ricevo con po- 
sta ordinaria il primo ed 
rom. Fortunatamente il por- 
tinaio se ne interessa per- 
ché il pacco non entrereb- 
be mai nella casella della 
posta. Allora richiamo per 
sapere come devo compor- 
tarmi adesso dopo la re- 
scissione del contratto. 

Ma sono in ferie e così 
tutto passa a settembre, 
mese nel quale verrò infor- 
mato che il costo dei re- 
stanti ed rom mi verrà rim- 
borsato. 

Peccato che solo ad otto- 
bre, mi viene risposto can- 
didamente che la mia prati- 
ca (pari a 62.800 lire) è 
complessa e richiede tempi 
lunghi, forse lunghissimi. 

Infatti oggi - 18 dicembre 
- la situazione è rimasta in- 
variata. 

Massimo Morgotti - Reggio Emilia 

Alle molte lettere di prote- 
sta che riceviamo cerchia- 
mo, per correttezza, di far ri- 
spondere ai nostri lettori ai 
diretti interessati. 

Ma, come avete letto, nel 
primo caso Microsoft è stata 
laconica: occorre pagare 
una "somma suppletiva". I 
nostri lettori che usano Ac- 
cess 1.0 ci pensino bene pri- 
ma di cambiare sistema 
operativo. 

Ci siamo occupati dei ed 
rom non pervenuti quando 
abbiamo visto le date dei 
fax di protesta: entrambe di 
maggio-giugno dello scorso 
anno. Sempre per correttez- 
za, abbiamo voluto sentire 
le ragioni dei produttori. I ri- 
sultati di questa ricerca sono 
stati alterni: bene per il no- 
stro lettore di Reggio Emilia, 
male per quello di Bologna. 
Infatti dagli uffici ammini- 
strativi dell'editoriale La Re- 
pubblica ci hanno assicura- 
to che rimborseranno al più 
presto il signor Morgotti di 
Reggio, vittima di un fax 
smarrito tra uffici. 

Non siamo invece riusciti 
a raggiungere il servizio 
clienti della Rai dopo molte 
infruttuose telefonate. 

Andrea Becca 
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Quando si perdono 
le librerie 

Ultimamente ho installa- 
to dei programmi che han- 
no precluso il corretto fun- 
zionamento del sistema 
operativo; quando tento di 
eseguire alcuni programmi, 
come Paint, Wordpad o 
Works, mi viene segnalato 
l'errore File Dll C:\win- 
dows\sy sterri \mfcans32. dll 
non trovato. A cosa è dovu- 
to? Dove posso rintracciare 
questo file? 

Nicola Sonino - Caltagirone (CT) 

Cominciamo col chiarire 
che le librerie di sistema so- 
no raccolte di funzioni uti- 
lizzate da una o più appli- 
cazioni. Ogni libreria è com- 
posta da una serie di istru- 
zioni con un nome partico- 
lare che esegue compiti di- 
versi e spesso specifici. 

Ma andiamo con ordine. 
Per funzionare correttamen- 
te, la quasi totalità dei pro- 
grammi ha bisogno di una 
procedura di installazione. 
Perché? Il compito del pro- 
gramma di installazione è 
quello di preparare un am- 
biente idoneo ad eseguire 
quella applicazione. 

Le operazioni necessarie 
a configurare il sistema ope- 
rativo sono varie e la loro 
complessità dipende molto 
dal tipo di programma che 
si sta installando. Ma duran- 
te queste operazioni, é pos- 
sibile che venga effettuato 
l'aggiornamento di alcune li- 
brerie di sistema. Del resto 
ci viene chiesto dal compu- 
ter con un messaggio. 

L'aggiornamento della li- 
breria di sistema può avve- 
nire quando la procedura di 

Volete porre un quesito ai no- 
stri esperti? Potete farlo, indi- 
rizzando i vostri dubbi e le vo- 
stre domande a: I consigli de- 
gli esperti, presso la redazio- 
ne di Pc Open. 



installazione di un'applica- 
zione si accorge che nel si- 
stema è presente la medesi- 
ma libreria che sta cercando 
di installare, ma di una ver- 
sione precedente. 

Ma quando appare il mes- 
saggio di errore? Proprio 
quando non si riesce a cari- 
care questa componente, es- 
senziale per il corretto fun- 
zionamento dell'applicazio- 
ne. Ad esempio la libreria 
mfcans32.dll è una compo- 
nente essenziale di Win- 
dows 95 e viene installata 
insieme al sistema operati- 
vo. Nel caso del nostro letto- 
re, i programmi che ha in- 
stallato hanno aggiornato 
questa libreria, rendendo 
impossibile il suo successivo 
utilizzo. L'unico metodo per 
risolvere il problema, in 
questi casi, è il ripristino del 
file incriminato. 

Per questa operazione è 
necessario avere i dischetti 
o i ed rom su cui è distribui- 
to il programma. Ma a volte 
non basta. Sui supporti di di- 
stribuzione, molto spesso, i 
file sono organizzati e com- 
pressi secondo vari sistemi. 
Microsoft utilizza un panico- 



Proprietà - Hfcans32.dll 



Generale Versione 



Versione file: 3.2.200 



Copyright: Copyright (C) Microsoft Corp. 1993 
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£fr D:\WIN95\WIN95 03. CAB 



File Modifica Visualizza ? 



EsE 



Q Win95_03.cab 



È % 



Name 



Size 



Type 



C* 



j>\ maincp16.dll 
lfflmesh.bmp 
^1 mf3216.dll 



W nrinnsound.drv 
JT| mouse. t>:t 
|S] msdosdrv.twt 
[5] nrisn.tot 
|a| mswd6_32.wpc 

<1 ' 



22 KB 

36 KB 

30 KB 

131 KB 

4 KB 
GKB 

47 KB 

5 KB 

1G1 KB 

mi/n. 



Estensione dell'applicazione 
Immagine bitmap 
Estensione dell'applicazione 
Estensione dell'applicazione 
Driver di periferica 
Documento di testo 
Documento di testo 
Documento di testo 
WPC File 

n .:,,.. j; -..i. 




Con i Powertoys è possibile visualizzare il contenuto dei file Cab. 



UE! 



Valore: 



Nome file originale 
Nome interno 
.Nome società 
Versione del prodotto 



Microsoft (Fi) Visual C++ 




Applica 

Visualizzando le proprietà di una libreria, è possi 
bile conoscerne il nome e il numero di versione. 



lare sistema che produce file 
dotati di estensione Cab (si 
provi, ad esempio, a visua- 
lizzare il contenuto del ed 
rom di installazione di Win- 
dows 95). Così, per poter re- 
cuperare la libreria mancan- 
te bisogna possedere un'al- 
tra libreria, Cabview.dll, che 
viene installata da una serie 
di programmi di utilità (i co- 
siddetti Powertoys) prodotti 
e distribuiti gratuitamente 
da Microsoft nel proprio sito 
Internet (mi- 
crosoft. com). 
Una volta en- 
trati in posses- 
so di questo 
modulo aggiun- 
tivo, potrete ve- 
dere il contenu- 
to dei file Cab. 
// lettore potrà 
trovare la li- 
breria mancan- 
te nel file 
Win95_03.cab 
sul ed rom di 
installazione 
di Windows 95. 
Una volta vi- 
sualizzato il 
contenuto di 
questo file e se- 
lezionata la li- 
breria necessa- 
ria, facendovi 
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un clic sopra, si deve sce- 
gliere il comando Extract 
nel menu File. La finestra di 
dialogo che viene visualiz- 
zata permette di indicare la 
posizione in cui deve essere 
inserito il file selezionato 
(che, in questo caso, è 
C:\Windows\SystemJ. 

Terminate queste opera- 
zioni, si pud provare imme- 
diatamente a caricare i pro- 
grammi che non funziona- 
vano più. Non è escluso che 
ci siano altre librerie da so- 
stituire e dovrete rifare que- 
sta operazione. 

Se però non siete in grado 
di visualizzare il contenuto 
dei file Cab e non riuscite a 
reperire una copia dei 
Powertoys (consigliamo di 
provare a chiedere al pro- 
prio negoziante di fiducia, 
se non avete un collegamen- 
to ad Internet), l'unica e ben 
più drastica operazione ri- 
sulta essere la reinstallazio- 
ne completa del sistema 
operativo. 

Questa operazione pud ri- 
sultare complessa, soprattut- 
to se non si è mai provvedu- 
to personalmente ad instal- 
lare Windows 95. 

In questo caso vi ricordia- 
mo di fare una scrupolosa 
copia di backup dei dati. 
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Il comando 
Sospendi 

Gentile redazione di Pc 
Open, che cosa è il pro- 
gramma Iexplore.exe! 

Ho notato in una fiera di 
computer che un personal, 
nel menu Avvio di Windows 
95, oltre all'opzione Chiudi 
sessione ne aveva un'altra, 
Sospendi. Potete dirmi co- 
me posso metterla anch'io 
nel mio menu Avvio? 

Infine, qual'è il comando 
per andare ai box nella ver- 
sione dimostrativa del gio- 
co Indycar Racing? 

Francesco Ferrarella - Palermo 

Iexplore.exe è il comando 
da impartire per lanciare il 
programma di Microsoft che 
consente la navigazione sul 
World Wide Web, dopo aver 
stabilito la connessione con 
il proprio fornitore di servi- 
zio Internet. 

In genere viene inserito 
nella finestra visualizzata 
scegliendo il comando Ese- 
gui nel menu di Avvio. A co- 
sa serve questo programma? 
Per gestire correttamente il 
grande flusso di dati in in- 
gresso. 

Infatti chi naviga in Inter- 
net sa bene che è possibile 
visualizzare, sullo schermo 
del proprio monitor, file di 

File Edit View Go Favorite? Help 



testo, immagini, filmati e au- 
dio. Diventa così necessario 
l'impiego di un programma 
adatto. 

Tra i programmi di navi- 
gazione più evoluti, inoltre, 
alcuni consentono di inviare 
e ricevere messaggi di posta 
elettronica e consultare i 
gruppi di discussione su In- 
ternet. Per sapere come usa- 
re questi programmi vi ri- 
mandiamo alle schede prati- 
che che vengono pubblicate 
tutti i mesi su Pc Open. 

Ma veniamo al secondo 
quesito del lettore. 

Il comando Sospendi o 
Stand-by pud essere utiliz- 
zato solamente su alcuni ti- 
pi di personal computer e, 
generalmente, su tutti i por- 
tatili di produzione recente. 
Per poter sfruttare questa 
funzione è necessario che il 
computer disponga della 
funzione Apm, ovvero Ad- 
vanced power management. 
Si tratta della gestione avan- 
zata dell'energia, che per- 
mette al computer di spe- 
gnersi momentaneamente 
come fanno i monitor (o me- 
glio, i monitor compatibili 
con le specifiche di rispar- 
mio energetico Energy Star). 

Ma a cosa serve questa 
funzione? Primo: permette 
di sospendere il "lavoro" del 
computer in un tempo di 
inattività che può essere 
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Alimentazione 



Gestione del risparmio di energia: 



Stato alimentazione- 



personalizzato. Secondo: 
permette di scegliere gli ora- 
ri e i giorni della settimana 
in cui il computer dovrà ac- 
cendersi e/o spegnersi auto- 
maticamente. 

Ma attenzione: non tutti i 
computer dispongono del 
Sospendi perché i suoi com- 
ponenti hardware sono inte- 
grati direttamente sulla pia- 
stra madre. Windows 95, du- 
rante la fase 
di installazio- 
ne, rileva au- 
tomaticamen- 
te la presenza 
di questa ca- 
ratteristica, in- 
serendo il co- 
mando So- 
spendi nel 
menu di Av- 
vio. Selezio- 
nando questo 
comando è 
possibile met- 
tere il compu- 
ter in uno sta- 
to molto simi- 
le alla preac- 
censione del 
normale tele- 
visore, senza 
necessaria- 
mente sospen- 
dere V alimentazione. Il con- 
sumo, peraltro già contenu- 
to, viene ulteriormente ridot- 
to. Si comprende quindi che 
questa funzione diventa pre- 
ziosa nei com- 



blema relativo alla versione 
dimostrativa del gioco Indy 
Car Racing, per fermarsi ai 
box è necessario entrare 
nell'apposita corsia (che si 
trova, nella maggior parte 
dei circuiti disponibili, pri- 
ma della linea di partenza). 
Occorre mantenere una 
velocità ridotta (il limite 
massimo è di 80 mph, mi- 
glia orarie), poiché bisogna 
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Alimentazione da rete 
Autonomia residua: non 



I 

W Mostra misuratore batterie sulla barra delle applicazioni 



Mostra il comando Sospendi nel menu Avvio — 

(* Sempre 

C Mai 

C Solo quando non inserito nell'alloggiamento di espansione 



J. 



Applica 
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The of City. Net is also available. ifyou know what you want, you cari directiy. 

Information about the , and how you can use them in your own, ìs available. For information about 

how to create interactive graphics like the rnaps you see here, se e NCSÀ's l (specifìc 

instine tions for the CEBIT Hl'llT 1 and other servers are also available). 

We appreciate , and ifyou have information about sorneplace you wish to contribute. 
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Scegliendo l'icona Energia nel Pannello di controllo 
si può specificare se visualizzare la voce Sospendi. 



arrestare il veicolo in un 
punto preciso. 

Infatti, nei box sono pre- 
senti due corsie: una di scor- 
rimento (che serve a facili- 
tare l'ingresso in pista) e 
una di sosta per permettere 
ai meccanici di mettere a 
punto la monoposto. 

Non è possibile frenare il 
veicolo in un punto qualsia- 
si di tale corsia, bensì biso- 
gna attenersi alla segnaleti- 
ca indicata. In pratica, biso- 
gna posizionare l'automobi- 
le esattamente all'interno 
delle due linee che delimita- 
no i box della propria scu- 
deria, il più vicino possibile 
al muro. 

Consigliamo comunque al 
lettore di informarsi, presso 
i distributori del prodotto, se 
la versione dimostrativa po- 
ne limitazioni circa l'utiliz- 
zo dei box. 
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puter portatili, 
dotati di un'au- 
tonomia di fun- 
zionamento li- 
mitata. Oltre a 
ciò, viene an- 
che prolungata 
la vita media 
dei componenti 
che costituisco- 
no il personal. 
La stima della 
vita media di 
un componente 
del sistema vie- 
ne proprio 
espressa in ore 
di servizio. 

Per quanto ri- 
guarda il pro- 

Una pagina del 
World Wide Web. 



Segue a pagina 153 
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I capricci 
del controller 

Nel marzo del '96 ho ac- 
quistato il mio primo com- 
puter di cui sono abbastan- 
za soddisfatto. Lo sarei 
completamente se tempo 
fa, acquisita un po' di espe- 
rienza col cervellone (sono 
poco più che un inesperto), 
non mi fossi spinto a curio- 
sare nelle "segrete stanze". 
Sono venuto così a sapere 
che alla voce Controller di- 
sco rigido (finestra Sistema) 
abbiamo un controller Bus 
Master Cmd Pci-0646, men- 
tre il Controller Disco Rigido 
Standard Ide Esdi, il Control- 
ler primario Ide (fifo singo- 
la) e il Controller secondario 
Ide (fifo singola) sono ac- 
compagnati da tre punti 
esclamativi. 

Nella finestra Prestazioni 
le unità C e D (il lettore di 
ed rom) usano il file system 
in modalità compatibile Ms 
Dos. Inoltre, alla fine del- 
l'installazione di Windows 
95, ripetuta più volte, appa- 
re il seguente messaggio: la 
periferica multifunzionale 
Controller Bus Master Cmd 
Pci-0646 ha alcune periferi- 
che secondarie che utilizza- 
no driver in modalità com- 
patibile. Questa configura- 
zione non è supportata per 
cui il computer verrà ferma- 
to per prevenirne il danneg- 
giamento. Dopo il riavvio 
del sistema, verranno utiliz- 
zati driver in modalità com- 
patibile per le periferiche se- 
condarie. Per utilizzare i dri- 
ver a 32 bit è necessario 
avere un driver aggiornato 
della periferica che ha cau- 
sato il problema oppure di- 
sattivare la periferica. 

Ma quale sarebbe la peri- 
ferica che ha causato il pro- 
blema? Alla mia richiesta di 
spiegazioni per questo sta- 
to di cose, un esperto mi ha 
consigliato un'operazione 
che non ha avuto effetto (C 
:>\Lock-fdisk /mbr - Forma- 
to del parametro non per- 
messo); altri mi hanno det- 
to che a causare la disfun- 
zione sarebbe la scheda 



madre non aggiornata. Voi 
cosa ne pensate? Preciso 
che il computer è un High- 
screen Skycase Vobis, Pen- 
tium 120, 16 MB di ram, di- 
sco fisso da 1 GB, scheda 
video Hercules 2 MB, letto- 
re di ed rom Mitsumi 8x 
Fx800, unico programma in- 
stallato Windows 95 e ver- 
sione del bios Award Plug 
and Play 10/2/95. 

Claudio Galeno - Frosinone 

Prima di rispondere al 
quesito, vogliamo fare i 
complimenti al lettore, dato 
che senza avere a disposi- 
zione informazioni così pre- 
cise sulla configurazione 
hardware della macchina in 
questione (compresa la data 
riportata dal bios, peraltro 
molto significativa), non sa- 
rebbe stato possibile pro- 
nunciarsi sulla disfunzione 
lamentata. 

Una delle maggiori diffi- 
coltà che abbiamo nel ri- 
spondere è proprio capire la 
descrizione dei problemi e 
conoscere con esattezza la 
configurazione del compu- 
ter. Un esempio che consi- 



gliamo a chi ci vuole scrive- 
re. 

Il problema riscontrato 
dal lettore impedisce di uti- 
lizzare le periferiche colle- 
gate alle interfacce Ide che 
equipaggiano il personal 
computer (disco fisso e ed 
rom) in modalità protetta, 
ovvero a 32 bit. Escludiamo 
a priori che il problema pos- 
sa essere imputato al tipo di 
disco fisso e al lettore di ed 
rom montati sulla macchina. 
Infatti sia il taglio della pri- 
ma periferica, sia la velocità 
di trasferimento dei dati rag- 
giungibile con la seconda, ci 
portano a eliminare l'ipotesi 
che si tratti di prodotti ecces- 
sivamente datati e, quindi, 
potenzialmente non adatti 
ad un loro proficuo utilizzo 
da parte del sistema operati- 
vo di Microsoft. 

Siamo propensi a pensa- 
re, invece, che tutto possa 
essere risolto con una cor- 
retta configurazione delle 
porte Ide integrate sulla 
scheda madre. Questa ope- 
razione dovrebbe essere ef- 
fettuata accedendo alle op- 
zioni di configurazione del 



Proprietà: Sistema 



Generale | Gestione periferiche | Profili hardware Prestazioni | 



Stato prestazioni 




Memoria: 


20,0 MB di RAM 


Risorse di sistema: 


82% disponibili 


File system: 


32 bit 


Memoria virtuale: 


32 bit 


Compressione disco: 


32 bit 


Schede PCMCIA: 


Nessun slot PCMCIA installato 


Il sistema è configurato 


per prestazioni ottimali. 



-Impostazioni avanzate - 



! File system... 



Grafica... 



Memoria virtuale.. 



Chiudi 



Annulla 



Scegliendo l'icona Sistema nel Pannello di controllo e selezionando la 
scheda Prestazioni nella finestra che viene visualizzata, vengono mo- 
strate le informazioni sui driver utilizzati per le periferiche di memoriz- 
zazione. 



bios, premendo il tasto indi- 
cato dal messaggio che vie- 
ne visualizzato sul monitor, 
per pochi secondi, subito do- 
po aver acceso il computer 
(Press ... to enter SetupJ. 

Se il bios non offre opzio- 
ni di configurazione relative 
al controllo delle porte Ide, 
restano due soluzioni. La 
prima, che deve essere inte- 
sa come un tentativo preli- 
minare (non viene fornita 
né la marca né il modello di 
scheda madre), consiste nel- 
V aggiornare il bios, dato che 
il problema potrebbe anche 
non essere causato dal con- 
troller integrato, ma da una 
limitazione imposta, appun- 
to, dal bios stesso; la secon- 
da consiste nella sostituzio- 
ne completa della scheda 
madre (qualora non siano 
stati raggiunti risultati ap- 
prezzabili con la sostituzio- 
ne del bios). 

Sarebbe giusto che queste 
due operazioni venissero ef- 
fettuate a titolo gratuito dal 
rivenditore. La causa di que- 
sto problema può essere do- 
vuta solamente da un errore 
di assemblaggio del compu- 
ter. 

Del resto a cosa potrebbe 
servire la potenza di calcolo 
di un processore Pentium (a 
120 MHz), con un disco fisso 
di dimensioni più che oneste 
e una sufficiente quantità di 
ram, se le prestazioni vengo- 
no penalizzate eccessiva- 
mente dall 'utilizzo di control- 
ler delle periferiche obsoleti? 

Inoltre, la data di acquisto 
indicata dovrebbe consentire 
una legittima sostituzione 
delle periferiche non comple- 
tamente compatibili con il si- 
stema operativo che accom- 
pagna il computer. 

A nostro avviso Lei do- 
vrebbe rivalersi del servizio 
di assistenza post vendita, a 
cui tutti i clienti hanno diritto 
e l'intervento di un tecnico di 
fiducia del negoziante che 
riesca a far utilizzare il con- 
troller incriminato con driver 
in modalità protetta, cioè a 
32 bit, da Windows 95. 

Concludiamo invitando il 
lettore a comunicarci gli svi- 
luppi della vicenda. • 
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